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Program Regionalny Pozytywna energla Europejski Fundusz Spoteczny

NAJCZESCIEJ ZADAWANE PYTANIA
dotyczace konkursu nr RPSL.11.04.03-1P.02-24-006/15
w ramach Poddziatania 11.4.3
Podnoszenie kwalifikacji zawodowych osob dorostych
Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020

PYTANIE 1
Jaka jest minimalna wartoS¢ projektu wyrazona w ztotdwkach w ramach ogtoszonego
konkursu?

Odpowiedz:

Regulamin konkursu RPSL.11.04.03-1P.02-24-006/15 okres$la minimalng warto$¢
projektu, ktéra wynosi ,wynosi kwote alokacji przeznaczong na konkurs
pomniejszong o kwote rezerwy finansowej konieczng do przeznaczenia na projekty
wybrane do dofinansowania w wyniku procedury odwotawczej i podzielong przez
liczbe subregionow wojewddztwa slgskiego” (str. 14 w/w regulaminu). Zgodnie z w/w
zapisami:

19 826 657,31 PLN * 5% =991 332,87 PLN

19 826 657,31 PLN — 991 332,87 PLN =18 835 324,44 PLN

18 835 324,44 PLN : 4 =4 708 831,11 PLN

Zatem minimalna wartosc projektu w ujeciu kwotowym wynosi 4 708 831,11 PLN.

PYTANIE 2
Czy w ramach konkursu zostang wybrane maksymalnie 4 projekty, biorgc pod uwage
warto$¢ minimalng sktadanych wnioskéw?

Odpowiedz:
Tak w ramach konkursu zostanie wybranych maksymalnie 4 operatorow.

PYTANIE 3
Czy kazdy uczestnik ma zosta¢ przeszkolony w obszarze umiejetnosci ICT
i znajomosci jezykOw obcych, czy wystarczy z jednego obszaru?



Odpowiedz:

Kazdy uczestnik projektu musi mie¢ mozliwos¢ wyboru wszystkich dostepnych
w konkursie form wsparcia wiec i z obszaru ICT i w zakresie umiejetnosci
jezykowych. To on wybiera czy potrzebuje tylko jednego rodzaju szkolen czy tez
chce skorzysta¢ z obu mozliwosci. Stosowny fragment w regulaminie konkursu brzmi
,2Dystrybucja Srodkow oparta bedzie na podejsciu popytowym ktore powoduje, ze
centralnym podmiotem dziatan edukacyjnych bedzie osoba dorosta i jej potrzeby.
Kazdy uczestnik projektu powinien mie¢ zapewniong mozliwoS¢ dokonania
samodzielnego wyboru formy wsparcia spos$rod wszystkich form wsparcia
dopuszczalnych zapisami Szczegofowego Opisu Osi Priorytetowych RPO WSL
2014-2020 dla Poddziatania 11.4.3 i powinna ona odpowiadac na jego indywidualne
potrzeby”.

PYTANIE 4

Czy pracodawca nie bedzie ponosit kosztu pomocy de minimis z tytutu szkolenia
jakie podejmie jego pracownik jesli zostang spetnione tacznie cztery ,nastepujgce
warunki:

a. wszystkie podmioty biorgce udziat w realizacji projektu (1j. beneficjent
i ewentualni partnerzy projektu) sg niezalezne od pracodawcy uczestnika
szkolenia;

b. szkolenie odbywa sie poza miejscem pracy uczestnikow;

nabor na szkolenie jest otwarty dla wszystkich zainteresowanych;

d. pracownicy zatrudnieni w jednym miejscu pracy (u jednego pracodawcy)
stanowiq nie wiecej niz 20% uczestnikow jednego szkolenia w ramach tego

samego projektu™?

o

Odpowiedz:

W przedmiotowym poddziataniu pomoc publiczna co do zasady nie wystepuje,
poniewaz uczestnicy projektu zgtaszajg sie do niego z witasnej inicjatywy. Warunki
okreslone w regulaminie okreslajg jednoznacznie jak ma by¢ realizowany projekt, aby
nie wystgpita pomoc publiczna.

PYTANIE 5

Jesli Beneficjentem jest osoba fizyczna prowadzgca dziatalno$¢ gospodarczg, to czy
certyfikat wydany przez szkofe jezykowg po przeprowadzeniu egzaminu moze by¢
traktowany jako certyfikat zewnetrzny?

Odpowiedz:

Zgodnie z zapisami Szczegotowych kryteridw dostepu (Regulamin konkursu, str. 64)
realizacja szkolen i kurséw w obszarach umiejetnosci ICT i znajomosci jezykéw
obcych konczy sie walidacja (programem formalnej oceny) i certyfikacja
kompetenciji osiggnietych przez uczestnika wsparcia.



Certyfikacia nastepuje po walidacji, w wyniku wydania pozytywnej decyzji
stwierdzajacej, ze wszystkie efekty uczenia sie wymagane dla danej kwalifikaciji
zostaty osiggniete.

Certyfikat zewnetrzny stanowi formalny dokument potwierdzajgcy zdobycie przez
uczestnika okreslonych kompetencji, wydany przez instytucje certyfikujgcg fj.
instytucje uprawniong do nadawania kwalifikacji i wydawania formalnego dokumentu
(certyfikatu). Instytucja certyfikujgca moze samodzielnie przeprowadzi¢ walidacje
badz przekazac jg do instytucji walidujgcych (np. centrum egzaminacyjnego).

PYTANIE 6

Jesli Beneficjentem jest szkofa jezykowa, ktora prowadzi kurs dla uczestnikow
projektu, czy ten Beneficjent moze dla nich wydac certyfikat potwierdzajgcy biegfos¢
Jjezykowg?

Odpowiedz:

Certyfikat potwierdzajacy biegto$¢ jezykowg moze byC wydany jedynie przez
instytucje posiadajgca stosowne uprawnienia. Biorgc pod uwage system walidacji
i certyfikowania efektow uczenia sie na poziomie miedzynarodowym nalezy
pamieta¢, ze w przypadku jezykéw obcych certyfikat winien by¢ powszechnie
uznawany (np. FCE - jezyk angielski, DELF — jezyk francuski, WiDaF — jezyk
niemiecki, TOEFL — jezyk angielski, TOEIC).

PYTANIE 7

Czy zapis podpunktu 1.1 Regulaminu konkursu, iz w ramach konkursu wnioskowany
projekt obejmuje "jeden typ operacji: Szkolenia i kursy skierowane do 0s6b
dorostych, ktore z wiasnej inicjatywy sq zainteresowane nabyciem, uzupetnieniem lub
podwyzszeniem umiejetnosci i kompetencji w obszarze umiejetnosci ICT
i znajomosci jezykow obcych" oznacza, ze wnioskodawca musi uwzgledni¢ wsparcie
uczestnikow zarowno w zakresie szkolen jezykowych jak i komputerowych?

Odpowiedz:

Zgodnie z Regulaminem  konkursu RPSL.11.04.03-1P.02-24-006/15 oraz
przytoczonymi fragmentami zapiséw w/w regulaminu wnioskodawca jest obowigzany
uwzgledni¢ wsparcie uczestnikow w zakresie szkolenh jezykowych i komputerowych.

Poddziatanie 11.4.3 oparte jest na podejsciu popytowym, oznacza to, ze
nalezy zapewni¢ kazdemu uczestnikowi dostep do wszystkich form wsparcia
(szczegodtowe kryterium dostepu). W ten sposéb uczestnik bedzie mégt samodzielnie
dokonac¢ wyboru interesujgcego go kursu/szkolenia.

Zgodnie z zapisami w/w regulaminu, Operator/Beneficjent winien umozliwi¢
uczestnikowi wybdr szkolenia/kursu, ktory odpowiada jego indywidualnym potrzebom
i umozliwi temu uczestnikowi nabycie, uzupetnienie lub podwyzszenie umiejetnosci
i kompetencji w zakresie TIK.




W zwigzku z powyzszym, kazdy uczestnik bedzie mogt samodzielnie wybraé
szkolenie/kurs, ktory odpowiada  jego potrzebom, sposrod oferty
Operatora/Beneficjenta  skladajacej sie z  kurséw/szkolen  komputerowych

i jezykowych.

PYTANIE 8

Jak nalezy postepowac, aby spetni¢ szczegotowe kryterium dostepu nr 2, ktore brzmi
~Projektodawca/Operator zapewnia w ramach projektu dostep kazdemu uczestnikowi
projektu do wszystkich form wsparcia w ramach typoéw operacji dopuszczalnych
zapisami Szczegotowego Opisu Osi Priorytetowych RPO WSL 2014-2020 dla
Poddziatania 11.4.37?

Czy we wniosku o dofinansowanie mozna zatozyc realizacje szkolen tylko w zakresie
ICT? Czy konieczne jest uwzglednienie szkolen ICT oraz szkolen jezykowych?

Odpowiedz:

W celu spetnienia szczegdtowego kryterium dostepu nr 2 (konkurs nr
RPSL.11.04.03-1P.02-24-006/15 w ramach Poddziatania 11.4.3 RPO WSL 2014-
2020) nalezy postepowacC w taki sposéb, aby dokfadnie zrealizowaé zapisy ww.
kryterium w odniesieniu do typu operacji sprecyzowanego w Regulaminie Konkursu
~SZkolenia i kursy skierowane do o0sob dorostych, ktére z wtasnej inicjatywy sg
zainteresowane nabyciem, uzupetnieniem lub podwyzszeniem umiejetnosci
I kompetencji w obszarze umiejetnosci ICT i znajomoSci jezykoéw obcych” (str. 8 ww.
Regulaminu), zatem nalezy zapewni¢ kazdemu uczestnikowi nieskrepowang
mozliwos¢é skorzystania z ustug szkoleniowych zaréwno w obszarze umiejetnosci
ICT, jak i znajomosci jezykow obcych (uczestnik sam dokonuje wyboru dot. swojego
udziatu w jednym lub obu oferowanych obszarach tematycznych). Nalezy
rébwnoczesnie zwréci¢ uwage, aby dokfadnie przestrzega¢ pozostatych zapisow
Regulaminu Konkursu oraz zatgcznikdw do ww. Regulaminu.

Na etapie planowania Wnioskodawca powinien przyjg¢ zatozenia, ktére pozwolg mu
na realizacje kryterium dostepu zapewniajgc dostep kazdemu uczestnikowi do
wszystkich form wsparcia. Liczba uczestnikdw projektu, ktérzy bedg mogli
skorzystac ze szkolen komputerowych, jezykowych powinna by¢ okreslona tak, aby
zostat spetniony warunek z kryterium dostepu (np. 50% uczestnikéw nabywajacych
wiedze z zakresu znajomosci jezyka obcego i 50% uczestnikow nabywajgcych
kompetencje informatyczne).

PYTANIE 9

Czy Instytut Badawczy (jednostka badawczo-rozwojowa) moze przystgpi¢c do
konkursu w ramach Poddziatania 11.4.3. Jesli tak, to jako uczestnik czy organizator
np. kursu szkoleniowego jezyka angielskiego?



Odpowiedz:

Zgodnie z zapisami Regulaminu konkursu RPSL.11.04.03-1P.02-24-006/15
o dofinansowanie _moga_ wystepowac¢ wszystkie podmioty — z wytgczeniem oséb
fizycznych (nie dotyczy osdb prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg lub oswiatowg
na podstawie przepisow odrebnych)

Niniejszy konkurs polega na wytonieniu kilku (maksymalnie 4)
Operatoréw/Beneficientow dziatajgcych réwnolegle na terenie catego Wojewodztwa
Slaskiego i ktérych oferta wsparcia skierowana bedzie do grup docelowych z obszaru
wojewddztwa slaskiego. W ramach niniejszego przedsiewziecia Operator/Beneficjent
zobowigzany jest do prowadzenia sieci punktow dystrybucji wsparcia na obszarze
kazdego z 4 subregionéw w wojewddztwie $lgskim (co najmniej jeden punkt
w kazdym subregionie).

Realizacja wsparcia natomiast bedzie prowadzona w systemie popytowym. Taka
dystrybucja srodkow przez Operatora/Beneficienta (oparta ma podejsciu popytowym)
pozwoli na to, ze centralnym podmiotem podejmowanych dziatarn edukacyjnych
bedzie osoba dorosta i jej potrzeby. Uczestnik po przedstawieniu
Operatorowi/Beneficjentowi swoich potrzeb w zakresie szkoleh dostepnych
w projekcie bedzie samodzielnie dokonywat wyboru szkolenia, ktore realizowac
bedzie Operator/Beneficjent poprzez wykupienie dla uczestnika odpowiedniego
szkolenia na rynku lub samodzielng organizacje grup szkoleniowych gromadzacych
wiekszg liczbe uczestnikdw zgtaszajgcych potrzebe szkolenia w dokfadnie takim
samym zakresie. Operator/Beneficjent zgodnie z zapisami Regulaminu konkursu
zapewnia w ramach projektu dostep kazdemu uczestnikowi projektu do wszystkich
form wsparcia w ramach typéw operacji dopuszczalnych zapisami Szczegdétowego
Opisu Osi Priorytetowych RPO WSL 2014-2020 dla Poddziatania 11.4.3. Oznacza to,
ze Operator/Projektodawca w swej ofercie zapewnia szeroki wachlarz narzedzi
i metod wsparcia, sposrod ktérych potencjalny uczestnik wybierze konkretne
i dopasowane do jego indywidualnej potrzeby.

W nawigzaniu do pytania, projektodawca skfada wniosek na operatora wsparcia.

PYTANIE 10

Czy w przypadku sktadania wniosku o dofinansowanie, w ktérym zaplanowano
realizacje szkolen dla grupy docelowej z 1 subregionu mozliwe jest zatozenie, iz
Whnioskodawca posiada np. oddziat, biuro projektu, filie, punkt tylko w tym regionie?
Czy zostanie spetnione wskazane nizej kryterium dostepu ,Projekt musi byc¢
realizowany na terenie catego wojewoddztwa $lgskiego, a Projektodawca/Operator
prowadzi sie¢ punktoéw dystrybucji wsparcia (np. oddziaty biura projektu, filie, punkty),
fj. co najmniej 1 punkt w kazdym z czterech subregionéw wojewodztwa Slgskiego”.

Odpowiedz:

W ramach niniejszego konkursu wytonionych zostanie kilku (maksymalnie 4)
Operatorow/Beneficjentéw, dziatajacych réwnolegle na terenie catego Wojewddztwa
Slaskiego, ktorych oferta wsparcia skierowana bedzie do grup docelowych z obszaru
wojewodztwa slaskiego. Rownoczesnie Operator/Beneficjent zobowigzany jest do



prowadzenia sieci punktow dystrybucji wsparcia na obszarze kazdego z 4
subregionéow w wojewodztwie Slaskim.

Zatem wracajac do pytania, przytoczone w nim kryterium zostanie spetnione dopiero,
gdy Operator/Beneficjent bedzie prowadzit przynajmniej po jednym swoim ,oddziale
biura projektu, filii, punkcie” zaréwno w subregionie centralnym, subregionie
potudniowym, subregionie potnocnym i subregionie zachodnim.

PYTANIE 11

Z dokumentacji konkursowej wynika, ze minimalna warto$¢ projektu powinna wynies¢
nie mniej niz 4.798.831,11 zt. JednoczeSnie zaktada sie wskaznik liczby osob
objetych wsparciem na poziomie 2300 oséb, a maksymalna wartoS¢ wsparcia to
ponad 8000 zt. W regulaminie mowa tez o koniecznoSci zatozenia dodatkowych kwot
tytutem ewentualnych usprawnien dla osob niepetnoprawnych. Nalezy wiec zatozy¢
w projekcie ewentualnosc skorzystania z takiej dodatkowej puli pieniedzy?

Odpowiedz:

Odnosnie zapewnienia w projekcie usprawnien dla osob niepetnosprawnych, zgodnie
z zapisami Regulaminu konkursu w projekcie ,istnieje mozliwos¢ finansowania
specyficznych ustug dostosowawczych Iub oddziatywania na szeroko podjeta
infrastrukture, nieprzewidzianych z gory we wniosku o dofinansowanie projektu, lecz
uruchamianych wraz z pojawieniem sie w projekcie (w charakterze uczestnika lub
personelu) osoby z niepetnosprawnoscia.(...)

W projektach dedykowanych, w tym zorientowanych wytgcznie lub przede wszystkim
na osoby z niepetnosprawnosciami (...), wydatki na sfinansowanie mechanizmu
racjonalnych usprawnieh sg wskazane we wniosku o dofinansowanie projektu”.
Niniejsza kwota nie moze przekroczy¢ 12 000,00 PLN na jednego uczestnika.

PYTANIE 12

Jesli konstruowany budzet obejmuje np. 800 uczestnikow zajec jezykowych i 400
uczestnikow zaje¢ komputerowych (fj. ponad 50% przewidzianych do wsparcia
w ramach konkursu) to zgodnie z przyjetymi stawkami jednostkowymi i kosztem
egzaminow dla uczestnikow zaje¢ jezykowych oraz racjonalnymi kosztami zaje¢
komputerowych (wyktadowca, podrecznik, sala, egzamin) opartych o stawki rynkowe,
to warto$¢ projektu nie siega nawet opisanego w dokumentacji minimum wartoSci
projektu.

Odpowiedz:

Na wartos¢ projektu realizowanego w ramach Poddziatania 11.4.3 RPO WSL
skladajg sie — obok elementéw obowigzkowo finansowanych w ramach stawek
jednostkowych — takze koszty zwigzane z bezposrednim wsparciem dla uczestnikow
projektu, ktére ponoszone sg poza stawkami, np.: zakup podrecznikéw dla
uczestnikdw zajeé, catering, przeprowadzenie egzamindw zewnetrznych i wydanie
certyfikatow. Nalezy w tym miejscu zauwazy¢ takze, iz wystgpic moze sytuacja,



w ktérej dany uczestnik lub grupa uczestnikow, po uzyskaniu wiedzy np. w obszarze
znajomosci jezyka obcego i pomysinym przejsciu okreslonego poziomu biegtoSci
jezykowej (zgodnego z Europejskim Systemem Opisu Ksztatcenia Jezykowego) oraz
uzyskaniu certyfikatu, zdecyduje/ja sie na kontynuowanie nauki na wyzszym
poziomie i uzyskanie kolejnego certyfikatu.

Ponadto, na budzet sktada¢ beda sie wydatki niezwigzane ,wprost” z uczestnikami
projektu, jak rowniez koszty posrednie.

PYTANIE 13
Czy mozliwa jest realizacja projektu, w ktorym Srodki na ustugi zlecone przekraczajq
30%"?

Odpowiedz:

Zgodnie z zapisami Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz Funduszu Spojnosci na lata 2014-2020 istnieje mozliwosé
realizacji projektu, w ktorym wartos¢ wydatkow zwigzanych ze zlecaniem ustug
merytorycznych jest wyzsza niz 30%.

Zwiekszenie opisywanego limitu znajduje uzasadnienie w szczegdlnosci w przypadku
powstania koniecznosci utworzenia grup szkoleniowych dla mniej popularnych
tematdéw, czy ograniczonej liczby miejsc (np. osrodkéw szkoleniowych), ktére
wyposazone bylyby w odpowiednig infrastrukture techniczna.

Konstruujgc zatozenia projektu Wnioskodawca samodzielnie dokonuje oceny
zasadnosci przekroczenia limitu 30% wartosci przedsiewziecia na realizacje zlecen,
jednoczesnie przedstawiajgc we wniosku o dofinansowanie argumentacje dla
dokonanego wyboru (ij. uzasadnienie wynikajgce ze specyfiki projektu). W przypadku
uzyskania przez wniosek pozytywnej oceny Komisji Oceny Projektow
przedsiewziecie bedzie mogto by¢é realizowane w zaplanowanym przez
Whnioskodawce ksztatcie. Podkresli¢ bowiem nalezy, ze ewentualna akceptacja
niniejszej kwestii przez IOK dokonywana jest na etapie oceny wnioskow
o dofinansowanie — w sytuacji, gdy wniosek spetnia wymagania formalne
i merytoryczne sformutowane dla konkursu.

PYTANIE 14

Wktadem wtasnym moze by¢ koszt sal szkoleniowych traktowany jako koszt
wynajmu sal przez Whnioskodawce podmiotom zewnetrznym na zasadach
komercyjnych o ile nie odbiegajg one od Srednich cen obowigzujgcych na rynku.
(Wykorzystanie sal w projekcie pozbawia Wnioskodawce ew. zysku z wynajmu.)

Z drugiej strony w Regulaminie, koszt wiasny tak wnoszony winien by¢ potwierdzony
dokumentami o warto$ci dowodowej rownowaznej fakturom.

Prosze wiec o odpowiedz jakie warunki muszg byc¢ spetnone i w jaki Sposob mozna
przyja¢ w takim formacie wktad wtasny?



Odpowiedz:

Zgodnie z zapisami Wytycznych w zakresie kwalifikowania wydatkdw w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci z 10 kwietnia 2015 r. wkladem wiasnym do
projektu moze by¢ koszt sal nalezacych do Beneficjenta, ktérych warto$¢ wyceniana
jest jako koszt eksploatacji/utrzymania danego metrazu. Dokument wskazuje, iz
stawke takg moze okresli¢ taryfikator danej instytucji.

Z drugiej strony Wytyczne okreslaja, iz wartos¢ wktadu niepienieznego musi zosta¢
nalezycie potwierdzona dokumentami o wartosci dowodowej rownowaznej fakturom.
Takie podejscie oznacza, iz Beneficient mogtby wnosi¢ wkiad w postaci sal
w stawkach odpowiadajgcych cenom komercyjnego najmu.

W zaistniatej sytuacji watpliwosci budzi zatem wiasciwy sposdb szacowania wartosci
wkfadu wiasnego oraz dokumentowania poprawnosci jego wniesienia.

W opinii WUP w Katowicach najbardziej racjonalnym rozwigzaniem jest przyjecie, iz
zastrzezenie koniecznosci potwierdzenia wysokosci kosztu dokumentami o wartosci
dowodowej réwnowaznej fakturom, oznacza mozliwos¢ szacowania WwysOKOSCi
wktadu witasnego wylgcznie do wysokosci faktycznie poniesionych wydatkéw.
W takim przypadku jezeli Beneficijent jest wtascicielem nieruchomosci miatby
mozliwos$¢ uwzglednienia wytgcznie kosztow eksploatacji i czesci raty amortyzacyjne;j
(jesli dotyczy). W przypadku gdy dysponuje pomieszczeniem na podstawie stosownej
umowy najmu, koszt ten obejmowatby koszy eksploatacji oraz odpowiednig czesc
optaty za najem, adekwatnie do wykorzystania na rzecz projektu. W obu
przypadkach dokumenty potwierdzajgce sposob szacowania wartosci wktadu
wlasnego beda mogty podlegac¢ kontroli na miejscu oraz winny zostaé wykazane
odpowiednio we wniosku o ptatnosc.

W sytuacji, gdyby Instytucja Zarzadzajgca przedstawita stanowisko odbiegajgce od
zaproponowanego przez WUP w Katowicach, wnioski ztozone do IOK w ramach
konkursu podlega¢ bedg negocjacjom (bez obnizania punktacji za niniejszy element
na etapie oceny merytorycznej).

PYTANIE 15

Czy w ramach Poddziatania 11.4.3 RPO WSL 2014-202 uczestnik jest zobligowany
do przejscia catej Sciezki obejmujgcej 5 obszardéw, ktére zostaty przedstawione
w Zatgczniku nr 14 do Regulaminu konkursu nr RPSL.11.04.03-1P.02-24-006/15
w ramach RPO WSL 2014-2020: Standard wymagan dla kompetencji cyfrowych
realizowanych w ramach projektow w Pl 10(iij) ?

Odpowiedz:



Ramy kompetencji informatycznych i informacyjnych (DIGCOMP), nalezy traktowaé
jako przyktadowe tresci, ktére Beneficient powinien uwzgledni¢ podczas
przygotowania programu szkolenia a poziom nauczania poszczegolnych kompetencji
w ramach jednego szkolenia powinien byC¢ okreslony jako planowany, przy
poszanowaniu potrzeb grupy docelowej. Niemniej jednak istotnym jest, aby
szkolenia zakonczone byly obligatoryjnie mozliwoscia uzyskania certyfikatu
potwierdzajagcego nabycie kwalifikacji rozpoznawalnych i uznawanych w
danym srodowisku, sektorze lub branzy (np. uznanych na poziomie
miedzynarodowym). Wydaje sie, ze pozwoli to uczestnikom szkoleh na uzyskanie
kwalifikacji identyfikowanych przez potencjalnych i/lub obecnych pracodawcow
i uznawanych badz przez instytucje branzowe, badz rozpoznawalnych w skali
miedzynarodowych. W ramach grupy docelowej jakg sa osoby o niskich
kwalifikacjach, istotnym jest, aby nabyty one kompetencje pozwalajgce na sprawne
poruszanie sie w sferze publicznej i prywatnej w obszarze informacji, komunikacji
(okreslonych tak jak dla certyfikatu e-Obywatel).

Reasumujac, uczestnicy projektow powinni otrzymac szkolenia dostosowane do ich
potrzeb i jednoczesnie spetniajgce wymagania okreslone dla wybranego certyfikatu
uznawanego w danym srodowisku, sektorze lub branzy.



