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|.  WSTEP

Niniejszy dokument, opracowany przez Krajowa Instytucje Wspomagajaca Centrum Projektow Europejskich, stanowi pomoc
dla projektodawcéw projektow wspotpracy ponadnarodowej ponadnarodowej wdrazanych w ramach Dzialan/Poddziatan
okreslonych w Szczegétowym Opisie Priorytetow PO KL oraz projektodawcéw projektow innowacyjnych Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki w zakresie informacji, ktore moga znalez¢ si¢ w cze$ci ,,3. Charakterystyka projektu” wniosku o
dofinansowanie oraz sposobu ich zaprezentowania.

Celem autoréw Komentarza jest przede wszystkim zapewnienie wysokiej jakosci przygotowanych i realizowanych
przedsiewzie¢ innowacyjnych i ponadnarodowych wspoétfinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego, a w
konsekwencji osiagnigcie planowanej skutecznoéci i efektywnosci Programu Operacyjnego Kapital Ludzki. W zwiazku z tym,
dzigki analizie poszczegdélnych punktéw wniosku i wskazoéwek odnosnie sposobu ich wypelniania, ubiegajacy si¢ o
dofinansowanie projektu, jeszcze przed ztozeniem wniosku pozna zasady, jakimi powinien kierowaé si¢ przygotowujac
whniosek o dofinansowanie.

Jednakze nalezy podkre$li¢, ze Komentarz stanowi podstawe przygotowania wniosku o dofinansowanie projektu, w czescei ,,3.
Charakterystyka projektu”, a nie przygotowania samego projektu, czemu stuza roznego typu narzedzia czy aplikacje
wspomagajace proces jego przygotowania. Warto w tym kontekscie wskaza¢ np. na opracowany w ramach projektu
wspotfinansowanego z EFS ,, Podrecznik zarzqdzania projektami miekkimi” lub opracowany przez Komisj¢ Europejska
podrecznik pt. ,, Zarzqdzanie cyklem projektu” wykorzystywany do przygotowywania projektow wspotfinansowanych ze
srodkow unijnych w Polsce. Obie te publikacje szerzej opisuja proces formulowania zalozen i realizacji réznego rodzaju
projektow, wskazujac i rozwijajac tematyke zarzadzania projektami migkkimi.

Niniejszy dokument ma rowniez za zadanie stuzy¢ pomoca instytucjom organizujacym konkurs i dokonujacym wyboru
projektow systemowych, w celu przygotowania dokumentacji konkursowych i formulowania wymogéw, ktore podlegaja
weryfikacji na etapie oceny wnioskow innowacyjnych i wspotpracy ponadnarodowej wdrazanych w ramach
Dziatan/Poddziatan PO KL, a takze oceniajacym Ww. wnioski. Jednoczeénie nalezy podkresli¢, ze niniejszy dokument nie
stanowi elementu Systemu Realizacji PO KL i nie ma charakteru Wytycznych, przez co ma charakter jedynie
pomocniczy i nie powinien stanowi¢ podstawy dla negatywnej oceny wnioskow, ktore nalezy ocenia¢ w sposob catosciowy,
ze szczegdlnym uwzglednieniem wptywu na efektywnos$é polityki publiczne;.

Czg$¢ pierwsza Komentarza poswigcona jest projektom wspoOlpracy ponadnarodowej wdrazanym w ramach
Dziatan/Poddziatan okreslonych w SZOP PO KL.

Nalezy pamigta¢, ze projekty wspotpracy ponadnarodowej wdrazane w ramach Dziatan/Poddziatan PO KL sa
przygotowywane i oceniane wedtug tych samych zasad co projekty standardowe. Maja do nich zatem zastosowanie wytyczne
zawarte w poszczegolnych punktach ,,Instrukcji wypetniania wniosku o dofinansowanie projektu w ramach PO KL” odnoszace
sie projektow standardowych, ponadto do oceny tych projektow stosuje sie¢ Karte Oceny Merytorycznej stosowana do oceny
projektow standardowych. Niemniej jednak specyfika projektow wspolpracy ponadnarodowej wdrazanych w ramach
Dziatan/Poddziatan PO KL wiaze sie z konieczno$cia uwzglednienia we wniosku o dofinansowanie dodatkowych informaciji,
wynikajacych ze specyfiki tych projektow, do ktdrych w kilku miejscach odnosi sig Instrukcja.

Celem niniejszego opracowania jest skoncentrowanie si¢ wylacznie na wspomnianych dodatkowych wymaganiach stawianych
projektom wspotpracy ponadnarodowej wdrazanym w ramach Dziatan/Poddziatan PO KL, ktore zostaly przestawione w tym
miejscu w formie cytatow z Instrukcji oraz opatrzone komentarzem. Niniejszy dokument nalezy zatem czyta¢ razem z
,Instrukcja wypelniania wniosku o dofinansowanie projektu w ramach PO KL”.

Czgs¢ druga Komentarza jest dedykowana projektom innowacyjnym realizowanyn zgodnie z Wytycznymi w zakresie
wdrazania projektow innowacyjnych i wspotpracy ponadnarodowej w ramach PO KL. W komentarzu wskazano na specyfike
projektow innowacyjnych oraz réznice w ich wdrazaniu, ktére znajduja odzwierciedlenie w formularzu wnioskowym
odrebnym dla projektow innowacyjnych testujacych oraz projektéw innowacyjnych upowszechniajacych.

Komentarz wskazuje na te cechy projektu innowacyjnego, ktére musza zosta¢ koniecznie uwzglednione przez projektodawce
przy tworzeniu wniosku takie jak np. etapowosc w przygotowywaniu i realizacji projektu innowacyjnego testujacego, cechy
produktu finalnego lub upowszechnianie i mainsteaming w projektach innowacyjnych testujacych oraz w projektach
innowacyjnych upowszechniajacych.

Do komponentéw ponadnarodowych w projektach innowacyjnych maja zastosowanie wskazowki przedstawione w czgsci
pierwszej Komentarza.



Il. PROJEKTY WSPOLPRACY PONADNARODOWEJ

Przystepujac do przygotowania projektu wspdipracy ponadnarodowej wdrazanego w ramach Dziatania/Poddziatania PO KL,
zardwno wyodrebnionego projektu wspolpracy ponadnarodowej, jak i projektu z komponentem ponadnarodowym, zwanego
dalej PWP, nalezy w pierwszej kolejno$ci zapoznac si¢ z nastepujacymi dokumentami:

- ,Wytycznymi w zakresic wdrazania projektow innowacyjnych i wspotpracy ponadnarodowej w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki”, zwanymi dalej Wytycznymi, ktdre ustanawiaja podstawowe wymagania odno$nie projektow
wspotpracy ponadnarodowej

- publikacja ,,Projekty wspoétpracy ponadnarodowej. Poradnik dla projektodawcow”, zawierajaca Szereg praktycznych
wskazowek dla 0sob zainteresowanych podjeciem wspotpracy ponadnarodowej

- ,,Poradnikiem dla oceniajacych projekty innowacyjne i wspotpracy ponadnarodowej”, zwlaszcza z rozdziatem 11. Ocena
projektow wspotpracy ponadnarodowej, ktory przedstawia wskazowki w zakresie oceny PWP

- dokumentacja konkursowa (w przypadku projektow, ktore beda sktadana w odpowiedzi na konkurs), jak i z zapisami
odpowiedniego Planu Dziatania (w przypadku projektow systemowych)

- wzorem listu intencyjnego — dokumentu sktadanego wraz z wnioskiem o dofinansowanie

- wzorem umowy o wspolpracy ponadnarodowej oraz instrukcja jej wypelnienia (zawarta w publikacji ,,Projekty wspotpracy
ponadnarodowej. Poradnik dla projektodawcoéw”). Wazne jest poznanie wzoru umowy o wspolpracy ponadnarodowej juz na
etapie przygotowywania projektu, gdyz umowa ta - w przypadku przyjecia wniosku do realizacji - jest przedktadana IP/IP2
oraz jej zatwierdzenie przez IP/IP2 jest warunkiem podpisania umowy o dofinansowanie projektu. Ponadto, zapisy wniosku o
dofinansowanie oraz umowy o wspolpracy ponadnarodowej powinny by¢ spojne.

- Instrukcja wypetniania wniosku o dofinansowanie projektu w ramach PO KL.

Przygotowujac PWP projektodawca powinien pamieta¢ o podstawowych zatozeniach PWP okreslonych w Wytycznych,
zgodnie z ktorymi:

»Projektem wspolpracy ponadnarodowej jest projekt, ktory zaklada wspdlng realizacje dzialan kwalifikowanych
przewidzianych w Zalaczniku nr 8 do Wytycznych, a takze w przypadku ktorego wskazano rzeczywista warto$¢ dodana
wynikajaca ze wspotpracy i podpisano umowg o wspotpracy ponadnarodowe;”.

Projekty wspolpracy ponadnarodowej powinny przyczynia¢ si¢ do osiagnigcia celoéw danego Priorytetu PO KL poprzez
wykorzystanie do§wiadczen partnerow z innych krajow. Realizacja wspotpracy ponadnarodowej powinna zatem opierac si¢ na
precyzyjnie okreslonych oczekiwaniach co do spodziewanego wptywu tej wspotpracy na osiagnigcie celow danego Priorytetu,
jak i projektu.

Istota projektow wspotpracy ponadnarodowej jest wymierna korzys¢ (warto$s¢ dodana), ktora mozna osiagnaé tylko dzieki
realizacji projektu we wspolpracy z partnerem zagranicznym. Oznacza to, ze projektodawca musi wykaza¢ uzasadniong
potrzebe realizacji wspotpracy ponadnarodowej dowodzac, ze cel/cele szczegbtowe projektu sa niemozliwe do osiagnigcia bez
tej wspotpracy. Moze to by¢ np.:

— osiaganie kompleksowych produktow (np. przetestowanych i zaadaptowanych do innych warunkow, grup

tematycznych, obszarow problemowych),

— wprowadzenie innowacji (do istniejacych przedsigwzig¢ itp.),

—  poszerzenie zakresu i zasiggu dziatan,

— zapewnienie wyzszej jako$ci dziatan i produktow.

PWP moga by¢ realizowane wytacznie przez partnerstwa ponadnarodowe z udzialem co najmniej jednego podmiotu z kraju
cztonkowskiego Unii Europejskiej badZ kraju niebedacego cztonkiem Unii Europejskiej. Wspoétpraca ponadnarodowa moze
by¢ realizowana w réznych formach, z ré6znymi typami instytucji (o czym mowa w dalszej czgsci Komentarza) , w kazdym
jednak przypadku wybor okreslonego partnera musi mie¢ uzasadnienie wynikajace z celu, jaki wyznaczyl sobie
projektodawca.



1.1 Uzasadnienie potrzeby realizacji i cele projektu

3.1 Uzasadnienie potrzeby realizacji i cele projektu

Uzasadnij potrzebe realizacji projektu

Wskaz cel gtdbwny oraz cele szczegdtowe projektu

Okresl, w jaki sposdb mierzona bedzie realizacja celéw (ustal wskazniki pomiaru celéw)

Okresl wartos¢ obecng wskaznika (stan wyjsciowy projektu) i wartos¢ docelowg wskaznika (ktdrej osiggniecie bedzie uznane
za zrealizowanie danego celu)

Okreél, w jaki sposdb i na jakiej podstawie mierzone bedq wskazniki realizacji poszczegoélnych celéw (ustal zrodio
weryfikacji/pozyskania danych do pomiaru wskaznika oraz czestotliwos¢ pomiaru)

3.1.1 Uzasadnienie potrzeby realizacji projektu [tekst]

Wskaz problem, na ktéry odpowiedz stanowi cel gtéwny projektu

Przedstaw opis sytuacji problemowej, do ktdérej odnosi sie projekt (z uwzglednieniem sytuacji kobiet i mezczyzn),
uwzgledniajac dane statystyczne odnoszace sie do obszaru realizacji projektu

Przedstaw dostepne dane statystyczne uzasadniajace cel gtéwny projektu

Opisz wptyw, jaki realizacja projektu moze mie¢ na podmioty inne niz grupa docelowa

3.1.2 Cel giowny projektu Wskaznik Wartos¢ Wartos¢ Zrédto
pomiaru celu obecna docelowa weryfikacji/pozyska
wskaznika wskaznika nia danych do

pomiaru wskaznika

oraz czestotliwosé
. - 2 < - 2 pomiaru
tekst 1. tekst lub tekst
wybor z listy
rozwijanej
... tekst lub tekst
wybor z listy
rozwijanej
3.1.3 Cele szczego6towe Wskaznik Wartosc¢ Wartosc¢ Zrédio
projektu pomiaru celu obecna docelowa weryfikacji/pozyska
wskaznika wskaznika nia danych do
pomiaru wskaznika
K M o K M o oraz czestotliwos¢
pomiaru
1. tekst 1. tekst lub tekst
wybor z listy
rozwijanej
... tekst lub tekst
wybor z listy
rozwijanej
. tekst 1. tekst lub tekst
wybor z listy
rozwijanej
... tekst lub tekst
wybor z listy
rozwijanej

Do projektow wspolpracy ponadnarodowej maja zastosowanie wytyczne okreslone w pkt 3.1 ,,Instrukcji wypelniania wniosku
o dofinansowanie projektu w ramach PO KL”.

W odniesieniu do PWP Instrukcja mowi:

W przypadku wyodrebnionych projektow wspolpracy ponadnarodowej cel glowny i cele szczegotowe powinny odnosic sig do
wspolpracy ponadnarodowej i powinny byé mozliwe do osiqgniecia wylqcznie dzigki wspélpracy z partnerami

ponadnarodowymi (ich osiqgnigcie nie byloby mozliwe, gdyby wdraiano projekt jedynie o zasiggu krajowym).

W przypadku projektow z komponentem ponadnarodowym, co najmniej jeden cel szczegolowy powinien wskazywaé na
moZzliwosé jego osiggniecia wylqcznie w wyniku nawiqzanej wspolpracy ponadnarodowej.
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W obu ww. przypadkach naleiy zatem precyzyjnie okresli¢ oczekiwania, co do spodziewanego wplywu podjetej wspolpracy
ponadnarodowej na osiqgniecie celow projektu.

W ramach uzasadnienia potrzeby realizacji projektu powinny znalez¢ si¢ informacje o tym, ze w okre$lonym kraju i/lub u
okreslonego partnera istnieja przydatne doswiadczenia w obszarze, ktérego dotyczy projekt. Moze by¢ to np. sytuacja, gdy w
kraju partnera, tak jak w Polsce, istnicje podobny problem i trwaja poszukiwania jego rozwiazania lub tez partner
ponadnarodowy dysponuje gotowym rozwiazaniem, ktore zostanie zaadaptowane na grunt polski.

Formulujac cele PWP nalezy zwrdci¢ uwagg:

- czy jest uzasadnienie, ze zdiagnozowane problemy moga zosta¢ cze$ciowo lub w caloéci rozwiazane dzieki wspotpracy
ponadnarodowej,

- czy osiagnigcie celu glownego i celéw szczegdtowych (w przypadku wyodrgbnionych PWP) oraz przynajmniej jednego z
celow szczegdtowych (w przypadku komponentu ponadnarodowego) nie byloby mozliwe bez wspodtpracy z partnerem/ami
zagranicznymi

- czy cel glowny zostat sformutowany w taki sposob, ze nie odnosi si¢ wylacznie do nawiazania wspolpracy, ale jest
odpowiedzia na rzeczywiste potrzeby i przyczynia si¢ do rozwiazania konkretnych problemoéw, a dzigki wspolpracy
ponadnarodowej dziatania moga przynies¢ lepsze efekty

- czy opisane cele pokazuja wplyw wspolpracy ponadnarodowej na osiaganie celow projektu i celéw PO KL

Dodatkowo konieczne jest sprawdzenie, czy wskazano uzasadnienie dla wyboru danego kraju/danego partnera, tj. czy w
danym kraju/u danego partnera istnieje do§wiadczenie i/lub inne zainteresowanie obszarem, ktorego dotyczy projekt.

Przyktady celéw wyodrebnionych PWP:

Cel glowny: wzmocnienie skuteczno$ci oddziatywania aktywnych polityk rynku pracy na terenie woj. X poprzez dokonanie
adaptacji rozwigzan stosowanych w Holandii w okresie realizacji projektu, tj. do konca 2013 roku
Cele szczegdtowe:
1. poglebienie wiedzy o rozwiazaniach holenderskich w zakresie aktywnych polityk rynku pracy podczas wizyty
studyjnej w terminie x
2. opracowanie wstepnej wersji adaptacji ww. rozwigzan we wspotpracy z ekspertami holenderskimi do wrzes$nia 2011
roku
3. uzyskanie potwierdzenia adekwatno$ci dokonanej adaptacji m.in. poprzez przetestowanie w okresie (od...do) w
warunkach polskich lub przygotowanie do potowy 2011 roku opracowania/wytycznych nt. kryteridow jakie musza
zostaé spetnione, by zastosowaé rozwiazanie w warunkach polskich
4. wdrozenie zaadaptowanego rozwigzazania na terenie woj. X do 2012 roku

Cel gltowny: wzrost adaptacyjnosci 100 pracownikow branzy hotelarsko — gastronomicznej z terenu woj. x do konca 2009
roku poprzez zastosowanie metody walidacji kompetencji w oparciu o doswiadczenia francuskie
Cele szczegotowe:
1. wypracowanie polskiego modelu walidacji kompetencji w branzy hotelarsko — gastronomicznej w oparciu 0
doswiadczenia francuskie do konca 2011 roku
2. przeprowadzenie walidacji kompetencji 100 pracownikow branzy hotelarsko — gastronomicznej z woj. X z
wykorzystaniem wypracowanego modelu walidacji kompetencji (pilotaz) w okresie od (miesigc/rok) do
(miesiac/rok)
3. upowszechnienie wypracowanego modelu na terenie woj. x.do 2012 roku

Przyktady celow szczegdtowych odnoszacych sie do wspélpracy ponadnarodowej w projektach z komponentem
ponadnarodowym:

1. nabycie praktycznych umiejgtnosci z zakresu nowej metody doradztwa zawodowego przez 20 pracownikow z terenu
powiatu y do 2011 roku dzigki stazowi w instytucji partnerskiej w Hiszpanii

2. opracowanie do 2012 roku krajowego modelu wspolpracy pomiedzy sektorem B+R a MSP na podstawie rozwiazan
partnera niemieckiego

3. adaptacja modelu aktywizacji osob w wieku 50+ do 2013 roku, ktore sa nieaktywne zawodowo, do potrzeb rynku
pracy woj. g na podstawie funkcjonowania modelu brytyjskiego

Nieodpowiednia jest sytuacja gdy projektodawca napisze: ,,celem mojego projektu jest nawigzanie wspotpracy”, a w celach
szczegotowych skupi si¢ na procesie nawiazywania i poglgbiania wspolpracy, a nie na jej oczekiwanym wyniku. Istotne jest to,
ze wspoOlpraca ma stuzy¢ rozwiazaniu jakiego$ problemu, a nie stanowi¢ celu samego w sobie.




1.2 Grupy docelowe

3.2 Grupy docelowe (nie dotyczy projektow informacyjnych i badawczych, w ktdrych nie jest udzielane
bezposrednie wsparcie dla oséb) [tekst]
- Scharakteryzuj osoby i/lub instytucje ktére zostang objete wsparciem z punktu widzenia istotnych dla projektu
cech (np. wiek, status zawodowy, wyksztatcenie, ptec)
- Uzasadnij wybor grupy docelowej, ktora objeta zostanie wsparciem
- Opisz sposob rekrutacji uczestnikow/uczestniczek odnoszac sie do planu rekrutacji, procedury rekrutacyjnej,
dodatkowego naboru oraz katalogu przejrzystych kryteriow rekrutacji (z uwzglednieniem podziatu K/M)
- Opisz potrzeby, bariery i oczekiwania uczestnikdw/uczestniczek projektu oraz podaj wiarygodne zrodta pozyskania
danych o skali zainteresowania potencjalnych uczestnikow/uczestniczek planowanym wsparciem projektowym

W przypadku PWP niniejszy punkt wypehnia si¢ tak jak w przypadku projektéw standardowych, z zastrzezeniem jedynie, iz
jesli projekt wspotpracy ponadnarodowej przewiduje wsparcie przedstawicieli grup docelowych w kraju partnerskim (w
ramach zadan finansowanych przez partnera ponadnarodowego), w tabeli 3.2.1 wspomnianych danych nie ujmuje si¢ (tabela
uwzglednia jedynie wskazanie osob/instytucji objetych wsparciem PO KL).

W zwiazku z dzialaniami kwalifikowanymi przewidzianymi w zataczniku nr 8 do Wytycznych (omowionymi w dalszej cze$ci
Komentarza), w przypadku projektow wspotpracy ponadnarodowej wdrazanych w ramach Dziatan/Poddziatan PO KL na
grupe docelowa okreslona w SZOP dla danych typow operacji ,,naktadaja si¢” grupy, ktére moga wynikaé z form dziatan
kwalifikowanych, cho¢ nie sa wymienione w SZOP (np. pracownicy instucji projektodawcy, ktorzy podniosa swoje
kwalifikacje poprzez udziat w wymianie pracownikow w kraju partnera). W takim przypadku w punkcie 3.2.1 wniosku o
dofinansowanie nalezy uja¢ jedynie tych uczestnikow projektu, ktorzy uzyskuja bezposrednie wsparcie (np. zwiazane z
podnoszeniem kwalifikacji w zwiazku z udziatem w wymianie pracownikow w przedstawionym powyzej przyktadzie).
Zgodnie z obowiazujacymi zasadami w punkcie tym nie nalezy wykazywac np. uczestnikow seminariow, konferencji i spotkan
polegajacych jedynie na wymianie informacji.

1.3 Zadania

3.3 Zadania [tekst]
- Przyporzadkuj poszczegdlne zadania do danego celu szczegétowego, do ktorego osiagniecia przyczyni sie realizacja
danego zadania
- Opisz zadania podejmowane w projekcie, zgodnie z chronologig zadan wskazang w budzecie i harmonogramie wraz
z uzasadnieniem
- Opisz produkty, ktore bedg wytworzone w ramach realizacji zadan
Nr Nazwa zadania Szczegotowy opis zadania i produktow, ktore beda | Cel szczeg6towy
wytworzone w ramach jego realizacji projektu

1. stownik (lista
rozwijana zgodna z trescig
kolumny nr 1 pkt. 3.1.3)
... Sfownik (lista
rozwijana zgodna z tresciq
kolumny nr 1 pkt. 3.1.3)
1. stownik (lista
rozwijana zgodna z trescig
kolumny nr 1 pkt. 3.1.3)
... Sfownik (lista
rozwijana zgodna z trescig
kolumny nr 1 pkt. 3.1.3)
1. stownik (lista

, rozwijana zgodna z tresciq
WSPOLPRACA tekst kolumny nr 1 pkt. 3.1.3)
PONADNARODOWA ... stownik (lista
rozwijana zgodna z trescig
kolumny nr 1 pkt. 3.1.3)

1 |tekst tekst

tekst tekst

ZARZADZANIE

PROJEKTEM Opis w punkcie 3.7

Do projektow wspotpracy ponadnarodowej maja zastosowanie wytyczne okre§lone w pkt 3.3 , Instrukcji wypelniania wniosku
o dofinansowanie projektu w ramach PO KL”.
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W przypadku PWP nalezy zwro6ci¢ uwage na nastgpujace kwestie:

W kolumnie trzeciej punktu 3.3 naleiy takie wskazaé produkty, ktore zostanq wytworzone w wyniku realizacji planowanych
zadan (...). W przypadku projektow wspolpracy ponadnarodowej naleiy wskazaé produkty, ktorych nie udaloby si¢ osiqgnqé
bez nawiqzania wspoélpracy ponadnarodowej.

Prezentacja produktéw projektu wspotpracy ponadnarodowej powinna wskazywac, dlaczego nie byloby mozliwe ich
osiagnigcie bez wspoélpracy z partnerem/partnerami zagranicznymi. Nalezy przez to rozumie¢ zard6wno odpowiedni wzrost
warto§ci wskaznikow produktow projektu ze wzgledu na wystgpowanie w nim wspodlpracy ponadnarodowej, jak
i wprowadzenie nowych wskaznikow produktow, ktore bylyby niemozliwe do uzyskania bez udziatu partnera/ow
ponadnarodowych.

Przyktadem wzrostu wskaznikow dzieki wspolpracy ponadnarodowej jest:

Wzrost wiedzy i umiejetnosci w okresie od (miesiac/rok) do (miesiac/rok) z obszaru ekonomii spotecznej 20 przedstawicieli
NGOs z woj. x niezbgdnych do zatozenia i prowadzenia dziatalnosci w sektorze ekonomii spotecznej na bazie do§wiadczen
brytyjskich

Przyktady produktow, ktorych osiagnigcie byloby niemozliwe do uzyskania bez udziatu partneréw ponadnarodowych, to:

1. Nowa metoda adaptacji pracownikow branzy hotelarsko — gastronomicznej do lokalnego rynku pracy w oparciu o
doswiadczenia francuskie - metoda walidacji kompetencji dla pracownikéw branzy hotelarsko — gastronomiczne;j.

2. Nowa metoda doradztwa zawodowego pracownikow powiatu x dzigki pracy w instytucji partnerskiej w Hiszpanii.

3. Nowatorskie rozwiazanie stosowane w kraju partnera zaadaptowane na grunt polski (np. metoda rotacji pracy, model
szkolen odnoszacy si¢ do okreslonej grupy docelowej, standard zatrudnienia w MSP).

4. Innowacyjne rozwiazania wspolnie wypracowane przez wszystkich partneréw ponadnarodowych w projekcie (np.
nowa metoda doradztwa zawodowego, model szkoleniowy dla okre$lonej grupy docelowej, model partnerstwa
lokalnego dla opracowania i wdrazania strategii przewidywania i zarzadzania zmiana gospodarcza na poziomie
lokalnym, model dzialania centrum integracji spotecznej, nowe narze¢dzie informatyczne stuzace zwigkszeniu
adaptacyjnos$ci przedsigbiorstw do zmian gospodarczych).

Zgodnie z Instrukcja:

W wyodrebnionym projekcie wspolpracy ponadnarodowej (zaznaczenie opcji TAK w pkt. 1.10) wszystkie zadania projektu
dotyczq wspolpracy ponadnarodowej i powinny zostaé opisane w niniejszym punkcie zgodnie 7 powyiszymi zasadami. W tym
przypadku zadanie ,, Wspolpraca ponadnarodowa” jest nieedytowalne.

W projekcie, ktory przewiduje jedynie komponent ponadnarodowy (zaznaczenie opcji TAK w pkt 1.12) opis zadan
gwiqzanych 7 komponentem ponadnarodowym musi zosta¢ przedmiotowo i organizacyjnie wyodrebniony z opisu
pozostalych zadan projektu — stuiy temu zadanie , Wspolpraca ponadnarodowa”, ktore po zaznaczeniu w pkt. 1.12 opcji
TAK staje si¢ edytowalne.

W przypadku wyodrgbnionego projektu wspotpracy ponadnarodowej wszystkie zadania realizowane sa jako zadania wspoélne.
W przypadku projektu z komponentem ponadnarodowym zadania podejmowane w ramach wspolpracy musza zostac
jednoznacznie wydzielone — zarowno w opisie zadan, jak rOwniez w harmonogramie i budzecie. Jest to utatwione, poniewaz w
przypadku zaznaczenia przez projektodawcg w punkcie 1.12 ,,Projekt z komponentem ponadnarodowym” opcji ,,TAK”
,.projekt z komponentem”, Generator Wnioskéw automatycznie wydziela zadanie ,,wspotpraca ponadnarodowa”.

W przypadku projektow partnerskich (w tym partnerstw ponadnarodowych) w pkt. 3.3 wniosku naleiy wskazaé i opisaé
rowniez zadania, za ktorych realizacje odpowiedzialny bedzie/bedq w calosci lub czesciowo partner/partnerzy.

W punkcie 3.3 naleiy opisaé wszystkie zadania przewidziane do realizacji we wspolpracy z partnerami ponadnarodowymi
bez wigledu na Zrédlo ich finansowania, wskazujqc jednoczesnie, ktore zadania (lub ich czesci) sq finansowane przeZ
polskiego projektodawce w ramach budzetu wniosku PO KL, a ktore sq finansowane przez partnerow ponadnarodowych z
ich wlasnych Zrodel. W przypadku gdy wskazane zadania (lub ich czesci) nie sq finansowane w ramach wniosku o
dofinansowanie PO KL, w budiecie naleiy wskazaé ,,0”.




Projekt wspotpracy ponadnarodowej jako projekt realizowany w partnerstwie ponadnarodowym zaklada wniesienie do
projektu wktadu przez wszystkich partneréw, w tym wkladu finansowego.

We wniosku o dofinansowanie PO KL nalezy uwzgledni¢ wszystkie zadania zaplanowane do realizacji we wspolpracy
ponadnarodowej, rowniez te ktore partnerzy ponadnarodowi beda finansowali z wlasnych srodkéw finansowych. Jesli dane
zadanie jest w catosci finansowane przez partnera ponadnarodowego w budzecie wniosku PO KL nalezy wskaza¢ ,,0”. Jesli
partner bedzie finansowat zadanie w czgsci (czg$¢ zadania bedzie wspoHinansowana przez projektodawce PO KL), w budzecie
wniosku PO KL zostanie ujgta jedynie kwota wspotfinansowania zadania przez strong polska.

Informacje o tym, Zze dane zadanie jest finansowane/wspotfinansowane przez partnera ponadnarodowego mozna zawrze¢ w
opisie zadania w kolumnie ,nazwa zadania”. Dodatkowo w dalszej czesci wniosku, w polu ,,Uzasadnienie kosztow” pod
Szczegdtowym budzetem projektu, mozliwe jest przedstawienie dodatkowych informacji nt. sposobu finansowania
zadan/podziatu kosztow pomigdzy parterami projektu.

Opis zadan podejmowanych w projekcie wspolpracy ponadnarodowej musi rowniei odzwierciedla¢ formy dzialan
kwalifikowanych w ramach wspélpracy ponadnarodowej wskazane w ogloszeniu o konkursie lub opisane w Planie
dzialania (w przypadku projektow systemowych).

Opis zadan podejmowanych w projekcie wspotpracy ponadnarodowej musi odzwierciedla¢ formy dziatan kwalifikowanych w
ramach wspotpracy ponadnarodowej, wskazane w ogloszeniu o konkursie lub w Planie dziatania (w przypadku projektow
systemowych), okreslane przez IP/IP2 zgodnie z zatacznikiem nr 8 Wytycznych.

W zalaczniku nr 8 do Wytycznych zawarte sa nastepujace formy dziatan kwalifikowanych:
1. Organizowanie konferencji, seminariow, warsztatow i spotkan.

2. Prowadzenie badan i analiz.

3. Przygotowanie, thumaczenia i wydawanie publikacji, opracowan, raportow.

4. Adaptowanie rozwigzan wypracowanych w innym kraju.

5. Doradztwo, wymiana pracownikow, staze, wizyty studyjne.

6. Wypracowywanie nowych rozwigzan.

Powyzsze formy dziatan kwalifikowane w ramach projektéw wspolpracy ponadnarodowej stanowia katalog zamknigty, ktory
nie moze by¢ indywidualnie uzupelniany lub rozszerzany przez projektodawce. Projektodawca zobowiazany jest do
uwzglednienia w ramach projektu i opisania w niniejszym punkcie jedynie tych form dzialan kwalifikowanych, ktore zostaty
dopuszczone w ogloszeniu o konkursie lub opisane w Planie dziatania (w przypadku projektdéw systemowych). Nalezy zwrocic¢
takze uwage, iz zgodnie z ogloszeniem o konkursie lub Planem dziatania mozliwo$¢é wykorzystania przedmiotowego katalogu
form dziatan kwalifikowanych w ramach wspétpracy ponadnarodowej moze zosta¢ ograniczona w zaleznosci od typu operacji
mozliwych do realizacji w ramach danego Priorytetu/Dziatania/Poddziatania.

Opisane we wniosku zadania znajda nastgpnie swoje odzwierciedlenie w umowie o wspotpracy ponadnarodowej podpisywanej
przez wszystkich partnerow ponadnarodowych po zatwierdzeniu wniosku o dofinansowanie projektu. Umowa ta przewiduje
przyporzadkowanie kosztow dziatan poszczegdlnym partnerom odpowiedzialnym za ich sfinansowanie. Z tego wzgledu juz na
etapie przygotowywania wniosku o dofinansowanie projektu nalezy odpowiednio powigza¢ dziatania wykonywane przez
partnerow z przewidywanymi kosztami ich realizacji.

Z uwagi na fakt, ze zapisy poszczegdlnych punktéw wniosku o dofinansowanie projektu musza by¢ spojne z zapisami
zamieszczonymi w odpowiednich punktach umowy o wspotpracy ponadnarodowej, konieczne jest, aby projektodawca
zapoznat si¢ z minimalnym wymaganym zakresem informacji zawartym we wzorze tej umowy juz na etapie przygotowywania
whniosku o dofinansowanie projektu.

Formy dziatan kwalifikowanych powinny by¢ zaplanowane tak, by wspotpraca ponadnarodowa przyniosta konkretne efekty.
Przygotowujac projekt nalezy zatem zwrdci¢ uwage na to czy zaplanowane zadania ponadnarodowe nie ograniczaja si¢
wylacznie do wyjazdow studyjnych, pojedynczych szkolen, seminariow czy spotkan, czyli dzialan, ktore mozna wlaczy¢ w
realizacj¢ standardowego projektu. Rekomendowanymi formami dziatan sa formy wymienione w punktach 4 i 6 powyzej jako
dajace szansg osiagnigcia wymiernych korzysci ze wspotpracy ponadnarodowe;.

Formy dziatan kwalifikowanych stuza realizacji modeli wspdtpracy ponadnarodowej. Partnerstwo ponadnarodowe moze
realizowa¢ jeden lub kilka modeli wspoélpracy, tj.: wymiana informacji i do$wiadczen, réwnolegle wypracowywanie
rozwiazan, import, eksport i adaptacja nowych rozwiazan, wspolne tworzenie produktu lub systemu, wymiana kluczowych
0sOb realizujacych projekt lub uczestniczacych w projekcie. Wybranie odpowiedniego modelu/modeli na utatwia
przygotowanie zatozen projektu. Model wyznacza podstawowy cel wspolpracy, a jego realizacji stuza okreslone Wytycznymi
formy dziatan kwalifikowanych.



Wigcej informacji nt. form dziatan kwalifikowanych oraz modeli wspotpracy ponadnarodowej zawiera publikacja ,,Projekty
wspotpracy ponadnarodowej. Poradnik dla projektodawcow” oraz ,,Poradnik dla oceniajacych projekty innowacyjne i
wspotpracy ponadnarodowej PO KL”.

1.4 Ryzyko nieosiagniecia zalozen projektu

3.4 Ryzyko nieosiagniecia zalozen projektu (dotyczy projektdow, ktérych wnioskowana kwota

dofinansowania jest réwna albo przekracza 2 min zt) [tekst]

= Zidentyfikuj sytuacje, ktérych wystgpienie utrudni lub uniemozliwi osiagniecie celéw szczegdtowych projektu lub
wskaznikéw pomiaru celéw

- Wskaz sposdb identyfikacji wystapienia takiej sytuacji (zajscia ryzyka)

- Opisz dziatania, ktore zostang podjete, aby zapobiec wystapieniu ryzyka i jakie bedg mogty zosta¢ podjete, aby
zminimalizowac skutki wystapienia ryzyka

Cel szczegotowy Sytuacja, ktorej wystapienie Sposob identyfikacji Opis dziatan, ktére zostana
moze uniemozliwi¢ lub utrudnié¢ | wystapienia sytuacji podjete w celu unikniecia
osiagniecie danego celu lub ryzyka wystapienia sytuacji ryzyka
wskaznika jego pomiaru (zapobieganie) oraz w

przypadku wystapienia
sytuacji ryzyka
(minimalizowanie)

1. tekst tekst zapobieganie

tekst

minimalizowanie

1. stownik (lista rozwijana tekst

zgodna z tresciq kolumny nr 1 N T

pit. 3.1.3) a y ... tekst tekst zapobieganie
tekst

minimalizowanie

tekst

1. tekst tekst zapobieganie

tekst

minimalizowanie

... Sfownik (lista rozwijana tekst

zgodna z trescig kolumny nr 1 = =

pkt. 3.1.3) ... tekst tekst zapobieganie
tekst

minimalizowanie

tekst

Instrukcje precyzuje:

W przypadku projektow standardowych przewidzianych do realizacji w partnerstwie, jak i projektow wspolpracy
ponadnarodowej wdrazanych w ramach Dzialani/Poddziatan PO KL, ktérych wnioskowana kwota dofinansowania jest
rowna albo przekracza 2 mln Zlotych, projektodawca powinien wypetni¢ wszystkie punkty wniosku i ma do wykorzystania
30 000 znakow (w tym 5 000 znakow tylko na punkt 3.4 Ryzyko nieosiqgnigcia zatoZen projektu).

W przypadku projektéw wspodtpracy ponadnarodowej, ktorych wartos$¢ przekracza 2 min zlotych, wypekienie punktu 3.4 jest
obligatoryjne. Do oceny i zarzadzania ryzykiem w PWP stosuje sie standardowe narzedzia. Projektodawcy powinni jednak
pamigtaé, ze projekty te sa projektami wyzszego ryzyka.

Czynniki ryzyka charakterystyczne dla projektow wspotpracy ponadnardowej mozna pogrupowac w nastepujace kategorie:

- réznice kulturowe miedzy spotecznosciami krajow, z ktérych pochodza partnerzy (roézne style pracy, zréznicowany czas
pracy, nadmierna biurokracja lub catkowite nieprzywiazywania wagi do wymagan formalnych, nieznajomo$¢ zwyczajow
innego kraju itp.)
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- dobor partnerow do projektow wspotpracy ponadnarodowej (niezrozumienie wzajemnych oczekiwan partnerow, wycofanie
sig¢ partnera itp.)

- zasady funkcjonowania partnerstwa ponadnarodowego (niezachowanie zasady wzajemnych korzysci wszystkich partnerow,
nieracjonalny podziat pracy, trudnosci w komunikacji itp.)

- zagrozenia wystgpujace w biezacej wspotpracy, tj. réozne rozumienie tych samych pojgé, niewywiazywanie si¢ partnerow z
zobowigzan.

- zagrozenia zwiazane z finansami: z planowaniem i wykonaniem budzetu oraz procedurami rozliczen finansowo-ksiggowych.

Szczegolowo zagadnienie ryzyka w PWP omawia publikacja ,,Projekty wspotpracy ponadnarodowej. Poradnik dla
projektodawcow”.

1.5 Oddziatywanie projektu

3.5 Oddziatywanie projektu
- Opisz, w jaki sposdb osiagniecie celu gtdwnego projektu przyczyni sie do osiggniecia oczekiwanych efektow
realizacji Priorytetu PO KL
- Opisz warto$¢ dodang projektu
Oczekiwany efekt |Opis wplywu realizacji celu glownego projektu i planowanych do
realizacji PO KL osiagniecia w jego ramach wskaznikbw na osiagniecie oczekiwanego
efektu realizacji Priorytetu PO KL

1. stownik (lista rozwijana
zgodna z zapisami PO KL
dotyczacymi Priorytetu, w | tekst

ktérym realizowany ma by¢

projekt)

... sfownik (lista rozwijana
zgodna z zapisami PO KL
dotyczacymi Priorytetu, w | tekst

ktorym realizowany ma by¢
projekt)

W przypadku PWP niniejszy punkt wypetnia sig tak jak w przypadku projektow standardowych.

11.6 Potencjal i doswiadczenie projektodawcy

3.6 Potencjal i doswiadczenie projektodawcy

- Opisz doswiadczenie projektodawcy/partnerow w realizacji podobnych przedsiewzieé/projektéw
- Przedstaw informacje potwierdzajace potencjat finansowy projektodawcy/partneréw do realizacji projektu

W przypadku PWP niniejszy punkt wypelnia si¢ tak jak w przypadku projektow standardowych, z zastrzezeniem, iz do
partneré6w ponadnarodowych nie odnosi si¢ wymdg dokonania oceny ich potencjatu finansowego. Jedynymi dokumentami
wymaganymi od partneréw ponadnarodowych sa: list intencyjny (na etapie sktadania wniosku o dofinansowanie) oraz umowa
o wspotpracy ponadnarodowej (na etapie podpisywania umowy o dofinansowanie).

11.7 Opis sposobu zarzqdzania projektem

3.7 Opis sposobu zarzadzania projektem

- Opisz, w jaki sposob projekt bedzie zarzadzany (z uwzglednieniem zasady réwnosci szans kobiet i mezczyzn)

- Opisz, jakie zaplecze techniczne oraz jaka kadra zaangazowane beda w realizacje projektu (wskaz
osoby/stanowiska w projekcie i ich niezbedne kompetencje)

- Uzasadnij wybor ewentualnych partnerdow projektu (jezeli dotyczy)

- Opisz role partnerow (zadania, za ktére odpowiedzialny bedzie kazdy z partneréw) lub innych instytucji
zaangazowanych w projekt (jezeli dotyczy)

- Opisz, wykonanie ktorych zadan realizowanych w ramach projektu bedzie zlecane innym podmiotom i uzasadnij
zlecanie realizacji zadan (w przypadku, gdy wykonanie zadan realizowanych w ramach projektu bedzie zlecane
innym podmiotom)

- Opisz dziatania, jakie bedg prowadzone w celu monitoringu projektu i jego uczestnikéw

Zgodnie z Instrukcja:
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W punkcie 3.7 wniosku naleiy opisaé, jak bedzie wyglqdala struktura zarzqdzania projektem, ze szczegdlnym
uwzglednieniem roli partnerow, w tym partnerow ponadnarodowych i podwykonawcow (jeieli wystepujq), a takie umiescié
informacje na temat sposobu wyboru partnerow do projektu (dotyczy tylko wyboru partnera, w tym partnera
ponadnarodowego, niepublicznego przez beneficjenta z sektora finansow publicznych).

W przypadku projektow realizowanych w partnerstwie ponadnarodowym opis w tym punkcie powinien dodatkowo
wskazywaé na formy wspélpracy ponadnarodowej zgodnie 7 Wytycznymi Ministra Rozwoju Regionalnego w zakresie
wdrazania projektow innowacyjnych i wspolpracy ponadnarodowej w ramach PO KL (tj. wspolpraca pomiedzy projektami,
sieciami, twinning itp.).

Do projektow wspolpracy ponadnarodowej maja zastosowanie wytyczne okreslone w pkt 3.7 ,,Instrukcji wypelniania wniosku
o dofinansowanie projektu w ramach PO KL”, niemniej jednak w przypadku PWP nalezy zwroci¢ uwage na wskazane ponizej
kwestie.

Wspotpraca ponadnarodowa moze mie¢ charakter wspdlpracy wielostronnej (jesli planowana jest wzajemna wspolpraca
ponadnarodowa sporzadza si¢ jeden list intencyjny, ktory podpisywany jest przez wszystkich partneréw ponadnarodowych)
lub wspoilpracy bilateralnej (jesli polski projektodawca nawiazuje wspotpracg z kazdym partnerem z osobna — podpisywane sa
listy intencyjne z kazdym z nich oddzielnie). List intencyjny sktadany jest wraz z wnioskiem o dofinansowanie. List jest
potwierdzeniem woli partneréw do wspodlnej realizacji projektu.

Liczba partnerow i charakter partnerstwa oraz formy dzialania przewidziane w projekcie powinny wpltywac na przyjety system
zarzadzania.

Minimalny wymagany zakres informacji, ktére powinny znalez¢ si¢ we wniosku to:
dane o liderze partnerstwa oraz o sekretariacie partnerstwa (biurze gldownym projektu), jesli jest przewidziane,
i zakresie jego odpowiedzialnosci,

2. formie wspotpracy ponadnarodowej (zgodnie z Wytycznymi wspotpraca ponadnarodowa mozliwa jest zwlaszcza
pomigdzy: projektami realizowanymi w réznych krajach, takze przez podmioty, ktérych projekty/dziatania nie sa
wspotfinansowane z EFS, sieciami instytucji dziatajacymi w zblizonych obszarach, instytucjami dzialajacymi w tym
samym obszarze (wspoélpraca twinning’owa), do ktorej uprawnione sa tylko instytucje sektora publicznego)

3. sposobie doboru partnera (podmioty sektora finanséw publicznych zobowiazane sa do przestrzegania art. 28a Ustawy
0 zasadach prowadzenia polityki rozwoju) — obowiazki sformutowane w art. 28a ww. ustawy dotycza roéwniez
wyboru partnera/6w ponadnarodowych

4. strukturze grupujacej przedstawicieli wszystkich partneréw, powotanej przez partnerstwo do podejmowania
wiazacych decyzji w projekcie (komitet sterujacy itp.) wraz ze wskazaniem osoby ze strony projektodawcy, ktora
bedzie wchodzi¢ w sktad takiej struktury, oraz sposob podejmowania kluczowych decyzji,

5. ewentualnych grupach roboczych do realizacji poszczegoélnych zadan, jesli sa przewidziane, wraz ze wskazaniem
partnera odpowiedzialnego za dana grupe,

6. dane o koordynatorze dziatan ze strony projektodawcy i jego pozycji wobec kierownictwa instytucji projektodawcy
oraz wobec przedstawiciela projektodawcy w komitecie sterujacym,

7. podstawowe dane o zasadach komunikacji pomigdzy partnerami

8. przyjety system monitorowania projektu

System monitorowania musi dotyczy¢ wszystkich dzialan w projekcie, bez wzgledu na to czy pokrywane sa ze Srodkow
partnera polskiego czy zagranicznego. Partnerzy moga podzieli¢ si¢ zadaniami zwigzanymi z monitoringiem, nie wszystkie
zadania musi bezposrednio wykonywac¢ sam projektodawca polski, musi on jednak mie¢ dostgp do danych gromadzonych
przez partnerow i wspolnie reagowa¢ na identyfikowane problemy. Zaleca si¢ jedynie, by monitoring finansowy prowadzit
kazdy partner niezaleznie dla swojej czgsci budzetu, ze wzgledu na to, ze budzet kazdy z partnerow rozlicza¢ bgdzie w swoim
kraju, wedtug obowiazujacych tam zasad.

Szczegdtowe postanowienia w zakresie zarzadzania projektem wspdipracy ponadnarodowj, przyjetego systemu komunikacji,
procedur monitoringu i ewaluacji projektu, procedur podejmowania decyzji regulowaé begdzie umowa o wspolpracy
ponadnarodowej. Z uwagi na fakt, ze informacje zawarte we wniosku o dofinansowanie powinny by¢ spojne z zapisami w
umowie o wspolpracy ponadnarodowej, zaleca si¢ uzgodnienie powyzszych kwestii juz na etapie przygotowywania wniosku o
dofinansowanie projektu.

Wigcej informacji nt. zarzadzania partnerstwem ponadnarodowym znajduje si¢ w ,,Podrgczniku dla projektodawcow projektow
wspotpracy ponadnarodowej” oraz w ,,Podreczniku dla oceniajacych projekty innowacyjne i wspdtpracy ponadnarodowe;j”.
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1. PROJEKTY INNOWACYJNE

Czg$¢ druga podrecznika jest dedykowana projektom innowacyjnym realizowanych zgodnie z Wytycznymi w zakresie
wdrazania projektow innowacyjnych i wspotpracy ponadnarodowej w ramach PO KL. W komentarzu wskazano na specyfike
projektow innowacyjnych oraz rdéznice w ich wdrazaniu, ktére znajduja odzwierciedlenie w formularzu wnioskowym
odrgbnym dla projektéw innowacyjnych testujacych oraz projektéw innowacyjnych upowszechniajacych. Komentarz
wskazuje na te cechy projektu innowacyjnego, ktore musza zosta¢ koniecznie uwzglednione przez projektodawce przy
tworzeniu wniosku, takie jak etapowosc w przygotowywaniu i realizacji projektu innowacyjnego testujacego, cechy produktu
finalnego lub upowszechnianie i mainstreaming w projektach innowacyjnych testujacych oraz innowacyjnych
upowszechniajacych.

W ramach projektow innowacyjnych mozliwa jest realizacja:

1. Projektéw  innowacyjnych  testujacych majacych na celu
wypracowanie nowego produktu (w tym przetestowanie) i jego upowszechnienie oraz wiaczenie do polityki.

2. Projektéw innowacyjnych upowszechniajacych majacych na celu
upowszechnienie i wlaczenie do polityki dobrych praktyk / rozwigzan wypracowanych w ramach innych programéw czy
tez projektow PO KL.

Zgodnie z Wytycznymi Ministra Rozwoju Regionalnego w zakresie wdrazania projektow innowacyjnych i wspélpracy
ponadnarodowej w ramach PO KL, celem projektow innowacyjnych jest poszukiwanie nowych, lepszych, efektywniejszych
sposobow rozwigzywania problemow mieszczacych si¢ w obszarach wsparcia EFS.

W powyzszym sformutowaniu szczegolnie istotne jest to, co zostato podkreslone: projekty innowacyjne poszukuja nowych
sposobow rozwiazywania problemow, podczas gdy projekty standardowe nastawione sa na rozwiazywanie problemow przy
pomocy znanych sprawdzonych sposobow.

Przyklad:

Przyktadem dziatania stuzacego rozwiazywaniu probleméw grup docelowych (projekt standardowy) moze by¢ zorganizowanie
tradycyjnego szkolenia dla grupy ponad 50-letnich pracownikoéw przedsiebiorstw w zakresie zastosowania technologii
informatycznych - w sytuacji gdy stwierdzono zagrozenie w utrzymaniu si¢ tej grupy na rynku pracy z powodu deficytow
wilasnie w tym obszarze. W tym przypadku jedynym odbiorca dziatan projektu sa wtasnie osoby w wieku 50+.

Przyktadem projektu nastawionego na wypracowanie nowych rozwiazan stuzacych utrzymaniu os6b w wieku 50+ na rynku
pracy (projekt innowacyjny testujacy) bedzie wypracowanie nowego podejscia do nauczania tych 0sob w zakresie stosowania
IT — nowego programu, nowej metodyki nauczania, uwzgledniajacej specyfike wieku i doswiadczen zawodowych tej grupy. W
tym przypadku grupa docelowa sa przede wszystkim trenerzy z instytucji szkoleniowych, zajmujacy si¢ nauczaniem w
zakresie IT, sa tez same instytucje szkoleniowe. Osoby w wieku 50+ sa posrednia grupa docelowa — one skorzystaja z efektow
projektu, pod warunkiem, ze projektodawca nie tylko wypracuje wartosciowy produkt, ale takze zapewni upowszechnienie
wiedzy o nim oraz przekaze go do stosowania w ramach dziatan wtaczajacych do polityki (np. poprzez przeszkolenie trenerow
IT).

Podany wyzej przyktad jest przyktadem projektu innowacyjnego testujacego. Przyktadem drugiego typu projektow (projektow
innowacyjnych upowszechniajacych) bedzie projekt, stuzacy szerszemu poinformowaniu o rozwiazaniu wypracowanym w
ramach np. Dzialania 1.1. SPO RZL — koncepcji polityki szkoleniowej wobec kadr publicznych stuzb zatrudnienia oraz
nastgpnie doprowadzeniu do przetozenia tych propozycji na odpowiednie regulacje prawne.

Podkreslmy: dziatania upowszechniajace 1 wlaczajace do polityki sa nieodzownym elementem kazdego projektu
innowacyjnego, natomiast podstawowa réznica pomig¢dzy projektami testujacymi a upowszechniajacymi polega na tym, ze te
drugie obejmuja wytacznie fazg upowszechniania i wlaczania.

Projekty innowacyjne maja wigc by¢ nastawione na badanie i rozwdj oraz upowszechnianie i wiaczanie do praktyki
konkretnych produktow, shuzacych rozwiazywaniu probleméw grup docelowych, a nie wprost na rozwiazywanie tych
probleméw. Oznacza to, ze najwazniejszy jest konkretny wynik, efekt projektu, jakim moze by¢ nowe rozwiazanie, nowy
instrument, nowe narzgdzie czy nowa metoda. Dzigki produktowi, mozliwe bgdzie rozwiazanie problemu, na ktory odpowiada
projekt — nie tylko w jego ramach, ale rOwniez poza nim, pod warunkiem jego wiaczenia do polityki.

Projektem innowacyjnym w ramach PO KL jest wylacznie projekt spelniajacy powyzej zdefiniowane zatozenia. Projekty
standardowe, realizowane zgodnie z typami operacji wymienionymi w Szczegdétowym Opisie Priorytetow PO KL moga
charakteryzowa¢ si¢ pewnymi rozwiazaniami innowacyjnymi, moga odnosi¢ si¢ w tytule do przymiotnika ,,innowacyjny” lub
rzeczywiscie moga dotyczy¢ innowacyjnych elementow, jednakze sktadane w odpowiedzi na standardowy konkurs, nie sa
projektami innowacyjnymi w rozumieniu Wytycznych, poniewaz od strony formalnej znajdowa¢ sie beda w ramach Dziatan i
Poddziatan, w ramach ktérych projekty innowacyjne nie wystepuja.
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Najwazniejszym elementem projektu innowacyjnego jest opracowanie i wiaczenie do polityki produktu finalnego (projekt
innowacyjny testujacy) lub upowszechnienie i wlaczenie do polityki produktu finalnego (projekt innowacyjny
upowszechniajacy).

Przez produkt projektow innowacyjnych rozumie si¢ nowy sposob dzialania, nowe metody dzialania, nowe podejscie do
rozwiazywania problemow grup docelowych. Moze to wigc by¢, powtarzajac za Wytycznymi:

a) nastawienie na wsparcie nowych, nietypowych grup docelowych
lub

b) nastawienie na rozwiazanie problemu, ktory do tej pory nie byl w wystarczajacym stopniu uwzgledniony w polityce
panstwa

lub

c) wykorzystanie nowych instrumentdéw w rozwiazywaniu dotychczasowych problemoéw, przy czym mozliwa jest takze
adaptacja rozwiazan sprawdzonych w innych miejscach lub innych kontekstach (np. wobec innej grupy docelowej), a takze
rozwdj instrumentoéw stosowanych dotychczas w celu zwigkszenia ich adekwatnosci, skutecznosci i efektywnosci.

Celem priorytetowym projektow innowacyjnych testujacych jest obszar badawczo-rozwojowy, a nie tworzenie instytucji,
zwlaszcza na poczatku realizacji projektu. Mozliwe sa projekty, ktore zmierza¢ beda do wypracowania nowego typu instytucji,
jednak wowczas jej utworzenie (W znaczeniu formalnym) moze stanowi¢ koncowy etap projektu — po pozytywnym
zweryfikowaniu wszelkich zatozen dotyczacych jej dziatania, a przede wszystkim sprawdzeniu, iz oferowane przez nig ustugi
nie moga stanowi¢ dodatkowych/zmienionych zadan podmiotéw juz funkcjonujacych. W takim przypadku produktem
powinien by¢ model instytucji (w rozumieniu ustug przez nia oferowanych), a nie sama instytucja. Instytucja nie moze zostaé
utworzona juz w celu testowania nowego produktu. Zasadniczym celem jest nie rozwdj instytucji, ale produktu finalnego
zwiazanego z nowymi ushugami skierowanymi do grup docelowych. Wstepna weryfikacja tego, czy ustugi oferowane przez
nowy podmiot nie moga by¢ realizowane w ramach instytucji juz funkcjonujacych powinna nastapié¢ na etapie opracowania
wniosku o dofinansowanie i wskazana w punkcie 3.1 Iub 3.2 wniosku, natomiast poglgbiona analiza w tym zakresie powinna
nastapi¢ w pierwszym etapie wdrazania projektu, a jej wyniki wskazane w strategii wdrazania projektu innowacyjnego.
Koncowa decyzja w tym zakresie powinna zosta¢ podjeta na etapie walidacji produktu finalnego.

Instrukcja wypelnienia wniosku o dofinansowanie projektu zostata opracowana w podziale na projekty innowacyjne testujace
(2.1.) i projekty innowacyjne upowszechniajace (2.2.). Formularz czgséci III wniosku o dofinansowanie projektu obejmuje
polecenia w zakresie pierwszych jak i drugich projektow. Projektodawca wypelniajac wniosek o dofinansowanie projektu,
stosuje odpowiednig instrukcj¢ wskazang ponizej.

11.1 PROJEKTY INNOWACYJNE TESTUJACE

.1.1 Uzasadnienie potrzeby realizacji i cele projektu

3.1 Uzasadnienie potrzeby realizacji i cele projektu

Projekty innowacyjne (testujace i upowszechniajace):

- Uzasadnij potrzebg realizacji projektu

- Wskaz cel gtowny i cele szczegdtowe projektu

- Okresl, w jaki sposob mierzona bedzie realizacja celow (ustal wskazniki pomiaru celow)

- Okresl warto$¢ obecna wskaznika (stan wyjsciowy projektu) i warto$¢ docelowa wskaznika (ktorej osiagnigcie bedzie uznane za
zrealizowanie danego celu)

- Okresl, w jaki sposob i na jakiej podstawie mierzone begda wskazniki realizacji poszczegdlnych celow (ustal zrodio
weryfikacji/pozyskania danych do pomiaru wskaznika oraz czestotliwo$¢ pomiaru)

3.1.1 Uzasadnienie potrzeby realizacji projektu [tekst]
Projekty innowacyjne testujace
- Wskaz problem, na ktéry odpowiedz stanowi cel gtowny projektu

- Przedstaw opis sytuacji problemowe;j, do ktorej odnosi si¢ projekt (z uwzglednieniem sytuacji kobiet i mgzezyzn), uwzgledniajac dane
statystyczne odnoszace si¢ do obszaru realizacji projektu oraz uzasadnij potrzebg zmiany dotychczasowego podejscia

- Przedstaw dostepne dane statystyczne uzasadniajace cel glowny projektu

- Uzasadnij zgodno$¢ proponowanego rozwiazania/podejscia z Tematem dla projektow innowacyjnych testujacych
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- Opisz wplyw, jaki realizacja projektu moze mie¢ na podmioty inne niz grupa docelowa

3.1.2 Cel giowny projektu Wskaznik Wartos¢ Wartos¢ Zrédto
pomiaru celu obecna docelowa weryfikacji/pozyska
wskaznika wskaznika nia danych do

pomiaru wskaznika
oraz czestotliwos¢é

- - o - - o pomiaru
tekst 1. tekst lub tekst
wybor z listy
rozwijanej
... tekst lub tekst
wybor z listy
rozwijanej
3.1.3 Cele szczegotowe Wskaznik Wartos¢ Wartos¢ Zrédio
projektu pomiaru celu obecna docelowa weryfikacji/pozyska
wskaznika wskaznika nia danych do
pomiaru wskaznika
K M (0] K M (o] oraz czestotliwosé
pomiaru
1. tekst 1. tekst lub tekst
wybor z listy
rozwijanej
... tekst lub tekst
wybor z listy
rozwijanej
. tekst 1. tekst lub tekst
wybor z listy
rozwijanej
... tekst lub tekst
wybor z listy
rozwijanej

Do projektow innowacyjnych testujacych maja zastosowanie wytyczne okreslone w pkt 3.1 , Instrukcji wypetniania wniosku o
dofinansowanie projektu w ramach PO KL” dla projektow innowacyjnych testujacych.

Jednak w przypadku projektow innowacyjnych testujacych nalezy zwrdci¢ uwage na nastepujace kwestie:
.1.2. Uzasadnienie potrzeby realizacji projektu

W pkt. 3.1.1 nalezy uzasadni¢ potrzebe realizacji projektu, poprzez wskazanie konkretnego/konkretnych problemu/ow, na
ktéry/ktore odpowiedz stanowi cel gtoéwny projektu (do rozwiazania/ztagodzenia ktoérego/ktéorych przyczyni si¢ realizacja
projektu).

Dla trafnego zaplanowania projektu niezbedna jest wiedza o aktualnej sytuacji w obszarze, ktdry pragniemy zmieni¢. Tylko na
podstawie rzetelnej analizy obecnej sytuacji mozna dobrze zaplanowac¢ cele i sposoby ich osiagania. Dlatego tez w przypadku
kazdego projektu pierwszym krokiem przy jego tworzeniu, a nastgpnie opisywaniu w formularzu wniosku, jest analiza sytuacji
problemowej, ktorej rozwiazywaniu bgdzie poswigcony projekt. Poprzez ,,sytuacj¢ problemowa” nalezy rozumie¢ co$ wigcej
niz syntetyczne okreslenie ,,problemu”. Analiza sytuacji problemowej obejmuje bowiem znacznie szerszy zakres dotyczacy
przede wszystkim przyczyn i skutkow danego problemu.

Projekt to zestaw dziatan stuzacych zmianie opisanej sytuacji problemowej. Z tego wzgledu mozna powiedzie¢, ze od jakosci
analizy sytuacji problemowej zalezy powodzenie dalszych prac projektowych, poczynajac od zdefiniowania celu, poprzez
okreslenie wskaznikow pomiaru celow i dobor dziatan prowadzacych do osiagnigcia celéw, az po caly przebieg realizacji
projektu. Jako$¢ analizy sytuacji problemowej, a zwlaszcza trafna identyfikacja przyczyn problemu, to jeden z kluczy do
sukcesu projektu.

Warto zwroci¢ uwage, ze problem, wbrew potocznemu znaczeniu, nie musi oznaczaé sytuacji ,,dramatycznie” zlej, moze
dotyczy¢ sytuacji generalnie ocenianej jako dobra, lecz nie w pelni satysfakcjonujaca dla oséb i grup, do ktérych sig odnosi.
Najwazniejsze natomiast jest zebranie i przedstawienie informacji, danych, opinii na potwierdzenie jego wystgpowania,
udowodnienie, ze rodzi pewne negatywne skutki, a zwlaszcza ustalenie jego przyczyn. Problemem w rozumieniu projektow
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innowacyjnych! moze byé ponadto to, ze dotychczas nie zajmowano si¢ jakim$ obszarem, a zamiarem projektodawcy jest
wlasnie zwrdcenie uwagi na potrzebg zajecia sig nim.

Wiaze si¢ z tym konieczno$¢ zdefiniowania obszaru, do jakiego nasz opis si¢ odnosi (obszar wystgpowania problemu) — czy
bedzie to obszar gminy/powiatu/wojewodztwa, a moze catego kraju, a moze nawet obszar Unii Europejskiej. Obszar analizy
musi pokrywaé si¢ z przysztym obszarem projektu. Wniosek, ktory przewiduje realizacje dziatan na terenie jednego
wojewodztwa a charakter problemu jest opisywany np. w odniesieniu do catej UE i na podstawie danych unijnych, nie uzyska
maksymalnej liczby punktow. Mozliwe jest bowiem, ze ogodlnoeuropejskie problemy akurat w danej gminie nie sa istotne
i wowczas okaze sig, ze projekt zostal oparty o nieistniejaca podstawe. Z drugiej jednak strony juz na etapie diagnozy i opisu
problemu projektodawca powinien mie¢ na uwadze obszar potencjalnego przysztego wdrozenia wypracowanego w projekcie
produktu do praktyki: czy wigc problem danej gminy jest na tyle specyficzny, ze zakladamy zastosowanie produktu tylko tam,
czy tez jest to problem do$¢ powszechny (jak powszechny? jakich innych gmin dotyczy? skad o tym wiemy?), ze produkt
przetestowany w danej gminie bgdzie wart przekazania do stosowania szerzej. Nalezy wigc pamigta¢ o koniecznosci
precyzyjnego odniesienia problemu do obszaru geograficznego.

W projektach innowacyjnych mamy do czynienia z dwoma rodzajami obszaru — obszarem realizacji projektu na etapie
testowania i obszarem na etapie upowszechniania i wlaczania do praktyki. Obszary te moga, ale nie musza by¢ tozsame -
obszar, na ktorym realizowane bgda dziatania upowszechniajace i wiaczajace produkt do praktyki moze by¢ szerszy niz obszar
na ktorym prowadzone bgda dzialania testujace. Dane dotyczace analizy problemu musza jednoznacznie odnosi¢ si¢ do
konkretnego obszaru. Oczywiscie mozliwa jest sytuacja, ze szczegdtowe dane zostang przedstawione dla obszaru testowania,
ale zostanie udowodnione, Ze jest to analiza reprezentatywna dla szerszego obszaru, na ktérym przewidziane jest
upowszechnianie i wlaczanie do praktyki.

Pamigta¢ nalezy, ze projekty innowacyjne stuza nie tyle rozwiazywaniu problemow grup docelowych, co rozwiazywaniu
probleméw wynikajacych z braku wilasciwych instrumentow, ktore moglyby zostaé wykorzystane przy wspieraniu grup
docelowych.

Oprocz wskazania i1 opisania problemu nalezy ustali¢ i scharakteryzowa¢ jego przyczyny. Ustalenie przyczyn jest niezbedne
dla wlasciwego doboru dziatan projektu — troche jak w medycynie, bez znajomos$ci przyczyn choroby trudno o jej skuteczne
leczenie; mozna co najwyzej czasowo usuna¢ objawy. Jest to tez niezbedne dla peilnego opisu obszaru problemowego i
dokumentowania, ze wskazany przez nas problem zostal przez nas doglebnie rozpoznany. Warto przyja¢ zatozenie, ze by¢
moze obecnie stosowane metody dlatego wlasnie nie sa skuteczne, ze kto§ wczesniej nie dokonat takiej analizy.

Przyklad:

Na przyktad projektujac model wspotpracy réznych instytucji na szczeblu powiatu, nie wystarczy stwierdzi¢, ze obecnie nie
wspolpracuja one ze soba. Niezbedne jest ustalenie przyczyn tego stanu rzeczy — czy tkwia one w postawach, czy w wiedzy (a
raczej w niewiedzy o korzysciach z tej wspolpracy), czy moze w stanie prawnym, ktory nie sprzyja wspotpracy, a moze
wynika to ze ztych do$wiadczen z wezesniejszych prob nawiazania takiej wspotpracy. Oczywiscie przyczyn moze by¢ wiele,
nie wszystkie moga zosta¢ usunigte poprzez realizacj¢ projektu i konieczne jest dokonanie analizy, czy pominigcie ktorejs z
nich nie bedzie zbyt silng przeszkoda dla skutecznosci projektu.

Przy analizie problemu nalezy korzysta¢ z wszelkich dostgpnych aktualnych Zroédet wiedzy: oficjalnych danych statystycznych
i raportow, wynikow zewngtrznych badan, literatury przedmiotu, ale tez z wlasnego doswiadczenia i obserwacji czy wiasnych
badan, przy czym podstawowe Zrodta danych powinny zosta¢ nazwane.

Projekty innowacyjne zakladaja mozliwo$¢ poglebienia wiedzy o problemie juz w ramach realizacji projektu, ale na etapie
wnioskowania niezbgdne jest dostarczenie oceniajacym maksymalnie wielu twardych danych (danych statystycznych i innych
weryfikowalnych informacji) potwierdzajacych nasze twierdzenia o wyst¢gpowaniu i charakterze problemu. Podkresli¢ wypada,
ze nie zawsze dostgpne sa wyniki kompleksowych badan, zawsze jednak mozliwe jest zgromadzenie informacji w postaci
opinii ekspertow, opinii samych zainteresowanych czy odwotan do literatury przedmiotu, publikacji prasowych. Dobrym
zrodtem informacji sa tez wezesniej zrealizowane projekty.

Dobor danych i zrodet bedzie zalezny od tego, jaki problem jest przedmiotem zainteresowania projektodawcy. Na przyktad w
przypadku, gdy szukamy lepszych, bardziej skutecznych sposoboéw wspierania danej grupy docelowej, konieczne bgdzie
pokazanie, jakie dotychczas dzialania byly wobec tej grupy prowadzone i dlaczego naszym zdaniem byly/sa one
niewystarczajaco skuteczne, a takze jakie jest potencjalne zapotrzebowanie na inne formy wsparcia. Gdy zamierzamy
wypracowaé sposoby dzialania wobec grupy dotychczas pomijanej w dziataniach polityki, musimy wskazaé, ze jest taka grupa
i jakie sg jej problemy, a nastepnie udowodnic¢, ze nie ma dotychczas doswiadczen we wspieraniu tej grupy.

Waznym elementem uzasadnienia potrzeby realizacji projektu jest odwotanie si¢ do aktualnie wdrazanej polityki krajowej lub
regionalnej. Ocenie podlega¢ bedzie to, czy projekt proponuje rozwiazania adekwatne w kontekscie aktualnych priorytetow
polityki i czy wpisuje si¢ w problemy zidentyfikowane w ramach tych polityk oraz okreslone tam cele.

' W celu uniknigcia powtérzen gdy w czesci I11.1. mowa o projektach innowacyjnych, nalezy przez to rozumieé¢ projekty
innowacyjne testujace.
-16 -




W oparciu o to odwotanie nalezy wskaza¢, czy:

- projekt wpisuje si¢ w aktualne problemy realizowanej polityki krajowej lub regionalnej (w zalezno$ci od zakresu projektu) i
proponuje rozwigzania adekwatne w kontekscie aktualnych priorytetow,

- proponowane dzialania bgda cieszyly sie¢ zainteresowaniem grup docelowych (uzytkownikéw i/lub odbiorcow, o ktérych
mowa ponizej), CZy ,,po drugiej stronie” jest potencjalny zainteresowany produktem,

- wskazany cel jest najbardziej pozadana w danym obszarze zmiana.

Jesli projektodawca nie uczyni tego w sposdb wystarczajaco przekonujacy, z podaniem sposobu weryfikacji (skad ma
pewnosc, ze jest tak, jak twierdzi, z kim si¢ konsultowal, jaki charakter miaty te konsultacje), wowczas zrobi to oceniajacy, ale
on bgdzie moégt w tym momencie bazowa¢ wylacznie na wlasnej wiedzy i intuicji, moze wigc nie mie¢ wszystkich istotnych
danych i informacji. Jesli we wniosku odpowiednie dane i informacje nie zostang zawarte, to nie beda wzigte pod uwage przy
ocenie.

.1.2. Uzasadnienie zgodnosci proponowanego rozwigzania/podejscia z Tematem dla projektéw
innowacyjnych testujacych

Projekty innowacyjne wdrazane sa w ramach Tematéw dla projektow innowacyjnych, zatwierdzonych przez Komitet
Monitorujacy PO KL. Opis zamieszczony w tym punkcie musi pozwoli¢ na oceng tego, na ile projekt wpisuje si¢ w obszar
Tematu.

Przez Temat rozumie si¢ obszar poszukiwania nowych, skutecznych rozwiazan. Tematy dla projektow innowacyjnych, w
ramach ktorych sktadane sa projekty, sa wymienione w dokumentacji konkursowej i w Planie dziatania (w przypadku
projektow systemowych wylacznie w Planie dzialania). Projektodawca jest zobowiazany wskaza¢, w jaki Temat wpisuje si¢
projekt. Zgodno$¢ projektu z Tematem oznacza, ze problemy, ktére maja by¢ rozwiazane dzigki projektowi, mieszcza sig w
obszarach okreslonych danym Tematem. Wazne jest wskazanie, jak projekt wpisuje si¢ w obszar Tematu, a nie tylko
ograniczenie si¢ do stwierdzenia, ze jest zgodny z Tematem. Pamigtaé¢ nalezy, ze zgodno$¢ z Tematem oznacza réwniez
zgodno$¢ z priorytetem, w ktorym projekt jest sktadany, i z jego celami (w tym oczekiwanymi efektami i wskaznikami) oraz
grupami docelowymi wynikajacymi z zapisow PO KL dla poszczegdlnych priorytetow.

.1.3 Cel projektu

Cel glowny projektu to stan pozadany w obszarze bedacym przedmiotem naszego zainteresowania, oczekiwany do osiagnigcia
na koniec realizowanego projektu; to zmiana, jaka nastapi w sytuacji grup docelowych. Jest to jakby ,,odwrocenie” stanu
opisanego jako problem — co oznacza, ze cel musi jednoznacznie wynika¢ z analizy problemu. Na etapie wnioskowania o
dofinansowanie projektu ma on charakter pewnej obietnicy czy deklaracji, ktorg mozna opisa¢ nastepujaco:

jesli zrealizuje wszystkie zaplanowane dziatania w sposob opisany we wniosku i nie zdarzq sie zadne powazne niedajqce sie
dzis przewidzie¢ zdarzenia w otoczeniu, to na koniec realizacji projektu, [pod warunkiem nastgpienia pewnych dodatkowych
zdarzen lub bez takiego warunku], rzeczywistos¢ zdiagnozowana w opisie problemu bedzie lepsza o okreslony poziom, a
zmierzy¢ to bedzie mozna dzieki uzyciu okreslonego wskaznika.

Cel gtowny musi by¢:
- zdefiniowany adekwatnie do problemu,

- konkretny, mierzalny, weryfikowalny, co oznacza, ze musi by¢ tak sformutowany, aby na zakonczenie projektu mozna
byto dowiedzie¢ sig, czy zostal i w jakim stopniu osiagnigty,

- oczekiwany, pozadany dla interesariuszy,
- osiagalny, ambitny ale realistyczny, dajacy si¢ osiagna¢ w danym czasie, danymi zasobami, w danych warunkach,
- jasno odniesiony do okresu, w jakim powinien zosta¢ osiagniety.

Czesto projektodawcy myla cele z dziataniami, jakie zamierzaja realizowac i pisza na przyktad: ,,celem projektu jest udzielenie
wsparcia.....”. To typowy, bardzo powazny blad. Udzielenie wsparcia jest sposobem dojscia do celu, jakim jest np.
,Zwiekszenie zatrudnialnosci mtodych bezrobotnych z gminy x”. ,,Opracowanie nowych programow szkolenia i przeniesienie
ich na plazforme e-learningowq” moze by¢ uzytecznym dzialaniem dla osiagniecia celu, jakim bedzie np. ,zwiekszenie
kompetencji pracownikow urzedéw gminy w zakresie ...”, nie powinno natomiast by¢ celem projektu. Zapis celu nie powinien
okresla¢ metody, sposobu jego osiagania — te definiujemy dopiero wowczas, gdy jesteSmy pewni, ze cel zostatl okreslony
wiasciwie 1 opisujemy osobno. Dobrze jest, gdy cel wyrazony jest jednym zdaniem pokazujacym jego istotg, np. ,,podniesienie
kompetencji...”, ,,poprawa sposobu realizacji ustug....”, ,,zmniejszenie zachowan niepozadanych...”. Jego doprecyzowaniu
moze stuzy¢ kilka dalszych zdan, okreslajacych czas w jakim cel zostanie osiagnigty, czy miary sukcesu. Jesli wzia¢ pod
uwage przyktad projektu dotyczacego utrzymania na rynku pracy grupy 50+: bledem bedzie okreslenie celu jako
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,wWypracowanie nowej metodyki nauczania IT dla grupy 50+”, bowiem sam fakt istnienia nowej metodyki nie doprowadzi do
zmiany sytuacji tej grupy. Cel takiego projektu mogtby brzmie¢ ,,zwigkszenie skutecznos$ci dziatan na rzecz utrzymania grupy
50+ na rynku pracy”.

W zadnym przypadku cel projektu nie moze zosta¢ po prostu przepisany z dokumentéw programowych, np. z celu Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki lub z celu odpowiedniego Priorytetu. Cele w dokumentach programowych maja bardziej ogdlny
charakter, sa nadrzedne, maja charakter drogowskazu dla wszystkich projektow wdrazanych w ich ramach, nie sa one po
prostu osiagalne na poziomie pojedynczego projektu przede wszystkim ze wzgledu na jego skalg.

.1.4 Innowacyjnosé i grupy docelowe

3.2 Innowacyjnos$¢ i grupy docelowe [tekst]
Projekty innowacyjne testujace:

- Opisz i uzasadnij innowacyjno$¢ proponowanego podejScia na tle istniejacej praktyki — wskaz, czym ono rdézni si¢ od obecnie
stosowanych rozwigzan (rowniez w kontekscie relacji naktad/rezultat); okre§l wymiar innowacyjnosci produktu i scharakteryzuj go;
wskaz warto$¢ dodang innowacji w stosunku do obecnej praktyki

- Wskaz bariery niepozwalajace na stosowanie obecnie proponowanego rozwiazania/podejscia
- Okresl i opisz produkt finalny projektu oraz wskaz co bedzie przedmiotem upowszechniania i wlaczania do polityki

- Scharakteryzuj grupy docelowe projektu (osoby i/lub instytucje/sektory, ktore otrzymaja produkt do stosowania oraz osoby, ktore beda
skuteczniej wspierane dzigki nowemu produktowi) i uzasadnij ich wybor

- Opisz, w jaki sposob w przygotowanie i realizacj¢ projektu zostali/zostana wiaczeni przedstawiciele grup docelowych

Do projektow innowacyjnych testujacych maja zastosowanie wytyczne okreslone w pkt 3.2 ,,Instrukcji wypetniania wniosku o
dofinansowanie projektu w ramach PO KL” dla projektow innowacyjnych testujacych.

Jednak w przypadku projektow innowacyjnych testujacych nalezy zwrdci¢ uwage na nastepujace kwestie:

l.1.5. Innowacyjnos¢ proponowanego podejscia na tle istniejacej praktyki

Wskazanie, na czym polega i na ile proponowane przez projektodawce rozwiazanie bedzie inne niz dotychczas
stosowane podejscie

Skoro innowacyjno$¢ to wprowadzenie czego$ nowego, ulepszenie, nowatorstwo, to znaczy, ze proponowane rozwiazanie
bedzie na pewno inne niz to dotychczas stosowane w interesujacym nas obszarze. ,Inne” nie musi znaczy¢, ze nikt nigdy
niczego podobnego nie stosowal. Oznacza natomiast, Ze na pewno nie stosowat wobec danej grupy czy wobec danego typu
probleméw (moze stosowat skutecznie wobec innych, a projektodawca na podstawie swej wiedzy i doswiadczenia jest
przekonany, ze po niewielkiej adaptacji bedzie przydatny w innym miejscu, wobec innej grupy). Mozna tez spodziewac sig, ze
~inne” oznacza¢ bedzie jedynie zmiang w strukturze stosowanych dotychczas rozwiazan, w ich szczegélowej zawartosci,
W intensywnosci poszczegolnych zdarzen. Mozna tez spodziewac sig, ze ,,inne” osiagniemy zwracajac uwage na to, ze warto
personel dziatajacy w danym obszarze wyposazy¢ w dodatkowy rodzaj wiedzy czy umiejgtnosei, dotychczas pomijany w
programach szkolenia, a istotny — zdaniem projektodawcy — dla wiasciwej realizacji zadan.

To oczywiscie od specyfiki zagadnien, ktérym projekt innowacyjny bedzie poswigcony, zaleze¢ bedzie charakter rdznic
migdzy dzisiejsza praktyka a rozwigzaniem proponowanym. Natomiast zadaniem projektodawcy jest wskazanie réznic, z
wykorzystaniem konkretnych danych na potwierdzenie swoich stwierdzen.

Wykazanie réznic migdzy proponowanym podejsciem a dotychczas stosowanymi rozwigzaniami wymaga od projektodawcy
dobrej znajomosci sytuacji w danym obszarze, stosowanych podej$¢ i metod. Opis powinien by¢ rzeczowy, nie moze
sprowadza¢ si¢ do deklaracji, ze nowe rozwiazanie bedzie lepsze i skuteczniejsze, czy do stwierdzenia, ze wobec wybranej
grupy nie byly podejmowane zadne dzialania, wigc proponowanego produktu nie mozna z niczym poréwnac. Musi opierac sig
na danych, na opisach istniejacych instrumentéw i sposobach ich stosowania oraz na dostgpnych (zewngtrznych lub wiasnych)
wynikach badan. Jesli grupa docelowa faktycznie nie byla dotychczas objgta wsparciem, to punktem odniesienia w tym
kryterium moga by¢ podejscia i metody stosowane wobec podobnych grup docelowych.

Wymiar innowacyjnosci produktu

Wskazujac na ile proponowane przez projektodawce rozwiazanie bedzie inne niz dotychczas stosowane podejscie, nalezy
odwota¢ si¢ do wymiardéw innowacyjnosci.
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Zgodnie z Wytycznymi Ministra Rozwoju Regionalnego w zakresie wdrazania projektow innowacyjnych i wspoipracy
ponadnarodowej w ramach PO KL w ramach projektéw innowacyjnych mozliwe jest przyjecie nastepujacych wymiarow
innowacyjnosci produktu:

a) Wymiar uczestnika projektu - co oznacza, ze projekt skonstruowany jest z mys$la o potrzebie wsparcia nowych,
nietypowych grup; (niekorzystajacych wczesniej z pomocy / otrzymujacych wsparcie innego rodzaju / korzystajacych z
podobnych ale nieidentycznych form pomocy),

b)  Wymiar problemu — to sytuacja, gdy projekt ukierunkowany jest na rozwiazanie problemu, ktory do tej pory nie byt w
wystarczajacym stopniu uwzgledniony w polityce panstwa (nowy problem — brak narzedzi / znany problem — brak
narzgdzi / znany problem — narzedzia niepozwalajace na rozwigzanie problemu),

c) Wymiar formy wsparcia — w tej opcji projekt nastawiony jest na wytworzenie nowych instrumentéw stuzacych
rozwiazywaniu problemow, przy czym w gre wchodzi tu rowniez adaptowanie rozwigzan sprawdzonych w innych
miejscach (krajach, regionach) czy tez w innych kontekstach (np. w stosunku do innej grupy docelowej), a takze rozwoj,
modyfikacja dotychczas stosowanych instrumentéw w celu zwigkszenia ich adekwatnosci, skuteczno$ci i efektywnosci
(nowa forma wsparcia / zaadaptowanie na potrzeby projektu formy wsparcia wykorzystywanej w innym sektorze,
w stosunku do innej grupy docelowej / zmodyfikowana forma tradycyjna).

Wymiar innowacyjnosci oceniany bedzie przede wszystkim z punktu widzenia oryginalnos$ci — a wigc za cenniejszy (W tym
kryterium) uznany bedzie projekt siggajacy po nowe, wezesniej pomijane (lub nieistniejace) problemy, po instrumenty dla grup
dotychczas nieobjetych wsparciem czy kreujacy zupelnie nowe instrumenty. Zgodnie z podejsciem zaproponowanym przez
autorow ewaluacji biezacej PIW EQUAL w Polsce oznacza to nastgpujace reguly oceny:

a)  wymiar grupy docelowej:

W tym przypadku ocena bedzie tym wyzsza, im bardziej dyskryminowanej grupy projekt bedzie dotyczyt. Najwyzej
oceniane beda projekty wytwarzajace produkty stuzace grupom dotychczas catkowicie pomijanym w dziataniach polityki
(niekorzystajacym wczesniej z pomocy), $rednio te, ktore skierowane zostana do grup docelowych wspieranych dotad z
wykorzystaniem np. biernych form pomocy, podczas gdy projekt oferuje wsparcie poprzez aktywne formy
(otrzymujacych wsparcie innego rodzaju), najnizej za$ te, ktore dotyczy¢ beda grup, ktérych problemy sa juz dobrze
rozpoznane i dla ktorych istnieje wachlarz narzedzi wspierajacych o charakterze aktywizacyjnym, ale w ramach projektu
proponuje si¢ ich modyfikacje (korzystajacych z podobnych, ale nieidentycznych form pomocy).

b)  wymiar problemu:
Ocena innowacyjnosci bedzie zalezna od tego, czy:

- produkt dotyczy problemu juz rozpoznanego i opisanego i wobec ktdrego sa juz stosowane jakie$§ inne instrumenty —
ocena minimalna,

- produkt dotyczy problemu juz rozpoznanego i opisanego, ale dotychczas stosowane narzedzia interwencji sa dalece
niewystarczajace — ocena minimalna plus 1,

- produkt dotyczy problemu juz rozpoznanego, ale jeszcze nie na tyle, by wypracowano narzedzia interwencji — ocena
minimalna plus 2,

- produkt dotyczy problemu stabo lub wcale nierozpoznanego, dotad niedostrzezonego, a w zwiazku z tym nie ma
zadnych instrumentéw shuzacych jego rozwiazywaniu — ocena maksymalna.

¢)  wymiar formy wsparcia:

W tym przypadku za punkt odniesienia w ocenie stopnia innowacyjnosci produktu bgda przyjmowane instrumenty
(metody/formy) juz stosowane. Przy takim podej$ciu najwyzsze oceny bgda mialy szansg otrzymac produkty zaktadajace
wykorzystanie nowatorskich form dziatania, ktore dotychczas wcale lub prawie wcale nie byty stosowane, nizsze — te,
ktore odwotywa¢ si¢ beda do sprawdzonych tradycyjnych metod, dotychczas jednak niestosowanych wobec danej grupy
i wreszcie najnizsze oceny otrzymywac beda te produkty, ktore stanowi¢ beda jedynie doskonalace korekty typowych
form, stosowanych juz wobec danej grupy.

Punktem odniesienia w kazdym przypadku beda dzialania realizowane / nierealizowane dotychczas w Polsce.

Efektywno$¢ nowego rozwigzania

Zadaniem projektodawcy jest przedstawi¢ jasny dowdd na to, ze stosowanie proponowanego przez niego produktu spowoduje
lepsze i bardziej trwate efekty przy podobnych naktadach, jakie byly ponoszone dotychczas, a jesli nawet wymaga wyzszych
naktadow, to przyniesie istotnie wigksze efekty. W sytuacji, gdy produkt dotyczy obszaréw dotychczas niewspieranych,
wowczas punktem odniesienia do porownan mozna uczyni¢ podobne grupy/problemy/obszary. Mozna tez w takiej sytuacji
wymagane do ponoszenia naktady odnies¢ do kosztow, jakie ponosimy jako spoteczenstwo z tytulu zaniedban w danym
obszarze. Mozliwe sa tez sytuacje, gdy stosowanie danego produktu bedzie kosztowne, ale koszty spoleczne spowodowane
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brakiem dziatan beda o wiele powazniejsze — trudne problemy wymagaja bowiem wysokich naktadéw, jednak taka sytuacja
musi by¢ jednoznacznie przez projektodawce zaprezentowana.

Oznacza to, ze kazdy projektodawca musi juz na etapie przygotowania wniosku dokonaé wstgpnego oszacowania naktadow,
jakie beda musialy by¢ ponoszone przy stalym stosowaniu wypracowanego produktu. We wniosku nie ma potrzeby podawania
tych kwot, chodzi jednak o to, by poréwnanie oparte bylo o realnie dokonane szacunki. Warto takze, by projektodawca miat
$wiadomos¢ i dal temu wyraz, ze poniesienia okreslonych kosztow wymaga¢ bedzie — by¢ moze - wdrozenie produktu do
powszechnej praktyki (np. zwiazanych z niezbednym przeszkoleniem pracownikow instytucji, ktore miatyby uzytkowaé¢ dany
produkt).

Warto$¢ dodana w stosunku do obecnej praktyki

Zasadnicza przestanka do podjgcia realizacji projektu innowacyjnego jest wynikajaca z niego warto$¢ dodana innowacji w
stosunku do obecnej praktyki, wspoltworzona przede wszystkim przez wypracowany i przetestowany produkt finalny.
Warto$cia dodana innowacji jest wigc jej przewaga nad dotychczasowa praktyka, poniewaz wykorzystanie nowych,
wypracowanych w projekcie i przetestowanych produktéw bedzie lepsze i efektywniejsze z punktu widzenia m.in.
ponoszonych nakladow (np. skorzystanie z dos$wiadczen wspolpracy ponadnarodowej bedzie mniej kosztowne niz
opracowanie produktu od poczatku na gruncie krajowym).

W sytuacji, gdy produkt finalny dotyczy obszaréw dotychczas nie wspieranych, punktem odniesienia do poréwnan moze by¢
obszar/grupa/problem do niego podobny. Efektywno$¢ mozna réwniez wykaza¢ w odniesieniu do kosztow ewentualnego
zaniechania dziatan (cho¢ wypracowanie rozwiazania jest kosztowne, jednak jeszcze wyzsze koszty spoteczne i ekonomiczne
beda ponoszone, jesli zadne dziatania w danym obszarze nie bgda podejmowane). Poréwnanie powinno by¢ oparte o realnie
dokonane szacunki. Projektodawca musi juz na etapie przygotowania wniosku dokonaé wstgpnego oszacowania naktadow,
jakie beda musiaty by¢ ponoszone przy statym stosowaniu wypracowanego produktu.

Od projektodawcy wymaga si¢ pokazania warto§ci dodanej wynikajacej z innowacji. Warto$¢ dodana innowacji powinna
dotyczy¢ raczej nowego rozwiazania, modelu, narzedzia, instrumentu i wigzaé si¢ z produktem finalnym, jego elementami
sktadowymi niz z dodatkowymi korzysciami, ktérych nie mozna byloby osiagna¢ bez wsparcia EFS, jak to zwykle opisuje sig
w projektach standardowych.

Warto podkresli¢, iz w projekcie innowacyjnym granica migdzy wartoscia dodana a innowacyjnoscia jest bardzo ptynna i
umowna, bo wlasnie innowacyjnos$¢ projektu stanowi jego podstawowa warto$¢ dodana.

Bariery niepozwalajace na stosowanie obecnie proponowanego rozwiazania/podej$cia

Nalezy wskaza¢ przyczyny, z powodu ktorych dotychczas dane podejs$cie nie byto stosowane. Ta czg¢$¢ stanowi kontynuacje
opisu proponowanego rozwiazania na tle istniejacej praktyki. Jest to tez kontynuacja opisu problemu, jaki projektodawca
zamierza rozwiaza¢ poprzez swoj projekt, bowiem z duzym prawdopodobienstwem mozna zatozy¢, ze bariery niepozwalajace
na zastosowanie proponowanego podejsScia pokrywaja si¢ cho¢ w czgsci z przyczynami problemu kluczowego. Bariera moze
by¢ na przyklad stan prawny, ograniczajacy mozliwosci dziatania lub wrgcz uniemozliwiajacy pewne dziatania,
nieodpowiednia wiedza i umiejetnosci pracownikoéw dziatajacych w obszarze objetym dziataniami projektu, lub tez staba wiara
odbiorcow w sens udzielanej jej pomocy, albo brak wlasciwego rozpoznania ich problemoéw. Sa to oczywiscie przyktadowo
zdefiniowane bariery, rola projektodawcy jest opisac te, ktore zidentyfikuje w toku analizy problemu.

Argumentem przemawiajacym za proponowanym rozwigzaniem nie powinien by¢ ,brak $rodkow finansowych” lub ,,brak
wystarczajacej liczby pracownikow w instytucjach zajmujacych si¢ danym obszarem”, bowiem wytworzony w ramach
projektu produkt nie zapewni dodatkowych $rodkéw czy dodatkowych etatow, nie usunie wigc tego typu barier; wrgcz
przeciwnie — takie komentarze ostabia ocene dotyczaca szans wykorzystania nowego produktu w przysztosci i postawia pod
znakiem zapytania sens realizacji catego projektu. Zaleca si¢ takze ostrozno$é w formutowaniu barier w sposob nadmiernie
kategoryczny, jak np. brak umiejetnosci pracownikéw instytucji rynku pracy, bo pracownicy ci maja wiele réznych
umiejetnosci, co najwyzej sa one niewystarczajace, lub luka dotyczy konkretnych umiejetnosci, dotychczas nie ksztaltowanych
w tej grupie itp.

lI.1.6. Opis produktu finalnego / przedmiot upowszechniania i wlaczania do polityki

Wkazanie na czym polega istota proponowanego rozwiazania/podej$cia — co bedzie finalnym produktem projektu

Przez produkt w projektach innowacyjnych rozumiemy nowe rozwiazanie problemoéw, nowe podejscie do rozwiazywania
problemoéw, nowe metody postgpowania, nowe formy i treSci dzialania/nauczania. Przez opis produktu finalnego rozumieé
nalezy jednoznaczny opis, co sktada si¢ na wypracowana metode / narzgdzie, tj. jaka ono przyjmie posta¢ (forme).

Jesli za przyktad wzia¢ nowe podejscie do rozwiazywania problemow specyficznych grup bezrobotnych, to na opis produktu

finalnego sktada¢ si¢ bgdzie informacja o tym, jak wyglada¢ bedzie nowe podejicie (co bgdzie trescia dziatania, kto dane

dziatania powinien wykonywa¢, jakie warunki wstgpne musza by¢ spetnione, by moglo by¢ ono stosowane — np. nowe

szkolenia personelu) oraz w jakiej postaci zostanie ono dostarczone przysztym potencjalnym uzytkownikom (np. publikacja,
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ptyty CD, filmy instruktazowe) i w jaki sposob zostanie ono uzytkownikom przekazane (Internet, wysytka pocztowa wg
okreslonego — jakiego? — klucza, seminaria i konferencje, szkolenia). Je$li do stosowania produktu niezbedne sg szkolenia —
opis czy czgscia produktu bedzie program szkolenia, szczegétowo sporzadzony zgodnie z wymogami stawianymi przed
nowoczesnymi programami szkolenia i udostepniony potencjalnym uzytkownikom.

Na przyktad w projekcie sluzacym wypracowaniu metod utrzymania aktywnosci zawodowej oséb w wieku 50+ produkt
finalny moze przybra¢ posta¢ opisu metody, podr¢cznika ze wskazéwkami do jej stosowania, programu szkolenia
pracownikow stuzb zatrudnienia (wraz ze wskazowkami metodycznymi do jego realizacji), programu szkolenia dla
pracownikow dziatdow personalnych przedsigbiorstw, a takze ewentualnie projektu zapisOw prawnych.

Przedmiot upowszechniania i wlaczania do polityki

W ramach projektu moze powsta¢ kilka produktow. Moga to by¢ np. produkty posrednie, poprzedzajace powstanie produktu
finalnego, jak np. raporty z diagnoz, moga jednak tez powstawa¢ rownolegte produkty finalne, np. opis metody jako jeden
produkt i program szkolenia uzytkownikéw jako osobny produkt. Projektodawca musi zdecydowac, a nast¢pnie opisaé, czy
wszystkie produkty przeznacza do upowszechnienia i wlaczenia do polityki, czy tez tylko niektore/jeden z nich. Projektodawca
powinien okresli¢, ktory z produktow i dlaczego decyduje si¢ podda¢ dziataniom upwszechniajacym, a ktéry wlaczajacym do
polityki, jakie znaczenie moze mie¢ ten produkt z punktu widzenia celow polityki. Jesli projektodawca decyduje si¢ na
upowszechnienie i wlaczenie do polityki/praktyki wszystkich produktéw, winien rowniez t¢ decyzj¢ uzasadni¢. By¢ moze inne
produkty warte beda wilaczenia horyzontalnego, czyli zastosowania w praktyce w innych instytucjach dziatajacych w danym
obszarze, a inne wilaczane wertykalnie, czyli wlaczane do polityki (np. poprzez propozycje rozwiazan prawnych badz
systemowych, wspierajacych stosowanie modelu). Nalezy jednak pamigtaé, ze wszystkie produkty projektu maja charakter
dorobku, ktoéry powinien by¢ publicznie dostgpny, natomiast tylko niektére moga zastlugiwaé na ich upowszechnianie i
wiaczanie do polityki.

Warunki i szanse wdrozenia produktu do powszechnej praktyki oraz wskazanie na ile produkt moze by¢ stosowany
wobec innych grup/przez inne podmioty

Kontynuujac uzasadnienie dla doboru produktéw do upowszechnienia i wlaczenia do polityki, projektodawca powinien
dokonac¢ takiej prezentacji produktu (produktdw, jesli jest ich wigcej niz jeden), by mozliwa byla ocena jego potencjalu z tego
punktu widzenia.

Pojecie ,,potencjatu dla potrzeb upowszechniania i wlaczania do polityki” scharakteryzowa¢ mozna w §lad za autorami raportu
ewaluacyjnego z PIW EQUAL: jest to jego potencjalna uzyteczno$¢ dla rozwoju realizowanej polityki spotecznej. Na
uzyteczno$¢ produktu z punktu widzenia jego mozliwego przyszlego stosowania w szerszej skali wptywa jednoczesnie szereg
czynnikow charakteryzujacych produkt oraz charakteryzujacych warunki jego powszechnego (szerszego) wdrozenia.

Przy ocenie wniosku o dofinansowanie projektu innowacyjnego begda brane pod uwage lacznie nastgpujace czynniki
stanowiace parametry produktu (jego charakterystyke):

*  jego innowacyjno$¢ (opisana wyzej) - im wyzszy poziom innowacyjno$ci, tym potencjat produktu oceniany jest jako
wigkszy,

» adekwatno$¢ tworzonego rozwiazania w kontek$cie aktualnych priorytetow polityki panstwa i regionu — im bardziej
produkt wpisuje si¢ w rzadowe (regionalne) priorytety, tym jego potencjal oceniany jest jako wigkszy,

= skuteczno$¢ proponowanego produktu w rozwiazywaniu probleméw grupy docelowej — im jest wigksza tym wyzsza
jest ocena potencjatu produktu,

= efektywno$¢ finansowa ustug oferowanych z wykorzystaniem produktu — im wigksza tym wyzsza ocena potencjatu
produktu.

Oprocz tego konieczne jest wzigeie pod uwagg czynnikow zwiazanych z uwarunkowaniami wdrozenia produktu:
= naklady, niezbedne do poniesienia w celu masowego stosowania produktu (modelu, narzedzia),

= czas niezbedny do masowego zastosowania produktu — im szybciej mozna bedzie zaczaé $wiadczenie ushug z
zastosowaniem produktu na szersza skale, tym ocena bedzie wyzsza,

= replikowalno$¢ produktu i mozliwo$¢ jego adaptacji w innych obszarach lub dla innych odbiorcéw oraz stosowania
przez inne podmioty.

.1.7. Grupy docelowe projektu (osoby i/lub instytucje/sektory, ktore otrzymaja produkt do stosowania
oraz osoby, ktére beda skuteczniej wspierane dzieki nowemu produktowi)

Projektodawca musi scharakteryzowac¢ grupy docelowe projektu, czyli te osoby, grupy, $rodowiska, ktoérych problemy
wymagaja wypracowania nowych rozwiazan czy podejsc.

W przypadku projektéw innowacyjnych mamy do czynienia z dwiema grupami docelowymi:
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- pierwsza to ci, ktérzy otrzymaja do rak nowe metody dzialania, nowe technologie, nowe narzedzia (np. pracownicy urzedoéw
pracy, instruktorzy z instytucji szkolacych, nauczyciele w szkotach itp.) — zwani dalej uzytkownikami; od specyfiki
planowanych rozwiazan zalezy, czy za uzytkownika uznane zostana instytucje czy ich pracownicy. Jesli na przyktad mowa
bedzie o rozwigzaniach natury systemowej, powiazanych ze zmianami sposobu dziatania instytucji, wowczas uzytkownikiem
beda instytucje (a dopiero w ich ramach - pracownicy), jesli natomiast rozwigzanie wymaga¢ bedzie nowych umiejetnosci
pracownikow instytucji — wowczas uzytkownikami beda pracownicy;

- druga to ci, ktorych problemy beda mogty by¢ skuteczniej dzieki nowej metodzie rozwiazywane — zwani dalej odbiorcami.

Projektodawca powinien zaprezentowaé wybrana grupg w taki sposob, aby oceniajacy miat jasny obraz, kto i czyje problemy
bedzie rozwiazywat dzigki nowym narzedziom. Nalezy pamigtac, ze opis grup docelowych nie moze ogranicza¢ si¢ do
prostego stwierdzenia typu ,,pracownicy instytucji rynku pracy” czy ,,bezrobotni”. Przede wszystkim jest to grupa zbyt
szeroka, aby mozna bylo moéwi¢ o wspdlnym dla niej problemie, a zwlaszcza o wspolnych przyczynach ich problemu. Ponadto
dopiero opis szczegdtowy pozwala na uzyskanie pewnosci, ze projektodawca zna t¢ grupeg i rozumie jej problemy. Dlatego tez
opis grup docelowych powinien zawiera¢ analize¢ cech charakteryzujacych dang grupeg, odrdézniajacych ja od wielu innych
podobnych, wskazujacych jej specyfike. Opis ten stanowi dopelnienie charakterystyki problemu.

Niezbedne jest podanie informacji o wielkosci obu grup docelowych, podanie ich kluczowych charakterystyk, istotnych z
punktu widzenia rodzaju problemu; w przypadku uzytkownikow bedzie to np. rodzaj instytucji w ktorej dzialaja, jej
lokalizacja, typ obszaru, w przypadku odbiorcéw przysztych ustug moze to by¢ na przyklad pte¢, wiek, kategorie zawodowe,
sytuacja rodzinna, miejsce pracy, kategoria miejsca zamieszkania — miasto, miasteczko, wie$, moze to by¢ uzaleznienie od
pomocy, poziom wiedzy czy motywacji. Zestaw danych musi by¢ tak dobrany, aby stuzyt poglebieniu opisu problemu i
pokazaniu, kim sg grupy, do ktorych dziatania sa kierowane, oraz na ile dany problem jest dla nich dotkliwy — na ile wigc sa
potencjalnie zainteresowani efektami projektu.

Obie grupy docelowe nalezy przedstawi¢ w kilku wymiarach:
1. Uzytkownicy produktu:

a) wymiar docelowy: wszyscy czionkowie grupy docelowej, ktorzy ostatecznie powinni otrzymaé do stosowania nowe
narzgdzie (szacunkowo — skala wdrozenia),

b) wymiar upowszechnienia i wlaczenia w ramach projektu: liczba i charakterystyka przedstawicieli grupy docelowej, ktorym
nowe narzedzie przekazemy w ramach dziatan upowszechniajacych i wlaczajacych zastosowanych w projekcie,

c) wymiar testowania w ramach projektu: liczba® i charakterystyka przedstawicieli grupy docelowej, ktorzy uczestniczy¢ beda
w testowaniu i ocenie produktu w ramach projektu.

I1. Odbiorcy produktu:

a) wymiar docelowy: wszyscy cztonkowie grupy docelowej, ktorzy potencjalnie beda mogli skorzysta¢ ze wsparcia z
zastosowaniem nowego narzedzia juz po jego wiaczeniu do polityki,

b) wymiar upowszechnienia i wlaczenia w ramach projektu: liczba i charakterystyka przedstawicieli tej grupy docelowej,
ktorzy beda aktywizowani z wykorzystaniem wypracowanego narzg¢dzia w ramach dziatan upowszechniajacych i wlaczajacych
zastosowanych w projekcie,

c) wymiar testowania w ramach projektu: liczba® i charakterystyka przedstawicieli tej grupy docelowej, ktorzy uczestniczy¢
beda w testowaniu i ocenie produktu w ramach projektu.

W odniesieniu do pkt. I.b-c oraz 1l.b-c nalezy wskaza¢ i uzasadni¢ podejscie do doboru grup uzytkownikow i odbiorcow w
kontekscie celow poszezegdlnych faz realizacji projektu innowacyjnego (W tym informacje o sposobie zagwarantowania ich
wlasciwej struktury oraz uzasadnienie ich liczebnosci).

Przyklad:

Projekt dotyczy wypracowania nowego podejscia do organizowania stazy zawodowych dla bezrobotnych tak, by
zwigkszy¢ ich skuteczno$¢. Projektodawca planuje m.in. przygotowanie projektu zmian prawnych w tym zakresie.

Uzytkownikami produktu (nowego sposobu dziatania) beda pracownicy urzedéw pracy, a odbiorcami — bezrobotni.

Docelowo wigc uzytkownikami produktu sa wszyscy pracownicy urzedéw pracy [wymiar l.a], w ramach dziatan
upowszechniajacych jednak projektodawca zamierza dotrze¢ do wszystkich urzgdow pracy z terenu jednego wojewodztwa
(nie dotrze jednak zapewne do wszystkich, a tylko do pewnej ich cze$ci — nalezy ja okresli¢) [wymiar 1.b], natomiast w

2 Specyfika projektow innowacyjnych oznacza przetestowanie rozwiazan w matej skali i wiaczenie do stosowania na szersza skalg w momencie potwierdzenia
skuteczno$ci wypracowanych narzedzi (w ostatniej fazie drugiego etapu). Zalozenie to oznacza, iz projektodawca powinien testowaé rozwigzanie na
niewielkiej reprezentatywnej grupie docelowej.
® Specyfika projektow innowacyjnych oznacza przetestowanie rozwiazan w matej skali i whaczenie do stosowania na szersza skalg w momencie potwierdzenia
skuteczno$ci wypracowanych narzedzi (w ostatniej fazie drugiego etapu). Zalozenie to oznacza, iz projektodawca powinien testowaé rozwigzanie na
niewielkiej reprezentatywnej grupie docelowej.

-22 -




ramach projektu wspotpracowac zamierza z trzema urzedami pracy, a z kazdego z nich zaprosi po dwie osoby (nalezy
okresli¢, jakie oczekiwania stawia wobec tych pracownikow — stanowiska? doswiadczenie? inne?) [wymiar I.c].

W przysztosci, jesli juz wejda w zycie proponowane w ramach projektu zmiany prawne, korzysta¢ z produktu beda mogli
wszyscy bezrobotni o cechach, jakie uznamy za specyficzne do korzystania z danego instrumentu (dzi$ staze moga by¢
kierowane do bezrobotnych bez kwalifikacji zawodowych, bez doswiadczenia zawodowego lub bez wyksztalcenia
$redniego, ale projektodawca moze przeciez sugerowa¢ modyfikacje rowniez w tym zakresie) [wymiar Il.a]. W ramach
dziatan upowszechniajacych projektodawca zamierza dotrze¢ do wszystkich bezrobotnych z terenu jednego wojewodztwa
0 cechach, jakie uzna za specyficzne do korzystania z danego instrumentu (nie dotrze jednak zapewne do wszystkich, a
tylko do pewnej ich czesci — nalezy ja okreslic) [wymiar I.b]. W fazie testowania projektodawca zamierza objaé
dzialaniami grupe np. 24 0so6b o zréznicowanych cechach, np. dotyczacych wieku, dotychczasowego doswiadczenia
zawodowego oraz miejsca zamieszkania itp. [wymiar 11.b]

l1.L1.8.  Wifaczenie przedstawicieli grup docelowych w przygotowanie i realizacje projektu

Skuteczno$¢ wypracowanego produktu bedzie tym wigksza, im bardziej bedzie on dostosowany do potrzeb grup docelowych
(rozumianych zaréwno jako uzytkownicy, jak i odbiorcy). Z tego wzgledu w ramach projektéw innowacyjnych niezbgdne jest
szerokie zaangazowanie grup docelowych w ich realizacje, poczynajac od faz poglebionej analizy problemu i opracowania
wstepnej wersji produktu, przy czym warto ten udziat uwzgledni¢ juz na etapie przygotowywania projektu i wniosku o jego
dofinansowanie.

Projektodawca musi zatozy¢ i przedstawi¢ we wniosku udziat grup docelowych. Udzial ten moze mie¢ dwojaki charakter —
udziatu bezposéredniego w pracach projektowych oraz udzialu w zewngtrznych konsultacjach. Udziatl bezposredni moze
przybiera¢ na przyktad postac:

- udzialu w partnerstwie instytucji reprezentujacych przysztych uzytkownikow,
- udzialu ekspertow reprezentujacych przysztych uzytkownikéw i odbiorcéw ustug, o ile to mozliwe:
= wroli recenzentdéw wszelkich wynikéw czastkowych, przewidzianych w projekcie,

= w komitecie sterujacym projektem (lub innej tego typu formie wspotdecydowania o przebiegu
projektu).

Przyjecie zalozenia, ze skoro produkt ma by¢ testowany, to udziat grup docelowych w fazie testowej wystarczy, by zapewnié
ich wptyw na ksztalt wypracowywanego rozwiazania, jest niewystarczajace do stwierdzenia, ze mamy w takim przypadku do
czynienia z wlasciwym zaangazowaniem grup docelowych.

Opis zaangazowania grup docelowych powinien zawiera¢ informacje o charakterze tego udziatu, sposobie doboru
przedstawicieli grup docelowych, gwarantujacych pozyskanie 0sdb autentycznie reprezentatywnych dla srodowisk i majacych
wiedze i do§wiadczenie przydatne do pelnienia roli reprezentanta Srodowiska. Ponadto niezbedne jest opisanie, w jaki sposob
osoby te beda mialy zapewniony wspotudzial w nadawaniu ksztattu produktowi projektu, na ile ich opinie beda brane pod
uwage w procesiec modyfikowania produktu. Pamigta¢ przy tym nalezy, ze udzial ten dotyczy¢ powinien wszystkich faz
realizacji projektu, poczynajac od diagnozy (przedstawiciele grup docelowych stanowia znakomite zrédlo informacji o
problemie) az po upowszechnianie i wiaczanie produktu finalnego (przedstawiciele grup docelowych z jednej strony moga
utatwi¢ dotarcie z informacja o produkcie do swoich srodowisk, z drugiej zas bgda swoja obecnoscia uwiarygodnia¢ ten
produkt). Aby produkt autentycznie trafial w potrzeby, warto grupy docelowe wtacza¢ do projektu w jak najwczesniejszej jego
fazie — jeszcze na etapie analizy problemu, tworzenia projektu oraz wniosku.

Ponadto wiecej informacji dotyczacych sposoboéw zaangazownia grup docelowych w realizacje projektu zawiera broszura
,~Empowerment w projektach innowacyjnych PO KL”.

11.1.9. Zadania

3.3 Zadania [tekst]

Projekty innowacyjne (testujace i upowszechniajace):

- Przyporzadkuj poszczegdlne zadania do danego celu szczegbtowego, do ktorego osiagnigeia przyczyni sig realizacja danego zadania
- Opisz zadania podejmowane w projekcie, zgodnie z chronologia zadan wskazana w budzecie i harmonogramie wraz z uzasadnieniem

- Opisz produkty, ktore beda wytworzone w ramach realizacji zadan

Nr Nazwa zadania Szczegolowy opis zadania i produktow, ktore beda wytworzone w Cel szczegotowy projektu
ramach jego realizacji
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1. stownik (lista rozwijana

zgodna z tresciq kolumny
nr 1 pkt. 3.1.3)

tekst tekst ... stownik (lista rozwijana

zgodna z tresciq kolumny
nr 1 pkt. 3.1.3)

1. stownik (lista rozwijana

zgodna z tresciq kolumny
nr 1 pkt. 3.1.3)

tekst tekst ... stownik (lista rozwijana

zgodna z tresciq kolumny
nr 1 pkt. 3.1.3)

1. stownik (lista rozwijana

zgodna z tresciq kolumny
N WSPOLPRACA tekst nr 1 pkt. 3.1.3)

PONADNARODOWA ... stownik (lista rozwijana
zgodna z tresciq kolumny
nr 1 pkt. 3.1.3)

ZARZADZANIE

PROJEKTEM Opis w punkcie 3.7

Do projektow innowacyjnych testujacych maja zastosowanie wytyczne okreslone w pkt 3.3 , Instrukcji wypelniania wniosku o
dofinansowanie projektu w ramach PO KL” dla projektéw innowacyjnych testujacych.

Jednak w przypadku projektow innowacyjnych testujacych nalezy zwrdci¢ uwage na nastepujace kwestie:
Zadania w podziale na etapy i fazy

Zadania stuzace rozwiazaniu zidentyfikowanych probleméw to sposob osiagania zatozonego celu. Musza wiec wprost odnosi¢
si¢ tak do zaprezentowanego problemu, jak i do wskazanego celu, musza przekonujaco pokazaé, ze to wtasnie taki a nie inny
zestaw zadan najlepiej prowadzi od problemu do celu. Z tego wzgledu autorzy projektéw powinni dotozy¢ wszelkich staran,
by zwiazek zadan z problemem i celem byt widoczny i jednoznaczny.

Zasady wdrazania projektow innowacyjnych testujacych przewiduja realizacje¢ sze$ciu dzialan obligatoryjnych i jednego
nieobligatoryjnego, zgrupowanych w dwa etapy: przygotowania i wdrozenia.

Nalezy przedstawi¢ zadania w podziale na kolejne etapy realizacji projektu — zgodnie z Wytycznymi Ministra Rozwoju
Regionalnego w zakresie wdrazania projektow innowacyjnych i wspéipracy ponadnarodowej w ramach PO KL:

ETAP | PRZYGOTOWANIA (3-8 miesigcy) - nalezy przedstawic:

a) W jaki sposob realizowana bedzie poglebiona diagnoza dotyczaca potrzeby realizacji projektu i koniecznoséci podjgcia
zaplanowanych dziatan.

Faza dotyczaca analizy i diagnozy problemu daje projektodawcy mozliwos¢ poglebienia wiedzy o istocie problemu i jego
przyczynach poprzez realizacje¢ badan, cho¢ oczywiscie w pierwszej kolejnosci nalezy siggnaé po juz istniejace wyniki
badan i dopiero wowczas ocenié, czy niezbedne jest ich uzupelnienie badaniami wilasnymi. Wskazujac na dziatania
zwiazane z przeprowadzeniem diagnozy, projektodawca uzasadnia potrzebe pogtebionej analizy.

b) W przypadku tworzenia partnerstwa (o ile jest przewidziane) - wg jakich regut dobierani beda partnerzy i jak
formutowane beda zasady wspolpracy i podzialu r6l w ramach partnerstwa; jakie dzialania zostana podjgte w celu
nawiazania partnerstwa.

c) W jaki sposOb zostanie opracowana wstgpna wersja produktu oraz w jaki sposob nastapi przygotowanie strategii
wdrazania projektu innowacyjnego.

Od tego momentu niezbgdne jest uruchomienie dziatan upowszechniajacych i wilaczajacych w polityke — wersja wstgpna
produktu powinna zosta¢ bowiem poddana szerszej ocenie.

ETAP II WDROZENIA - nalezy opisaé, jak bedzie przebiegato te