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ie boja sie nowych wyzwan, maja odwage, by realizowac
swoje marzenia. Tysiace mieszkancéw wojewodztwa Slaskie-
go przekonalo sig, ze ich potencjat jest kluczem do sukcesu.

Pani Rozalia pracowata w hucie przez ¢wier¢ wieku. Gdy zostala
zwolniona, nie zalamata sie, uczestniczyta w r6znorodnych kursach,
by - dzieki nowym kwalifikacjom - znalez¢ prace jako opiekunka os6b
starszych. Pan Dariusz zdobyt sie na odwage i po latach uzupetnit wy-
ksztalcenie Srednie, zdal mature - jest z tego dumny. Pani Joanna za-
lozyta firme, ktéra zajmuje sie projektowaniem i szyciem profesjonalnej
odziezy dla sportowcow. Kocha to, co robi i nie wyobraza sobie juz
innego zycia zawodowego.

Wszystko to, dzieki Programowi Operacyjnemu Kapital Ludzki na
lata 2007-2013, ktory finansowany jest ze srodkéw Europejskiego Fun-
duszu Spotecznego; w wojewodztwie Slaskim na jego realizacje prze-
znaczono ponad 760 min euro.

W regionie za obszary Programu Operacyjnego Kapital Ludzki
zwiazane z kreowaniem skutecznej polityki zatrudnienia, zwigksza-
niem konkurencyjnosci pracownikéw oraz firm, a takze dynamicz-
nym rozwojem przedsiebiorczosci odpowiada Wojewodzki Urzad
Pracy w Katowicach.

Dzigki projektom realizowanym w ramach dzialan PO KL
wdrazanych przez Wojewodzki Urzad Pracy w Katowicach, ze
wsparcia skorzystalty osoby nieaktywne zawodowo - zaréwno
diugotrwale bezrobotne, jak i te wchodzace dopiero na rynek pracy
oraz mieszkancy obszaréw wiejskich. Pomoc skoncentrowana byta
takze na pracownikach przedsiebiorstw, wtym roéwniez tych
przechodzacych procesy adaptacyjne i modernizacyjne, ktorzy mogli
dostosowac swoje kwalifikacje do wymagan rynku pracy. Mieszkancy
regionu zyskali mozliwo$¢ uzupetnienia wyksztalcenia formalnego
w szkotach dla dorostych, a dla wielu unijna dotacja stala sie bodZzcem
do zalozenia wlasnej dzialalnosci gospodarczej.

Inwestycje w czlowieka, jego kwalifikacje i umiejetnosci, choé
nie tak widoczne jak w przypadku inwestycji w infrastrukture, sa
nie mniej istotne w warunkach gospodarki opartej na wiedzy i innowacji.
Zdobyte doswiadczenie, odzyskanie wiary w siebie, realizacja swoich
marzen - sa bezcenne. Swiadcza o tym historie przedstawione w niniejszej
publikacji. Osob, ktdre zdobyty sie na odwage, by zmieni¢ swoje zycie jest
w naszym wojewodztwie o wiele wiecej. Prezentowane przyklady to
dowdd na to, ze fundusze unijne zmieniaja nasza rzeczywistosc.

Zapraszam do lektury, majac nadzieje, ze dla czytelnikéw stana
sie one inspiracja do dzialania we wlasnym zyciu.

Grzegorz Sikorski
Dyrektor Wojewoddzkiego Urzadu Pracy
w Katowicach



06

07
08
n

16

19

23
24
27

3
32
35

39
40
43

47
48
51
o4

ROZDZIAL 1. KIERUNEK: PRZYSZL0SC
Dojrzaty profesjonalizm
Drogowskaz dla mtodych

Pro 45 — program wspierania przedsigbiorczosci wsréd 0séb
bezrobotnych po 45 roku zycia
PIERWSZY BIZNES — aktywizacja lokalnej spotecznosci

ROZDZIAL l1l. LOKALNY POTENCJAL
Tradycja kluczem do aktywizacji zawodowej Il
Wykorzystaj swojg szanse - kurs prawa jazdy kat. C+E

ROZDZIAL IV. SIEA KOMPETENCJI
Szkolenia szansg na rozwoj
Na kazde wezwanie

ROZDZIAL V. GZAS NA ZMIANY
Nowy start
Wiasny Biznes

ROZDZIAL VI. EGZAMIN Z ZYCIA
ZdobadZ zawdd o jakim marzysz
Egzamin kluczem do przysztosci
g-Sprawni



ROZDZIAE 1
KIERUNEK: PRZYSZLOSC

Poprawa dostepu do zatrudnienia
oraz wspieranie aktywnosci zawodowej
w regionie (6.1 PO KL)

gz Dojrzaly

profesjonalizm

s Drogowskaz dla miodych
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Nie hoje sie nowych wyzwan

Rozalia Nowosielska, uczestniczka projekiu,

pracuje w Domu Pomocy Spotecznej w Swietochtowicach.

Osobom po 50. roku zycia nie jest fatwo przekwalifikowac sie,
znalez¢ nowg prace. Jednak Pani sie udato.

— Bo trzeba mysle¢ pozytywnie i z optymizmem patrze¢ w przy-
sztos¢, a nie zamykac sie w czterech scianach.

Jak dowiedziata sie Pani o projekcie , Dojrzaty profesjonalizm”?

— Bytam zarejestrowana w Powiatowym Urzedzie Pra-
cy w Swietochtowicach jako osoba bezrobotna. Doradca
zawodowy zaproponowat mi udziat w projekcie. Oczywi-

To wtadnie

przerw w zatrudnieniu. Korzystatam z wszelkich szkolen, jakie byty do-
stepne. Na pewien czas przeniostam sie do Minska Mazowieckiego,
gdzie znalaztam czasowe zatrudnienie w firmie sprzedajgcej bramy
i ogrodzenia. A potem jeszcze znalaztam prace w telewizji kablowej,
pobawitam sie troszke w informatyka. Nie bytam na wizji, ale bytam
pracownikiem zaplecza technicznego. Takie osoby tez s3 potrzebne,
zeby telewizja funkcjonowata. Odbytam takze staz w Ko-
mendzie Rejonowej Policji w Swietochtowicach w dziale
kryminalistyki, jako referent. Poznatam tam fantastycz-

pomaganie
dcie zgodzitam sie bez wahania. 1 . nych ludzi i nauczytam sie spojrzenia na problemy ludzkie
Z10m
U'd.' © z zupetnie innegj strony.
A czym zajmowata sie Pani wczesniej? Gdzie Pani da]e te
pracowata? specyficznq Jest Pani wiec wyszkolona w réznych dziedzinach.
— Robitam juz mnéstwo rzeczy w zyciu, pracowatam wewnetrzng W ramach projektu ,,Dojrzaty profesjonalizm” wzie-
w réznych zawodach. Mam wyksztatcenie zasadnicze za- satysfakcj@ fa Pani udziat w szkoleniu ,Opiekunka osoéb star-

wodowe, jestem ogrodnikiem, to mdj pierwszy zawdd.
Piekny zawdd. Ale tak sie ztozyto, ze krétko w nim pracowatam.
Otrzymatam etat w biurze zakfadu z branzy hutniczej i tam
spedzitam c¢wier¢ wieku. Potem czasy sie zmienity, zaczety
sie w hucie redukcje, stracitam prace.

To byt pewnie dla Pani duzy cios.

—Tak, po tylu latach cztowiek sie przyzwyczaja. Ale nie zatamatam sie po
utracie pracy. Zatozytam wiasng dziatalno$¢ gospodarcza, otworzytam sklep
z odzieza uzywang. Gdy przestat sie opfaca¢, zamknetam go. Szukatam dalej. ..

Znalez¢ nowa prace nie byto fatwo?
— Oczywiscie, ale akurat jestem taka osobg, ktéra ciggle szuka dla
siebie jakiego$ miejsca na rynku pracy. Dlatego nie miatam wiekszych
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szych, niepetnosprawnych i dzieci”. Dlaczego akurat
zdecydowata sie Pani na takie szkolenie? Lubi Pani
pomagac ludziom?

— Chciatam pozna¢ co$ nowego. Nie boje sie wyzwan.
Jest to ciezka praca, ale dajaca duzo satysfakcji. To wiasnie pomaganie
ludziom daje te specyficzng wewnetrzng satysfakcje.

Czego nauczylta sie Pani na tym szkoleniu?

— Kurs byt zaréwno teoretyczny, jak i praktyczny, bo trzeba przeciez
zdoby¢ jakie$ doswiadczenie. MieliSmy tez warsztaty psychologiczne
i szkolenie dotyczace komunikacji interpersonalnej. Zdobywalismy pod-
stawowg wiedze dotyczacg zywienia cztowieka, zasad higieny, techniki
opieki. Ale dzieki temu szkoleniu nauczytam sie przede wszystkim kon-
taktu z ludZzmi starszymi i spojrzenia na Swiat z ich perspektywy.



ROZALIA NOWOSIELSKA

Ma 55 lat, mieszka i pracuje
w Swietochtowicach. Ma dwoje dzieci
i dwoje wspaniatych wnuczat, ktére
sprawiaja jej wiele radosci. W swoim zyciu
pracowata w wielu zawodach, cho¢
najwieksza z jej pasji jest ogrodnictwo.
Z wyksztatcenia jest ogrodnikiem.
| mimo, ze w tym zawodzie nie pracuje,
ma swoja dziatke, gdzie uprawia
warzywa, hoduje kwiaty, stowem

moze realizowa¢ swoje hobby.
Pani Rozalia interesuje sie réwniez
sportem, zwtaszcza bieganiem. Wraz
ze swoim partnerem zyciowym, ktéry
zachecit jg do uprawiania tej dyscypliny,
bierze udziat w wielu amatorskich
zawodach dla biegaczy. Tak wtasnie
oboje lubig spedza¢ weekendy, bo

jak méwia — nie lubig siedzie¢
w domu, przed telewizorem. Dzieki
bieganiu i startom w zawodach,
zwiedzaja Slask i okolice, poznaja tez

nowych ludzi.




©

W ramach tego projektu miata Pani tez szkolenie , Pozytywne
myslenie szansg na sukces zawodowy”. Pani chyba do pozy-
tywnego myslenia nie trzeba przekonywac.

— Na pewno, trzeba mysle¢ pozytywnie, by caty czas i$¢ do przodu!

Warto wiec byto wzig¢ udziat w projekcie?

— Warto, bo mam przeciez prace! Po szkoleniu zaproponowano mi
roboty publiczne w Domu Pomocy Spotecznej w Swietochtowicach.
Chyba sie sprawdzitam, bo otrzymatam potem umowe o prace. Mam
wiec stafg posade i umowe. Praca sprawia mi wiele satysfakcji i radosci.
Czuje, ze to jest to!

Ale to ciezka i odpowiedzialna praca.

— Dom Pomocy Spotecznej w Swietochtowicach przeznaczony jest
dla oséb niepetnosprawnych intelektualnie. S to ludzie, ktérzy bardzo
sie cieszg, kiedy cztowiek przychodzi do pracy, witajg usmiechem, rado-
scia, to naprawde piekne przezycie. Dzieki temu bardzo trudno oddzie-
li¢ prace od zycia prywatnego, bo ciggle mysli sie o tych ludziach jak
o rodzinie. To fizycznie ciezka praca, ale naprawde mita.

Co Pani radzi innym osobom dojrzatym, ktére nie moga znalez¢ pracy?

— Nie mozna sie poddawad, trzeba prébowaé réznych zawodow,
kursow. Jesli sie czegos$ nie umie, zawsze mozna sie nauczyc. Potrzeba
tylko troche odwagi, checi. Wazne jest takze to, ze jesli wysytam CV
przez internet, to pracodawcy patrzg na wiek i wyrzucajg takies CV do
kosza. Dlatego trzeba przyjs¢ osobiscie. Bezposrednia rozmowa daje
zdecydowanie wieksze szanse na zatrudnienie.

Informacje o projekcie:

Tytut: , Dojrzaty profesjonalizm”

Program: PO KL, Priorytet VI: Rynek pracy otwarty dla wszystkich;
Dziatanie 6.1: Poprawa dostepu do zatrudnienia oraz wspieranie
aktywnosci zawodowej w regionie; Poddziatanie 6.1.1: Wsparcie
oséb pozostajgcych bez zatrudnienia na regionalnym rynku pracy
Beneficjent: Powiatowy Urzad Pracy w Swietochtowicach

Okres realizacji: 1 stycznia 2013 r. — 31 marca 2014 r.

Warto$¢ projektu: 503 350,00 zt
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Wartosciowi pracownicy

Agnieszka Siwczyk,
koordynator projektu ,Dojrzaty profesjonalizm’,
Powiatowy Urzad Pracy w Swigtochtowicach:

— Wsréd bezrobotnych zarejestrowanych w naszym urzedzie
pracy, okofo 24 proc. stanowig osoby po 50 roku zycia. Czes¢
z nich udafo sie zaktywizowac dzieki projektowi. Szczegdlnie
przydatne okazato sie szkolenie z psychologiem, ktére m.in.
uswiadomito osobom starszym, iz nigdy nie jest za pézno na
zdobycie nowych kwalifikacji oraz pozwolito rozpoznac ich stabe
i mocne strony. Dojrzali ludzie s3 bardzo wartosciowymi pracow-
nikami. Ich najwiekszym atutem jest posiadanie zdobywanego
przez lata doswiadczenia zawodowego, kontaktow i wiedzy.
Osoby po 50 roku zycia ciesza sie opinig doktadnych, stabilnych,
pracowitych, a wraz z wiekiem wzrasta ich lojalnos¢ wobec praco-
dawcy. Najwiekszym sukcesem projektu jest podjecie zatrudnienia
przez ponad 50 proc. jego uczestnikow. Wskaznik ten bedzie
w dalszym ciggu monitorowany i mamy nadzieje, ze bedzie jesz-
cze wyzszy.



Z liczhami dobrze sohie radze

Przemystaw Janiak w ramach projektu ukonczyt kurs ,Kadry/ptace/ksiegowosc”. ,
Pracuje w Zakfadzie Ekonomiczno-Finansowej Obstugi Placéwek OSwiatowych w Piekarach Slaskich.

Rachunkowos¢ naprawde sie Panu podoba? Dla wielu oséb wy-
daje sie to dos¢ nudna dziedzina.

— A mnie to interesuje. Juz w szkole bytem dobry z matematyki, mam
umyst analityczny i po prostu swietnie radze sobie z liczbami. Faktycznie, nie
dla kazdego rachunkowos$¢ moze byc ciekawa, ale mnie sie akurat podoba.

Jaka skonczyt Pan szkote?

— Jesli chodzi o wyksztatcenie to mam tytut techni-
ka ekonomii uzyskany w szkole sredniej, tam akurat na
zajeciach byfo sporo rachunkowosci. Zdobytem tez tytut
inzyniera logistyki, studiowatem zaocznie w Wyzszej
Szkole Bankowej w Poznaniu, w oddziale zamiejscowym
w Chorzowie. Chciatem oderwa¢ sie od liczb, dlatego
wiasnie wybratem logistyke.

Ekonomia, logistyka. Tak trudno byto znalez¢
prace w tych zawodach?

— Wszyscy mnie zachecali do studiowania logistyki, bo tatwo byto potem
znalez¢ prace. W firmach nastepowaty zmiany i wiele przedsiebiorstw potrzebo-
wato logistykdw na etat. Ale studia trwaly trzy i pdt roku, w tym czasie na rynku
pracy wiele sie zmienito, popyt na logistykdw sie zmnigjszyt, poszukiwane byty
przede wszystkim osoby z duzym doswiadczeniem. Wiecej szczescia miatem, je-
dli chodzi o ekonomie, bo — jeszcze w czasie studidw — znalaztem prace w biu-
rze rachunkowym. Ale potem firma zaczeta cig¢ koszty i prace stracitem.

Trudno byto znalezé nowg prace?

— Szukatem nowej pracy, ale nie znalaztem zadnej konkretnej ofer-
ty, ktéra by mnie satysfakcjonowata. Dlatego zarejestrowatem sie
w Urzedzie Pracy w Piekarach Slaskich jako osoba bezrobotna. Miatem
nadzieje, ze ta droga uda sie do czegos dojsc.

Poszerzytem
swojg wiedze,
ale tez nabywam
doswiadczenia.

Kiedy dowiedziat sie Pan o projekcie ,,Drogowskaz dla mtodych"?

— Juz w grudniu 2012 r. pojawita sie w urzedzie pracy informacja,
ze bedg pienigdze na szkolenia. Wczesniej kazdy bezrobotny mégt zgto-
si¢, w jakich kursach chciatby wzig¢ udziat. Mnie interesowata oczywiscie
rachunkowo$¢, wiec kiedy okazato sie, ze tego typu szkolenie bedzie do-
stepne, bez wahania sie na nie zapisatem.

Dlaczego akurat wybrat Pan ten kurs? Przeciez
miat juz Pan wiedze z tej dziedziny, zaréwno
teoretyczng, zdobytg w technikum, jak i prak-
tyczna, bo przeciez pracowat Pan przez pewien
czas w biurze rachunkowym.

— Tak, ale znatem uproszczong ksiegowos¢, pole-
gajacg na obliczaniu podatku za pomocg ksigzki przy-
choddéw i rozchoddéw. Natomiast szkolenie, oferowane
w ramach projektu, dotyczyto znacznie bardziej rozbu-
dowanej i skomplikowane] ksiegowosci pefnej, ktérg postugujg sie
przede wszystkim duze firmy.

Ale szkolenie nie dotyczyto jedynie ksiegowosci?

— Oczywiscie. MieliSmy tez zajecia dotyczace catej ,otoczki” zwig-
zanej z ksiegowoscig, czyli m.in. rozliczania z ZUS, spraw zwigzanych
z ubezpieczeniami spotecznymi i zdrowotnymi, poznalismy tez pro-
gram ,Ptatnik”. Kurs dotyczyt takze obstugi kadrowej w firmie oraz
rozliczeniom ptac. Poznalismy réwniez zagadnienia prawne. Bardzo
duzo sie nauczytem dzieki temu szkoleniu.

Zanim Pan jednak zaczat szkolenie z ksiegowosci, wszyscy
uczestnicy projektu mieli warsztaty z zakresu aktywnego poszu-
kiwania pracy.
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tez jak przedstawic sie pracodawcy, jak ubrac sie na rozmowe kwalifika-

— Tak, uczylismy sie pisa¢ CV, list motywacyjny, dowiedzielismy sie

cyjna. Bo co z tego, ze skoncze kurs ksiegowosci, jesli nie bede potrafit
sie zaprezentowac ewentualnemu pracodawcy? Na pewno wielu uczestnikom
projektu ta wiedza sie takze przydata.

Potem byt kurs z ksiegowosci...

— Uczyt nas gtéwny ksiegowy huty w Dabrowie Gérniczej, wiec po-
dawat przyktady z zycia wziete. To byto bardzo konkretne szkolenie, od
A do Z. Szczerze méwiac, bytem tym kursem zachwycony.

Ale wazny byt tez staz, gdyz dzieki niemu teorie mégt Pan za-
stosowac w praktyce.

— Po szkoleniu od razu trafitem na staz do Zakfadu Ekonomiczno-Fi-
nansowego Obstugi Placéwek Oswiatowych w Piekarach Slaskich, na
stanowisko urzednicze. Staz miat trwac szes¢ miesiecy, ale zostat prze-
diuzony jeszcze o miesigc. Po stazu zostatem zatrudniony na umowe
o prace. Pracuje tu od marca 2014 r.

Czym sie Pan konkretnie zajmuje?
— Zajmuje sie ksiegowaniem zwigzanym z wyzywieniem w przedszko-
lach, szkotach, placowkach kultury, czyli jednostkach podlegajacych miastu.

Udziat w projekcie zmienit wiec Pana zycie?
— Zdecydowanie. Nie tylko poszerzytem swojg wiedze, ale tez naby-
wam doswiadczenia. Jestem zadowolony.

A co chciatby Pan robi¢ w przysztosci?

— Moze kiedys sprobowatbym odnalez¢ sie w logistyce, ktéra na poczatku
mojej drogi zawodowej okazafa sie niewypatem. Ale na razie bede sie trzymat
rachunkowosci, bo chce nabiera¢ doswiadczenia. Mysle o tym, by zacza¢ zaocz-
ne studia magjisterskie na Akademii Ekonomicznej w Katowicach. W przysztosci
chciatbym otworzy¢ wiasng firme, zeby pracowac na wiasny rachunek.

Co Pan radzi innym mtodym ludziom, ktérzy nie moga znalez¢
pracy. Warto zdoby¢ sie na odwage i szuka¢ szansy w projek-
tach unijnych?

— Moim zdaniem tak. Dla oséb, ktére dopiero wchodzg na rynek
pracy i nie majg doswiadczenia ani pieniedzy na wiasny biznes, to jest
bardzo dobry sposéb, by im poméc w zatrudnieniu.
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Informacje o projekcie:

Tytut: ,,Drogowskaz dla mtodych”

Program: POKL, Priorytet VI: Rynek pracy otwarty dla wszystkich;
Dziatanie 6.1: Poprawa dostepu do zatrudnienia oraz wspieranie ak-
tywnosci zawodowej w regionie; Poddziatanie 6.1.1: Wsparcie oséb
pozostajacych bez zatrudnienia na regionalnym rynku pracy
Beneficjent: Powiatowy Urzad Pracy w Piekarach Slaskich

Okres realizacji: 1 stycznia 2013 r. — 31 marca 2014 r.

Warto$¢ projektu: 467 497,78 zt

Jolanta Nas,
koordynator projektu, Powiatowy Urzad Pracy
w Piekarach Slaskich:

— Bezrobocie mtodziezy jest aktualnie jednym z wazniejszych pro-
bleméw spotecznych na terenie naszego powiatu i regionu. Jest
to grupa szczegdlnie defaworyzowana na rynku pracy. W maju
2012 r. w statystykach naszego urzedu pozostawaty 542 osoby
bezrobotne do 25 roku zycia. To sktonifo nas do zfozenia wnio-
sku o dofinansowanie dziatan majacych na celu ufatwienie aktyw-
nego startu mtodziezy. | udato sie. Najbardziej cieszy nas fakt, ze
z powodzeniem zrealizowalismy wszystkie zaplanowane dziatania,
oraz ze wsparcie udzielone mtodziezy w ramach projektu przyniosto
wymierny efekt w postaci pracy. Tylko do konca marca 2014 r.
39 uczestnikéw projektu (53 proc.) podjeto prace, ale wynik ten
moze byc jeszcze wyzszy. To najlepszy dowdd na to, ze dziatania
w ramach projektu byly skuteczne i umozliwity sporej grupie
uczestnikow wejscie lub powrdt na rynek pracy.



PRZEMYSIAW JANIAK

Ma 25 lat, mieszka w Piekarach élqskich.
Lubi biega¢; cho¢ w zawodach jeszcze
nie staruje, to amatorsko kilka razy

w tygodniu rusza w trase. Mieszka

na osiedlu, gdzie bardzo duzo ludzi
codziennie biega, wiec — jak méwi

- to bardzo motywuje. Nie lubi

siedzie¢ w domu catymi dniami

przy komputerze, zwtaszcza, ze spedza
przed monitorem dfugie godziny

w pracy. Pan Przemystaw méwi o sobie,
Ze jest osoba wysportowang. Poza
bieganiem, lubi pogra¢ z kolegami

w pitke lub w siatkdwke na hali.




.

Dziatanie 6.1 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
Poprawa dostepu do zatrudnienia oraz wspieranie aktywnosci zawodowej w regionie

Niedostosowanie kwalifikacji zawodowych
do wymagan rynku pracy, brak doswiadcze-
nia zawodowego i wiedzy jak skutecznie
poszukiwac pracy - to gtéwne bariery utrud-
niajace znalezienie zatrudnienia. Wsparcie
w ramach Dziatania 6.1 PO KL w postaci
szkolen zawodowych, stazy, dotacji na za-
tozenie wtasnej firmy oraz ustug psycholo-
giczno-doradczych pozwala je efektywnie
pokonac. Pomoc koncentruje sie na gru-
pach doswiadczajgcych najwiekszych trud-
nosci w wejsciu i utrzymaniu sie na rynku
pracy, czyli m.in. osobach mtodych do 25.
roku zycia, osobach po 50. roku zycia oraz
diugotrwale bezrobotnych.
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325 zrealizowanych projektow /7>>
806 725 309 2™

wartosé projektéw

Udziat w projektach:

88 806 0S0b brato udziat w projektach

aktywizacji zawodowej,
w tym:

24 1 1 9 0s6b dtugotrwale bezrobotnych
32 350 0s0b mtodych do 24. roku zycia
10 79"' 0soby powyzej 50. roku zycia

Udziat w projektach:

1 5 051 0s0b otrzymato bezzwrotne dotacje

na zatozenie wtasnej firmy



ROZDZIAE 2
WE WEASNEJ FIRMIE

Wsparcie oraz promocja przedsigbiorczosci
| samozatrudnienia (6.2 PO KL)

i Pro 45 - program wspierania

przedsiehiorczosci wsrad osob
hezrohotnych po 45. roku zycia

i PIERWSZY BIZNES - aktywizacja

lokalnej spotecznosci



Dzieki projektowi Janusz Jaromin zatozyt warsztat samochodowy w Tychach.

| nie zatuje, ze poszedt ,na swoje”.

Sporo tu samochodoéw. | chyba duzo klientéw?

— Troche klientéw jest, nie moge narzeka¢, cho¢ sg wymagajacy
i najczesciej szukajg najtanszego wykonawcy. A niektérych usterek nie
da sie zreperowac ponizej kosztow.

Firme zatozyt Pan dzieki projektowi ,,Pro 45 — program wspie-
rania przedsiebiorczosci dla os6b powyzej 45. roku zycia”. Jak
sie Pan o tym projekcie dowiedziat?

— Dowiedziatem sie o nim w tyskim Urzedzie Pracy, gdzie bytem za-
rejestrowany jako osoba bezrobotna. Do udziatu w projekcie zachecita
mnie gtéwnie dotacja na zafozenie dziatalnosci gospodarczej, 35 tysie-
cy ztotych. Bo inaczej nigdy bym nie zdobyt takich pieniedzy. Warsztat
zaftozytem dwa lata temu.

A czym zajmowat sie Pan wczesniej?

— Wczesniej pracowatem w kopalni, ale miatem wypadek, powazny uraz
kregostupa. Bytem na rencie przez dwa lata, ale gdy renta przestata mi przy-
sfugiwa¢, musiatem zacza¢ szukac pracy. Nie bytem w petni sprawny, dlatego
do kopalni nie mogtem juz wrécic. Pytatem o prace w warsztatach samocho-
dowych, ale bezskutecznie, bo szukali kogo$, kto znat sie na elektronice
— wspdtczesne samochody sg nig naszpikowane. A ja jednak uczytem sie me-
chaniki juz lata temu. Poza tym stawki, jakie oferowano dla pracownika w tych
warsztatach, bylty Smiesznie niskie. Przez pewien czas zajmowatem sie do-
mem, wychowaniem dzieci, bo zona pracowata. A potem pomyslatem,
ze trzeba otworzy¢ wiasng dziatalnos¢, zeby w zyciu byto lepiej.

Z wyksztalcenia jest Pan wtasnie mechanikiem samochodowym?
— Tak, jestem mechanikiem, dokumenty najpierw czeladnicze, po-
tem mistrzowskie uzyskatem w latach 80. ubiegfego wieku, w cechu
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rzemiost w Katowicach. Pdzniej pracowatem w kopalni, nie jako me-
chanik, ale jako ciesla gdrniczy, budowatem podbudowy, tory i tym
podobne rzeczy.

Skad wzieta sie ta pasja do mechaniki? Interesowat sie Pan
samochodami od dziecka?

— Tak. A potem juz na powaznie sie za to wzigtem, sprowadzatem
samochody, remontowatem. Trzeba robi¢ to, na czym sie cztowiek zna.

Szkolenia, w jakich wzigt Pan udziat dzieki projektowi, pomagaja
w prowadzeniu firmy?

— Zdecydowanie tak, przydata mi sie zwtaszcza wiedza zwigzana
z obstuga komputera i ksiegowoscia, formularzami ZUS. Cho¢ w razie
probleméw i tak pomaga mi zona, ktéra jest ksiegowa.

Warsztat zatozyt Pan dzieki dotacji unijnej. Na co konkretnie
przeznaczyt Pan te pienigdze?

— Kupitem m.in. dwa podnosniki, ktére pozwalajg podnies¢ samo-
chéd na bok, poza tym wywazarki i montazownice opon, szafke narze-
dziowa, narzedzia. To nieduzy warsztat, pracuje w nim sam, nikogo nie
zatrudniam. Pienigdze z Unii to byt solidny zastrzyk na poczatek. Wspar-
cie pomostowe, z ktérego korzystatem przez rok tez mi bardzo pomogto,
bo musiatem przeciez jako$ ,rozkreci¢” interes. Byt to dodatkowy
przyptyw gotdwki, ktére mogtem przeznaczy¢ na biezgce wydatki zwigzane
z prowadzeniem firmy, takie jak chociazby koszty ZUS.

| nie zatuje Pan tej decyzji?
— tatwo nie jest. Gdybym pracowat u kogos, niczym nie musiatbym
sie martwi¢. A we wtasnej firmie trzeba byc¢ wszystkim, kierownikiem,



Ma 54 lata. Mieszka w Tychach, tam tez prowadzi warsztat, ktéry swiadczy
ustugi w zakresie blacharstwa, mechaniki pojazdowej, wymiany opon,
powypadkowej naprawy samochodéw. Wczesniej pracowat w kopalni

Ry , jako ciedla gdrniczy. Janusz Jaromin jest zonaty, ma dwoje dzieci. Oprécz

mechaniki, pasja pana Janusza jest ptywanie i nurkowanie, ma ukonczony

kurs ptetwonurka. Zatuje tylko, ze w Polsce brakuje dobrych akwenéw do

nurkowania




Przez pewien czas zajmowatem sie
domem, wychowaniem dzieci,

bo zona pracowata. A potem pomyslatem,
ze trzeba otworzy¢ wtasng dziatalnosc,
zeby w zyciu byto lepiej.

zaopatrzeniowcem, ksiegowym, sprzataczka, pracownikiem, malarzem,
spawaczem. Ale przywyktem juz do tego i nie zatuje, ze poszedtem ,na
swoje”. Nikt mnie nie goni do roboty od rana do wieczora. Kiedy czuje
sie zmeczony, bo kregostup wecigz dokucza, to moge odpoczaé. Sam
planuje sobie dzien.

Jak Pan zdobywa klientéw? Ma Pan jakies banery, szyldy?

— Mam, ale i tak uwazam, ze najlepsza reklama to marketing
szeptany. Jak pierwszy raz zrobisz komus dobrze samochéd, to 90 pro-
cent nastepnych klientéw jest juz z polecenia.

A jakie ma Pan plany na przysziosc¢?

— Miliard w $rode, miliard w sobote (Smiech). A tak naprawde zbu-
dowac stacje diagnostyczng, konkretny, duzy warsztat, z komora lakier-
nicza, linig samochodowa, zatrudni¢ pracownikéw. Ale na razie jest to
jeszcze w sferze moich marzen.

Tytut: Pro 45 — program wspierania przedsiebiorczosci wsrdd oséb
bezrobotnych po 45 roku zycia

Program: POKL, Priorytet VI: Rynek pracy otwarty dla wszystkich;
Dziatanie 6.2: Wsparcie oraz promocja przedsiebiorczosci i samoza-
trudnienia

Beneficjent: Centrum Przedsiebiorczosci S.A. w Woli

Partner: Powiatowy Urzad Pracy w Tychach

Okres realizacji: 1 marca 2010 r. — 29 lutego 2012 r.

Warto$¢ projektu: 2 137 355,74 zt
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UwolniliSmy enetrgie ludzi

Krzysztof Kondratowicz,
koordynator projektu,
Centrum Przedsigbiorczosci S.A. w Woli

— Wspdlnie z Powiatowym Urzedem Pracy w Tychach, z ktorym
prowadzilismy projekt, stwierdzilismy, ze osoby powyzej 45. ro-
ku zycia sa defaworyzowane na rynku pracy. Jest to grupa, kté-
ra w walce o dotacje zwykle przegrywa z osobami mfodszymi.
Chcielismy tym projektem dac szanse osobom, ktére sg doswiad-
czone, a jednak caty czas majg problem ze znalezieniem pracy.

Projekt wpisat sie w strategie, ktorg przyjat nasz region, czy-
li promowania przedsiebiorczosci. W skali regionu miat — rzecz
jasna — mikro znaczenie, ale chodzifo tu przede wszystkim
o uwolnienie energii ludzi. | udato sie. Program stworzyt blisko
30 nowych miejsc pracy i pozwolit sprawdzi¢ sie w biznesie oso-
bom w srednim okresie zycia.



Joanna Gruca dzigki udziatowi w projekcie zatozyta firme, ktdra zajmuje sie
projektowaniem i szyciem profesjonalnej odziezy dla sportowcow.

Krawiectwo, kolarstwo i motocross? Wydawatoby Najwieksza To specyficzny rodzaj odziezy, czym rézni sie od nor-
sie, ze tego nie da sie pofaczyc. A Pani sie udato... motywacj@ malnych ubran?

— Moze dlatego, ze wszystkie te pasje s czescig mojego . . — Wszystkim: uzytymi materiatami, krojem. Sylwetka ro-
zycia. Wszystko zaczeto sie jeszcze w szkole podstawowej, da]e mi to, werzysty czy motocyklisty jest przeciez inna niz osoby, ktéra
kiedy zainteresowatam sie rowerem gérskim, szybko tez we- ze to, co pracuje przy biurku. Kréj musi wiec uwzgledniac charakterystycz-
sztam w $wiat zawoddw w kolarstwie gérskim. Wiele z nich IObiQ, podoba  neufozenie ciata sportowca, ale odziez ma by tez wygodna. Dla
udato mi sie wygra¢, dlatego mam dos¢ pokazng kolekcje Si@ innym. motocyklistéw dodatkowo musi by¢ bardziej wytrzymata. Taka

pucharéw w domu. Pézniej przez dwa lata trenowatam ko-

larstwo szosowe. Byt to okres bardzo meczacych treningdw,
przejezdzatam okoto tysigca kilometréw miesiecznie. W kon-

cu przyszedt moment zastanowienia, czy wybrac kolarstwo,

czy zdobyc jakis ,,normalny” zawdd (Smiech). Zdecydowatam

sie na studia — pedagogike resocjalizacyjng. Miatam zainteresowania huma-
nistyczne, interesowatam sie psychologia.

Czyli krawcowa nie jest Pani z wyksztatcenia?

— Szytam od dziecka, ale jestem samoukiem w tej materii. Na poczatku
szytam ubrania dla siebie, potem dla rodziny i znajomych, z czasem zacze-
tam projektowac coraz trudniejsze rzeczy. Dlatego teraz, prowadzac firme,
wszystko robie sama, od poczatku, od projektu, po szycie i sprzedaz.

Na stronie internetowej firmy pisze Pani, ze projektowanie
ubran dla sportowcéw to wielka frajda.

— Bo to stawia ciggte wyzwania, ktére bardzo lubie — im trudniejsze,
tym wieksza satysfakcja z nowego produktu. Duzg nagroda sg réwniez po-
chwaty od uzytkownikdéw tych ubran. Projektujgc ubrania, korzystam
z wlasnych doswiadczen, ale i stucham opinii zawodnikéw. Ciagle cos ulepszam,
mam wizje, zeby rozwija¢ produkty, znajdowac lepsze materiaty, projektowac
bardziej zaawansowane kroje, zwtaszcza jedli chodzi o odziez motocrossowa.

odziez ma tez fajnie wygladac, zeby sportowcy chetnie zakfa-
dali takie stroje.

Kiedy pojawita sie mysl o tym, by zatozy¢ firme?

— Konczac studia, zaczetam prace w Swietlicy szkolnej, ale
zderzytam sie z rzeczywistoscia, pojawita sie frustracja, ze moje zarobki nie
pozwalajg mi na spefnianie sportowych pasji. Dlatego chciafam co$ ze swo-
im zyciem zrobic. Zaczetam studia podyplomowe z grafiki komputerowej
na Akademii Gérniczo-Hutniczej. Poznatam tez organizatora amatorskie-
go klubu kolarstwa zjazdowego, ktory potrzebowat profesjonalnych
ubran dla swoich zawodnikéw. Zadeklarowatam, ze zaprojektuje dla ko-
larzy koszulki, spodenki i uszyje je. Troche w to nie wierzyli. Dla mnie to
tez byto wyzwanie, ale przeciez radzitam sobie z wieloma trudnymi
technicznie projektami, potrafie uszy¢ plecak turystyczny, czy odziez te-
letechniczng tak, zeby wygladata jak ,ze sklepu”. Pierwszy egzemplarz
dla kolarzy byt na tyle fajny, ze wyklarowata sie wizja przysztej firmy.
Potem szytam dla znajomych rowerzystéw, ale juz miatam wizje, zeby sie
rozwijac, zeby stworzyc z tej pasji biznes.

Dlatego wzieta Pani udziat w projekcie , Pierwszy Biznes"?
— Tak, bo chciatam zatozy¢ firme, pozyskac dotacje i kupic¢ niezbedne
maszyny, by rozwina¢ produkcje.
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| co udato sie kupic za te 40 tysiecy ztotych dotacji?

— Kupitam ploter drukujacy i prase do sublimacji, urzadzenia, na zakup
ktorych bez unijnej dotacji nie mogtabym sobie pozwoli¢. Wsparcie pomo-
stowe tez byto niezmiernie wazne, gdyz nie musiatam martwic sie przez
pierwsze miesigce dziatalnosci.

Teraz, po dwdch latach dziatalnosci firmy, moze juz Pani powiedzie¢,
ze odniosta sukces?

— Tak. Niejedng noc poswiecitam na prace, zeby sprosta¢ zamdwieniom.
Wrecz czekam, az sie troche poluzni, zebym mogta pojezdzi¢ na motocyklu
(Smiech). Jest to ciezka praca, ciggle tez mysle, w jaki sposdb rozwingd produk-
cje. Mam coraz wiecej zamdwien, a klienci sg zadowoleni z jakosci.

W jaki sposob klienci dowiadujg sie o firmie?

— Gfoéwnie z polecenia oraz dzieki zawodnikom, ktorych wspieram. Wy-
konujac partie ubran dla klubu motocrossowego, korzystam z tego, ze ma
on kontakty z innymi podobnymi klubami, sportowcy polecajg mnie swoim
kolegom. Mam tez kliku zawodnikéw, ktérych ubieram, daje im stroje
po to, by promowali firme. Chce tez wspierac polski sport, w zesztym roku
moja firma przygotowata koszulki dla polskiej reprezentacji w Rajdach
Enduro ,SIX DAYS". Takie dziatania procentuja.

Moja firma jest jedyng w Polsce firma produkujacg profesjonalne
komplety odziezy dla motocrossowcdw.

Jakie ma Pani plany na przysztosc¢?

— Chciatabym wprowadzi¢ nowe pomysty, rozwija¢ produkty, wy-
bieram sie na targi tekstylne do Monachium po to, zeby mie¢ dobrg ba-
ze techniczng materiatow, ktérych wecigz poszukuje. Musze poszukad
kontrahentéw i podwykonawcéw do szycia, bo sama juz sie nie wyra-
biam z szyciem! Pomaga mi mdj chtopak, ale i tak pracujemy non stop.

Dzieki projektowi ,,Pierwszy biznes” udato sie Pani zrealizowac
marzenia...

— To jest moja wymarzona praca. W dodatku wspomaga mnie rodzina,
moj partner podrzuca mi fajne pomysty, wspomaga przy projektach graficz-
nych, dlatego zawsze moge poprosi¢ go o pomoc. Synek tez widzi moje
zaangazowanie, rozpoznaje logo firmy, rozumie nad czym pracuje i jez-
dzi ze mng na zawody rowerowe lub motocrossowe.

Najwiekszg motywacje daje mi fakt, ze to, co robie, podoba sie innym.
To jest zastrzyk fajnej energii, kiedy ludzie doceniajg twdj produkt.
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Tytut: Pierwszy biznes - aktywizacja lokalnej spotecznosci

Program: POKL, Priorytet VI: Rynek pracy otwarty dla wszystkich; Dziatanie
6.2: Wsparcie oraz promocja przedsiebiorczosci i samozatrudnienia
Beneficjent: Beskidzkie Biuro Consultingowe S.A. z siedzibg w Bielsku
— Biatej, ul. Warszawska 153

Okres realizacji: 1 wrzesnia 2011 r. — 28 lutego 2013 r.

Wartos$¢ projektu: 1 718 915,32 zt

Dali rade
na swoim

Bogdan Pukowiec,
prezes Zarzadu
Beskidzkiego Biura
Consultingowego S.A.:

— Z grona 475 oséb, ktére zfozyty wniosek aplikacyjny do projektu,
wybralismy najlepiej rokujacych i tych, ktorzy w najciekawszy sposob
przedstawili swéj pomyst na biznes. Kazdy z nich jest dzisiaj swoim
wiasnym szefem. Bez wsparcia oferowanego w ramach projektu dla
wielu z nich zatozenie wiasnej dziatalnosci gospodarczej nadal pozo-
statoby w sferze planéw. Dzieki projektowi nie tylko uzyskali oni ka-
pitat na sfinansowanie kluczowej inwestycji, lecz przede wszystkim
zapewnilisSmy im biezaca mozliwos¢ konsultacji, wsparcie organiza-
cyjne zespotu projektowego oraz specjalistyczne wsparcie doradcze,
tak nieodzowne w trakcie pierwszych miesiecy prowadzenia firmy.

Uczestnicy projektu rejestrowali swoje firmy, petni niepew-
nosci i obaw. Dzisiaj, po 25 miesigcach od tego momentu na-
dal mozemy prezentowac efekt ich dziatalnosci. JesteSmy dum-
ni z ich osiggniec, zaangazowania i pasji. Mnie osobiscie projekt
ten daf przede wszystkim szanse wspdtpracy ze wspaniatymi
ludZzmi, z ktérymi nadal pozostaje w kontakcie i mam nadzieje
na kontynuowanie biznesowych relacji.



Wihascicielka firmy STIGMA, ktéra zajmuje sie projektowaniem i szyciem pro-
fesjonalnej odziezy przeznaczonej do ekstremalnych odmian kolarstwa oraz
sportéw motocrossowych. Ma 31 lat, mieszka w Bielsku-Biatej wraz z part-

nerem oraz dziesiecioletnim synem. Szycie i sporty ekstremalne to jej wielo-
letnie pasje, podporzadkowata im cate swoje zycie. Ciggle chce tez rozwijaé

firme, bo — jak méwi — jej celem jest produkt doskonaty, ktéry by sprostat

nawet najbardziej wymagajacym uzytkownikom.




Dziatanie 6.2 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
Wsparcie oraz promocja przedsigbiorczosci i samozatrudnienia

Sposrod wszystkich zarejestrowanych w wo-

jewddztwie $laskim firm ponad 94 proc. sta- zrealizowanych pr0jekt(jW
nowig mikroprzedsiebiorstwa. Generujg one

zdecydowang wiekszos¢ miejsc pracy. Dlate-

go wsparcie przedsiebiorczosci i samoza-

trudnienia jest tak wazne. Mieszkancy woje-

wobdztwa  Slaskiego w ramach Dziatania 6.2

PO KL skorzystali nie tylko z bezzwrotnych do-

tacji na zatozenie wiasnej firmy do wysokosci

40 tys. zt, pozyczek na preferencyjnych warun- ‘ wartosc¢ prOjekt()W
kach do 50 tys. zf, ale rowniez z komplekso-

wego wsparcia doradczo - szkoleniowego

oraz pomocy finansowej w pierwszym okresie

prowadzenia dziafalnosci, z przeznaczeniem

na pokrycie biezacych wydatkow.

0s0b otrzymato bezzwrotne dotacje
na zatozenie wiasnej firmy,
w tym:

0s0b mtodych do 24. roku zycia

0s0b dtugotrwale bezrobotnych

0s0b powyzej 50. roku zycia
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ROZDZIAE 3
LOKALNY POTENCJAL

Inicjatywy lokalne na rzecz podnoszenia poziomu
aktywnosci zawodowej na obszarach wiejskich
(6.3 PO KL)

gz Tradycja kluczem do aktywizacji

zawodowej Il

i Wykorzystaj swoja szanse

— Kkurs prawa jazdy kat. C+E



o

Stawiam na kuchnie domow3

Beata Zontek ukoriczyta w ramach projektu kurs kulinarny.
Swoja wiedze wykorzystuje w restauracji, ktorg prowadzi jej maz.

Lubi Pani gotowac?

— Lubie gotowac. Gdybym tego nie lubita, nigdy bym sie nie data na-
méwi¢ na kurs. Gotowanie sprawia mi przyjemnos¢ a to, co robie, chyba
wszystkim smakuje... W restauracji serwujemy kuchnie domowa, nie robimy
ekstrawaganckich dan, stawiamy na tradycje.

Co wiec znajdziemy w menu Panstwa restauracji?
— Kwasnice, zurek, flaczki, bigos staropolski, kluski slaskie, pierogi,
gulasz, dtugo by wymienia¢...

Czy przygotowuje Pani w restauracji jakies potrawy, ktérych
nauczyta sie Pani na kursie kulinarnym?

— Tak, oczywiscie: karczek w sosie wiasnym oraz zur zeniaca ciesza
sie ogromng popularnoscia.

Jak sie Pani dowiedziata o projekcie ,,Tradycja kluczem do ak-
tywizacji zawodowej"”?

— O tym kursie dowiedziatam sie poczta pantoflowa na wsi. Zorien-
towatam sie, ze szkolenia prowadzone beda niedaleko mojego miejsca
zamieszkania, wiec sie zapisatam.

A czym wczesniej sie Pani zajmowata?

— Jestem nauczycielkg. Nieco ponad dwa lata temu miatam rok
przerwy w zatrudnieniu, wiec bytam otwarta na propozycje i pomysty
na zycie. Po roku przerwy wrécitam do pracy jako nauczycielka, ale
w dalszym ciggu wspieram meza w restauracji, oczywiscie jesli cho-
dzi o gastronomie.

Czego nauczyta sie Pani dzieki kursowi kulinarnemu?
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— Na kazdych zajeciach mielismy do przygotowania rézne potrawy.
Co spotkanie to kilka nowych dan. Najpierw byt wyktad na temat dane-
go regionu Polski, z uwzglednieniem potraw kulinarnych typowych dla
tej czesci kraju. Po wyktadzie mieliSmy zajecia praktyczne. Uczylismy sie
wykonywania zaréwno nowych potraw, jak i nowych technik, bo co
kraj, to obyczaj i co dom, to inna kuchnia. Przewazaty przepisy na dania
tradycyjne z naszego srodkowoeuropejskiego obszaru i z réznych czesci Polski.
Podstawa kursu byto nauczenia nas gotowania sytych i domowych dan.

Dzieki projektowi i szkoleniu

Potrawy, ktore
poznatam

na kursie, weszty

do menu restauraciji.

znalazta Pani prace, to sie juz
nieco zmienito...

— Kiedy rozpoczynatam kurs,
bytam na rozdrozu. Uwazatam,
ze jesli nie wréce do pracy

w oswiacie, to umiejetnosci zdo-

byte podczas szkolenia przydadza

mi sie na tyle, ze bede mogta
pdjs¢ w kierunku gastronomii. Jednak zycie tak sie pouktadato, ze wcigz
jestem nauczycielkg. To, czego sie nauczytam, wykorzystuje w zyciu.
Jednak wspieram meza i szwagierke w prowadzeniu restauracji. Potra-
wy, ktére poznatam na kursie, weszty na state do menu restauracji.

Czyli mozna powiedzie¢, ze ma Pani teraz dwa zawody?

— Tak. Ciesze sig, ze udato mi sie wroci¢ do pracy w oswiacie — to
dla mnie podstawa. W zyciu niczego nie mozna by¢ pewnym: raz
cztowiek ma prace, a za chwile moze jej nie miec. | na odwrét. Prowa-
dzenie z mezem restauracji to cenna alternatywa, w ktérej moge taczyc

prace z pasja.



BEATA ZONTEK

Ma 47 lat. Mieszka z mezem

i dwojgiem dzieci: corka i synem
(15, 18 lat) w Jaworzu. Jest
nauczycielka wychowania
przedszkolnego. Jak moéwi,

jej hobby to praca. Lubi tez
gotowac. Wraz z mezem

i szwagierka juz trzeci rok
prowadzg restauracje ,, Zdrojowga"
w Jaworzu, w ktérej serwujg
gtéwnie dania domowe,

w tym regionalne.

25



&

Informacja o projekcie

Wiec kurs kulinarny to byt jednak strzat w dziesigtke? Tytut: Tradycja kluczem do aktywizacji zawodowej ||

— Na pewno. Jaworze to miejscowos¢ turystyczna, ktéra wcigz sie Program: POKL, Priorytet VI: Rynek pracy otwarty dla wszystkich; Dzia-
rozwija. Cho¢ gastronomia to bardzo ciezka praca i czasami niewdziecz- tanie 6.3: Inicjatywy lokalne na rzecz podnoszenia poziomu aktywno-
na, to warto w nig inwestowac. Z tego punktu widzenia, szkolenie Sci zawodowej na obszarach wiejskich
unijne bardzo mi sie przydato. Jest to kapitalna sprawa i polecam ta- Beneficjent: Gmina Jaworze
kie projekty wszystkim, ktdérzy chcieliby sie doksztatcac i zdobywac Okres realizacji: 10 wrzesnia 2010 r. - 20 kwietnia 2011 r.
nowe umiejetnosci. Wartos¢ projektu: 49 717,00 zt

Powrdt do korzeni

Zdzistaw Bylok,
wéijt gminy Jaworze:

— Dzieki projektowi udato sie ,zaszczepi¢” w mieszkancach che¢ do aktywnego
spedzania wolnego czasu, zwiekszy¢ w nich wiare we wtasne mozliwosci, jak
rowniez przetamac nieche¢ i poczucie bezradnosci na rynku pracy. Uczestnicy,
zdobywszy doswiadczenie kulinarne czy tez rekodzielnicze, dziafajg dzis aktywnie
na naszym rynku, chociazby poprzez prowadzenie restauracji, prace w kuchni
w miejscowym przedszkolu, czy sprzedaz swoich rekodziet na obszarze gminy
lub poza nig. Projekt byt tez bardzo wazny dla naszego regionu, bo dzieki niemu
mozna byto powrdcic¢ do korzeni i pokazac to, co dla naszej kultury (zaréwno
regionalnej, jak i polskiej) jest najwazniejsze. Ponadto pokazat, ze dzieki zdoby-
ciu umiejetnosci rekodzielniczych czy kulinarnych, mozna odnalez¢ sie na
obecnym rynku pracy. Uczestnicy projektu wcigz starajg sie szlifowac zdoby-

te umiejetnosci spotykajac sie na réznych warsztatach, wymieniajgc sie no-
wymi doswiadczeniami, czy tworzac stowarzyszenia skupiajgce sie na tra-
dycjach regionalnych. Realizacja projektu pozwolita na wskrzeszenie
w mieszkancach checi pielegnowania tego co nasze i regionalne, dzieki
czemu nasza kultura nie obumiera, lecz tetni swoim zyciem, stajac sie
jednoczesnie promocja dla catego regionu.
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Kierowca. To u nas rodzinne!

Artur Bedkowski dzieki projektowi zdobyt prawo jazdy kategorii C+E.
Pracuje jako kierowca zawodowy W rodzinnej firmie transportowe;.

Zawsze chciat Pan by¢ kierowca? Juz jako dziecko marzyt Pan
o ciezarowkach?

— No wiasnie nie! Gdy bytem dzieckiem, to marzytem o tym, zeby
by¢ wysoko postawionym urzednikiem, albo szefem jakiej$ firmy, czy in-
stytucji (Smiech). Ale zeby do tego dojs¢, potrzeba wiedzy, czasu i do-
Swiadczenia. A mnie do szkoty nie byto jako$ po drodze ...

Ale jakas szkote Pan skonczyt?

— Oczywiscie, studiowatem nawet logistyke na Politechnice w Cze-
stochowie. Trzy lata sie uczytem, ale na dwuletnie studia magisterskie
juz sie nie wybratem.

Dlaczego?

— Bo zaczatem pracowac jako kierowca w rodzinnej firmie. Tato pro-
wadzi dziatalno$¢ transportowa, brat tez zatozyt ostatnio firme o tym
samym profilu, wiec sie u nich zatrudnitem. To rodzinny biznes, wiec
chyba bytem skazany na zawdd kierowcy.

Dlaczego wzigt Pan udziat w projekcie ,,\Wykorzystaj swojg szanse”?

— Bo chciatem wzig¢ udziat w szkoleniu dla kierowcéw w kategorii
C+E, zdoby¢ wyzsze kwalifikacje, co pozwolito mi jezdzi¢ wiekszymi sa-
mochodami. Do wiekszych i ciezszych maszyn potrzebne s3 odpowied-
nie kursy i certyfikaty.

Jak wygladato szkolenie, czego sie Pan nauczyt, oprécz prowa-
dzenia ciezarowek?

— Najpierw mieliSmy spotkania z osobami, ktére przygotowywaty
nas do rozméw kwalifikacyjnych, do poruszania sie na rynku pracy. Do-
radcy sugerowali nam, w jakim kierunku mozemy podazy¢, kto ma jakie

predyspozycje, rozwigzywalismy nawet specjalne testy. Dzieki tym zajeciom
nabratem wiekszej pewnosci siebie, uwierzytem we wiasne mozliwosci.

Po tych zajeciach mielismy szkolenia dotyczgce samego prawa jaz-
dy. Najpierw teoretyczne, a potem praktyczne, jezdzilismy ciezaréwkami
po Czestochowie. Kurs prowadzili instruktorzy ze szkoty jazdy.

Pan juz wczesniej miat prawo jazdy?

— Tak. Najpierw zdobytem prawo jazdy kategorii A, czyli na moto-
cykl, a potem kategorii B, na samochody osobowe i C na ciezaréwki. Ale
brakowato mi kategorii C+E, zeby jezdzi¢ ciezaréwkami z przyczepa.

W kursie braty udziat tez kobiety...

— Tak, to nas mile zaskoczyto. Co wiecej, niektére z nich radzity so-
bie ,za kotkiem” lepiej niz mezczyzni. Zwiaszcza jedna z pan byta bar-
dzo chwalona przez instruktoréw. Kierowanie ciezaréwka miata po pro-
stu we krwi. Kobiet — kierowcéw zawodowych jest bardzo mato, ale je-
Sli juz sa, to s3 pozytywnie odbierane przez kierowcdw — mezczyzn.

A Pan lubi swéj zawod?

—Jasne! Jazda naprawde sprawia mi przyjemnos¢. Podoba mi sie tez
to, ze mozna duzo zwiedzi¢. Teraz jezdzimy czesto za granice, moge
wiec zobaczy¢ duzo ciekawych miejsc, poznac inng kulture.

Gdzie Pan jezdzi?
— Gtéwnie do Francji, ale tez do innych krajow zachodniej Europy,
do Niemiec, Hiszpanii.

Z jednej strony ta praca ma zalety, ale jest to tez zawod wyma-
gajacy i trudny.
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Nie kazdy tez ma pienigdze na start w zyciu
zawodowym, wszystko przeciez kosztuje.
A udziat w tego typu projekcie otwiera drzwi.

— Czasami ta praca meczy, bo trzeba wiecznie uwaza¢ na drodze, myslec tak-
ze za drugiego kierowce. Ludzie sg nieprzewidywalni, nie kazdy jezdzi na co dzien
samochodem, nie kazdy ma odpowiednie umiejetnosci.

A rodzice ucieszyli sie, kiedy Pan tez zdecydowat sie pojs¢ w slady oj-
ca i brata?

— Na poczatku podchodzili do tego troche sceptycznie, ale juz sie przyzwy-
czaili. Najgorszy byt pierwszy wyjazd w daleka trase, bo martwili sie, czy dam
sobie rade. Ale wszystko byto w porzadku. Mysle, ze spetniam sie w tym za-
wodzie, wszystko idzie — jedzie, w dobrym kierunku.

Zostanie Pan juz przy zawodzie kierowcy?

— Podoba mi sie ten zawdd. Ale nie chciatbym jezdzi¢ do samej emerytu-
ry, bo wydaje mi sie, ze — gdy sie ozenie - powinienem wiecej czasu poswieci¢
rodzinie. Dlatego marzy mi sie, zeby mie¢ wtasna firme transportowa, by mniej
jezdzi¢. Wtedy bytbym szefem, ktérym chciatem by¢ jako dzieciak (smiech).

Dzieki projektowi wykorzystat Pan swoja szanse?

— Oczywiscie. Jestem zwolennikiem takich projektow. Mysle, ze to bardzo po-
maga ludziom w zyciu. Nie kazdy tez ma pienigdze na start w zyciu zawodowym,
wszystko przeciez kosztuje. A udziat w tego typu projekcie otwiera drzwi.

Informacja o projekcie

Tytut projektu: Wykorzystaj swojg szanse — kurs prawa jazdy kat. C+E
Program: POKL, Priorytet VI: Rynek pracy otwarty dla wszystkich; Dziatanie
6.3: Inicjatywy lokalne na rzecz podnoszenia poziomu aktywnosci zawodo-
wej na obszarach wiejskich

Beneficjent: Gmina i Miasto Koziegtowy

Okres realizacji: 1 lutego 2012 r. — 31 maja 2012 r.

Wartos¢ projektu: 42 290,00 zt
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Kierowca zawsze potrzehny

Jacek Sleczka,
burmistrz gminy i miasta Koziegtowy:

— Zawsze staramy sie wyjs¢ naprzeciw oczekiwaniom
mieszkancow i stad wzigt sie pomyst na taki projekt.
W przedsiewzieciu wzieto udziat 16 oséb. Wiele z nich,
dzieki uzyskanym kwalifikacjom, podjeto prace poza
rolnictwem. Zawaod kierowcy jest uniwersalny. Nawet
jesli ktos nie znajdzie w nim od razu pracy i w dodat-
ku na naszym terenie, moze szukac takze w osciennych
powiatach. A zapotrzebowanie na kierowcéw z zawo-
dowym prawem jazdy zawsze bedzie. Moze ono byc
takze atutem przy poszukiwaniu innego rodzaju pracy.
Mysle, ze zrealizowaliSmy projekt bardzo praktyczny
i dajgcy duze mozliwosci w poszukiwaniu pracy.



ARTUR BEDKOWSKI

Ma 23 lata, mieszka w malutkiej
wiosce nieopodal Myszkowa.

Jest kawalerem. Pracuje jako
kierowca zawodowy w rodzinnej
firmie transportowej. Oprocz
prowadzenia wielkich samochodéw
ciezarowych jego pasja jest sport,
gtéwnie pitka nozna. Pot roku
temu, ze wzgledu na prace

w ciagtych rozjazdach, przerwat
swoja kariere pitkarskg — grat

w lokalnych klubach pitkarskich
Dzi$ nadal lubi w wolnych chwilach
pograc¢ w pitke z kolegami, chetnie

spotyka sie tez z przyjaciotm
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Dziatanie 6.3 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
Inicjatywy lokalne na rzecz podnoszenia poziomu aktywnosci zawodowej na obszarach wiejskich

Stymulowanie zmian poprzez wspieranie
oddolnych inicjatyw lokalnych na rzecz akty-
wizacji zawodowej to gtéwny cel Dziatania
6.3 PO KL. Jego istotg byty przedsiewziecia
zmierzajagce do rozwigzania probleméw
spotecznosci lokalnych. Bezposrednie zaan-
gazowanie mieszkancdéw w proces diagnozy
problemu, przygotowania i realizacji projek-
téw — to gwarant ich sukcesu. Uzyskane
wsparcie pozwolito mieszkancom obszarow
wiejskich na zwiekszenie mobilnosci prze-
strzennej i zawodowej oraz na podjecie
pracy w zawodach pozarolniczych.
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Tie

21 3 zrealizowanych projektéw

9805175

wartosS¢ projektow

Udziat w projektach:

!" 766 mieszkancow terenow wiejskich

wzigto udziat w projektach, w tym:

1 03!" 0s0b mtodych do 24. roku zycia

688 0SGb dtugotrwale bezrobotnych

375 0s0b powyzej 50. roku zycia



ROZDZIAt 4

SItA KOMPETENGJI
{:} Wspieranie rozwoju kwalifikacji zawodowych

i doradztwo dla przedsigbiorstw (8.1.1 PO KL)

zi SzKolenia szansg na rozwoj

# Na kazde wezwanie



Trzeha sie ciagle szkoli¢

Chce byc¢

,ha fali”,
dlatego staram
sie doksztatcac
1 inwestuje
swoj czas

w szkolenia.

Iwona Bfach wzieta udziat w szkoleniu z zakresu tworzenia i programowania
baz danych. Zdobytg wiedze wykorzystuje w pracy w branzy informatyczne;.

Jak Pani dowiedziata sie o projekcie ,,Szkolenia szansg na rozwoj"?

— Szukatam szkolen w internecie, gtéwnie na stronie Wojewddzkiego
Urzedu Pracy w Katowicach. Interesowaty mnie te, ktére pasowatyby do
tego, co robie na co dzien.

A czym sie Pani zajmuje?

— Wdrazam oprogramowanie i zajmuije sie serwisem oprogramowa-
nia. Dlatego musze sie w tym temacie orientowac i stale doksztatcac.
Gdy znalaztam informacje o projekcie Agencji Rozwoju Regionalnego
w Czestochowie, od razu sie nim zainteresowatam. Program szkolenia
byt bardzo bogaty, zaplanowano duzg ilos¢ godzin. Obejmowat admi-
nistrowanie i programowanie baz danych, jezyk SQL. Ja co prawda pro-
gramowaniem jako takim sie nie zajmuje, ale powinnam wiedzie¢, co
dzieje sie z ,tytu ekranu”, w aplikacji. Duzo tez korzystam z informacji
zawartych w bazach, tworze zapytania, tablice tymczasowe, widoki, ra-
porty. Dlatego taki kurs byt dla mnie cenny.

Biorgc udziat w projekcie, juz gdzies Pani pracowata?

— Tak. Mo¢j udziat w szkoleniu nie wynikat z braku zatrudnienia,
a z potrzeby podniesienia kwalifikacji. Pracuje w duzej firmie informa-
tycznej, ale mam wyksztatcenie srednie ogdlne, dlatego odczuwatam
ewidentne braki w wiedzy z zakresu informatyki. Takie szkolenie to tez
inwestycja na przysztosc.

Mysle, ze dla wielu z nas te bazy danych to jednak abstrakcja.

— Wyttumacze to. Systemy komputerowe musza gdzies przechowy-
wac dane, wiec przechowuja je wiasnie w bazach. Baza jest jak szafa
z aktami, tyle, ze nie mozna jej dotkng¢. Wszystko w niej musi by¢ upo-
rzadkowane, opisane, dac sie fatwo znalez¢. W tabelach — jak w segre-
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gatorach i teczkach — przechowywane sg niezbedne dla danego syste-
mu dane. Dane te musza by¢ odpowiednio przygotowane: sformatowa-
ne, podzielone tak, zeby daty sie uktadac réwnie tatwo, jak klocki LEGO
(na przykfad w raporty). Muszg by¢ zabezpieczone przed przypadko-
wym skasowaniem, gotowe do przedstawienia w aplikacji, ktérg klient
uruchamia na swoim komputerze, chocby w przegladarce. Kazdy element
ma swdj ,adres”, po ktérym tatwo do niego trafi¢, by wykonac potrzeb-
ne obliczenia, zebrac¢ jakies informacje i przedstawi¢ wynik na ekranie.
Jak méwitam, nie programuje, ale korzystam z zasobdw zebranych
w bazach, przydaje mi sie wiec znajomos¢ rzadzacych nimi mechani-
zmow i umiejetnos¢ wykonywania zapytan.

Wspomniata Pani o swoim wyksztatceniu ogélnym. Skad wiec
wziela sie ta informatyka, ktdrg sie Pani teraz zajmuje?

— Mama chciata zrobic¢ ze mnie lekarza. Ja miatam w gtowie silniki.
Zbuntowatam sie, zaraz po maturze. Troche przypadkowo trafitam do
pracy w osrodku obliczeniowym Urzedu Statystycznego w Katowicach
i tam ztapatam informatycznego bakcyla. Dwadziescia pare lat temu
sprzet komputerowy wygladat zupetnie inaczej, nie byto takich syste-
mow i takiego oprogramowania jak teraz. Byty chwile, kiedy robitam zu-
petnie inne rzeczy, ale zawsze wracatam ,,do komputerow” i ostatecznie
zostatam przy informatyce. Mam szczescie: lubie to, co robie.

| ciggle sie cos w informatyce zmienia, dlatego trzeba sie doksztatcac?

— Informatyka jest dziedzing specyficzna: jesli cho¢ na moment czto-
wiek sie zatrzyma, to automatycznie zostaje w tyle. Chce by¢ ,na fali”,
dlatego staram sie doksztatca¢ i inwestuje swéj czas w szkolenia. Poza
tym — nie ukrywam, ze dzis, kiedy srednie wyksztatcenie mozna uzyskac
w rok, nie jestem na rynku pracy ,towarem z najwyzszej pétki”...



IWONA BtACH

Ma 50 lat, pracuje w Katowicach, ale mieszka
z synem w Sosnowcu. Waznym cztonkiem
rodziny jest tez kotka — dachowiec o imieniu
Lady. O swoim wieku — jak méwi — przypomina

sobie wtedy, kiedy musi gdzies poda¢ PESEL

Oprécz informatyki, pasjg Pani lwony jest
technika. Lubi wiedzie¢, jak cos jest zrobione
i jak dziata, dlatego chetnie oglada programy
popularnonaukowe i czytuje prase

specjalistyczng. Jak méwi — chce by¢ na biezaco

takze w tej dziedzinie. Interesuje sie astronomia,

lotami kosmicznymi, samolotami i szybowcami.

Sama latata kiedys szybowcami. Teraz wraca do

nich, kiedy ma chwile wolnego czasu w wakacje.
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Czy projekt, w ktérym wzieta Pani udziat, w czyms pomogt?

— Przede wszystkim w rozwoju. Czuje sie pewniej, nie musze juz
o wszystko dopytywac kolegdw. tatwiej mi sie rozmawia. To szkolenie
w Czestochowie byto naprawde na swietnym poziomie, wygralismy los
na loterii jesli chodzi o wyktadowce. No i dostalismy swietne, profesjo-
nalne materiaty, dobrze dobrane ksigzki. Bardzo czesto do nich siegam.

Bedzie Pani brata jeszcze udziat w tego typu projektach?

— Jedli tylko trafie na takie, ktére odpowiadajg moim zawodowym za-
interesowaniom, to na pewno tak. Chciatabym pozosta¢ w branzy, najle-
piej do emerytury (Smiech). W branzy informatycznej tatwo nie jest, firmy
najchetniej zatrudniatyby studentdw po magisterce, najlepiej z wieloletnim
doswiadczeniem, pieknych i mtodych, z biegtym angielskim. No i najlepiej
mezczyzn. Nie potrafie powiedzie¢, skad sie bierze nieche¢ do kobiet w tej
branzy, ale taka jest tendencja. Kobiety na ogét mniej zarabiaja i majg nie-
tatwy start i trudno im zmieni¢ prace.

Warto wiec doksztatcac sie caly czas.

— Zwykle tego typu szkolenia wigzg sie z duzymi kosztami, dlatego war-
to szukac projektow dofinansowywanych przez Unie. Wazne, zeby nie trak-
towac ich jak ,,sztuke dla sztuki”, dla zdobycia kolejnego certyfikatu.

Takie unijne projekty to prawdziwy skarb, tym bardziej, ze niektére
firmy niechetnie inwestujg w swoich pracownikdw.

Dobrze bytoby — wedtug mnie — gdyby troszeczke zmienity sie kry-
teria. Szukajgc szkolehn czy uczestniczac w nich zauwazytam, ze coraz
ciezej jest znalez¢ projekty dopuszczajgce udziat pracownikéw duzych
firm, nie wymagajace delegowania przez zaktad pracy.

Informacja o projekcie

Tytut: Szkolenia szansa na rozwdj

Program: PO KL, Priorytet VIII — Regionalne kadry gospodarki;
Dziatanie: 8.1. — Rozwdj pracownikdw i przedsiebiorstw w regionie;
Poddziatanie 8.1.1 — Wspieranie rozwoju kwalifikacji zawodowych

i doradztwo dla przedsiebiorstw

Beneficjent: Agencja Rozwoju Regionalnego w Czestochowie

Okres realizacji: 1 pazdziernika 2012 r. — 31 lipca 2014 r.

Wartos¢ projektu: 773 015,26 zt
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PomoglisSmy pracodawcom

Marcin Kozak,

prezes Zarzadu Agencji
Rozwoju Regionalnego
w Czestochowie S.A.:

— Pracodawcy zyskali grono
pracownikow o zwiekszonych
umiejetnosciach postugiwania
sie jezykiem angielskim. Wielu

uczestnikow — zmotywowanych
do tego juz po projekcie — kontynuuje nauke jezyka. Dwie pozosta-
te dziedziny, ktére zostaly objete projektem tj. IT (bazy danych)
oraz obsfuga i programowanie maszyn CNC, to obszary rozwija-
jace sie bardzo dynamicznie. Czesto pracodawcy majg trudnosci
w znalezieniu pracownikéw z odpowiednimi kwalifikacjami. Nasz
projekt byt wiec odpowiedzig na te zapotrzebowania.

Poczatek nowej drogi

Olga Dargiel,

koordynatorka projektu
,Szkolenia szansg na rozwgj”,
Agencja Rozwoju
Regionalnego

w Czestochowie:

— Postawilismy nie tylko na wie-
dze teoretyczng, ale przede
wszystkim na umiejetnosci prak-

tyczne. Staralismy sie takze prze-

tamywac stereotypy dotyczace pici —dalisSmy mozliwos¢ wziecia
udziatu w szkoleniach kobietom w dziedzinach postrzeganych jako
.meskie” (mowa o branzach zwigzanych z IT i CNC). Okazato sie,
ze panie radza sobie swietnie i — ku zdumieniu wykfadowcéw — czesto
lepiej niz panowie. Mamy wiele sygnatéw od uczestnikéw projektu,
ze dzieki szkoleniom poprawili swojg sytuacje na rynku pracy — otrzy-
mali podwyzke, awans lub zmienili prace na korzystniejszg. Mamy
réwniez spory odzew od firm z branzy CNC i IT. Pracodawcy, widzac
jakie zagadnienia obejmowaty szkolenia, sami zgtaszajg sie do nas, za-
praszajac uczestnikéw projektu na rozmowy kwalifikacyjne.



Dla ratownika szkolenie to podstawa

Marcin Nogal mieszka w Ustroniu, jest od kilkunastu lat ratownikiem
— ochotnikiem beskidzkiej grupy GOPR, ale caty czas sie szkoli.

Codziennie Pan ratuje ludzi?

— Oczywiscie, ze nie. Na co dzien jestem posred-
nikiem w branzy obrotu nieruchomosciami, zajmuje
sie tez pracg na wysokosciach, myciem okien, malo-
waniem, remontami, czyli tym, do czego niezbedne sg
techniki alpinistyczne. Z GOPR wspodtpracuje od dtuz-

Cwiczenie

1 powtarzanie
daje pewnos¢
w dziataniu,

Jak wygladaty szkolenia w ramach projektu?

— Byto ich naprawde duzo, poczynajac od pierwszej po-
mocy, ewakuacji medycznej, czyli przenoszenia poszkodo-
wanych za pomoca réznych srodkdw transportu, poprzez zajecia
topograficzne, dotyczace znajomosci terenu, po szkolenia
ratownicze, zarébwno z powietrza, jak i jaskiniowe, akcje ratow-

zwlaszcza . o _ )
szego czasu. _ nicze na wodzie, ¢wiczenia zwigzane z ewakuacjg turystow

w sytuacjach z kolejek czy paralotniarzy z drzew. Mieliémy tez szkolenia nar-
Pochodzi Pan stad, z gor? stresowych_ ciarskie i lawinowe. Wiele tych technik zostato powielonych, jesli

— Tak, pochodze z okolic Ustronia i Wisty, pew-
nie dlatego zostatem ratownikiem goérskim. W 2005 r.
podjatem prébe dostania sie do GOPR, udato mi sie
zdac egzamin wstepny, ale to byt dopiero poczatek
licznych szkolen, stazu, stuzby kandydackiej. To
wszystko konczyto sie egzaminem na stopien ratownika gorskiego. Potem
podjatem kurs drugiego stopnia na starszego ratownika goérskiego,
a w tzw. miedzyczasie bratem udziat w réznorakich szkoleniach m.in.
w projekcie ,Na kazde wezwanie”.

Jak Pan dowiedziat sie o projekcie?

— Szkolenie byto skierowane dla czesci ratownikéw z grupy beskidz-
kiej GOPR, w ramach stuzby. Byta szansa na podniesienie kwalifikacji,
wiec gros moich kolegéw — wraz ze mng — skorzystato z tego.

Ratownictwo goérskie wymaga wszechstronnosci ze wzgledu na wa-
runki, w jakich prowadzone sg interwencje — na terenach gorskich,
w jaskiniach, na stokach narciarskich i szlakach turystycznych.

— Ratownictwo wymaga tego ode mnie. To zresztg cos wiecej, niz
tylko stuzba — to takze pasja.

chodzi o uzycie konkretnego sprzetu, ale ja bardziej do tego
podchodzitem z punktu widzenia maksymy , repetitio est mater
studiorum” (,,powtarzanie jest matka wiedzy”). Dla nas, ratow-
nikéw gorskich, to szczegdlnie wazne.

A dla Pana szczegdlnie cenne...

— ... byly szkolenia smigtowcowe, czyli ratownictwo z powierza. W Pol-
sce, w ramach ratownictwa gérskiego, nie ma wystarczajgcej liczby szkolen.
Dlatego jesli jest taka mozliwos¢, to sie z tego typu okazji korzysta.

Czy ratownictwo w Beskidach rézni sie jakos od ratownictwa
w wysokich gérach, na przyktad w Tatrach? Jaka jest specyfika
tego regionu?

— Metody, techniki i schematy dziatania stuzby zwigzanej z ratow-
nictwem gorskim de facto sg takie same w catej Polsce, ale charaktery-
styka Beskidow jest inna, niz Tatr. W Tatrach czesciej uzywa sie technik
linowych do ewakuacji poszkodowanych, czy to bedzie taternik czy turysta
na grani. W Beskidach podobny pod tym wzgledem jest tylko rejon Babiej
Gory, gdzie dosy¢ czesto uzywa sie technik linowych. W pozostatej czesci
Beskidow raczej uzywa sie technik zwigzanych z narciarstwem.
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Ma Pan jeszcze jakies plany zwigzane z ratownictwem gorskim?
Czy mysli Pan o kolejnych szkoleniach?

— Cwiczenie i powtarzanie daje pewnoé¢ w dziataniu, zwlaszcza
w sytuacjach stresowych, kiedy udzielamy pomocy. Zyczytbym sobie, ze-
bym mdgt korzysta¢ z dalszej mozliwosci utrwalania tej wiedzy, np.
w szkoleniach dla grup docelowych, gdzie mozna by byto wszystkie na-
byte umiejetnosci zunifikowac potem w dziataniu. Dobrze jest tez kiedy
szkolenia dostosowane sg do rozwoju techniki.

A z wyksztatcenia kim Pan jest?

— Pierwszym kierunkiem studiow, ktéry ukonczytem, byta filozofia na
Uniwersytecie Slaskim w Katowicach. Ale w toku mojej kariery zawodowej
musiatem poszerzy¢ swoje horyzonty, wiec skonczytem tez PR i marketing
polityczny. A obecnie jestem w trakcie studiéw zwigzanych z rzeczo-
znawstwem majgtkowym na Uniwersytecie Ekonomicznym w Katowicach.

Ciggle wiec Pan sie szkoli, nie tylko w ratownictwie.

— Nie bede odkrywczy — cztowiek uczy sie cate zycie! Poczatkowo
moje plany byty nieco inne, chciatem pozostac jako pracownik naukowy
na Uniwersytecie w Katowicach, ale ciggneto mnie z powrotem do na-
tury, do Beskidow. Wrocitem wiec do Ustronia. Jednak powrdt w géry
zwigzany jest z tym, ze trzeba ciggle sie doszkala¢, zdobywa¢ nowe
umiejetnosci, aby by¢ czynnym zawodowo.

Informacja o projekcie:

Tytut: Na kazde wezwanie

Program: POKL, Priorytet VIII — Regionalne kadry gospodarki;
Dziatanie: 8.1. — Rozwdj pracownikdw i przedsiebiorstw w regionie;
Poddziatanie 8.1.1 — Wspieranie rozwoju kwalifikacji zawodowych

i doradztwo dla przedsiebiorstw.

Beneficjent: Gornoslaska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.

w partnerstwie z Grupg Beskidzkg Gorskiego Ochotniczego
Pogotowia Ratunkowego

Okres realizacji: 1 lutego 2010 r. — 31 grudnia 2011 r.

Wartos¢ projektu: 2 128 475,43 zt
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Ratunek dla ratownikow

Gabriela Kaprot,
koordynator projektu ,Na kazde wezwanie”,
Gdrnoslaska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.:

— Kazdy ratownik, nie tylko gérski, aby méc wykonywac swoja
prace, musi przechodzi¢ cyklicznie szereg szkoler i treningéw
sprawnosciowych. Tymczasem na szkolenia dla ratownikéw gor-
skich brakuje pieniedzy. Polska jest jedynym krajem, posiadaja-
cym system ratownictwa gérskiego, w ktérym udzielanie pomocy
w gdrach jest nieodptatne, co przekifada sie na brak srodkéw fi-
nansowych na szkolenia i zatrudnianie pracownikéw. Niewielu
jest ratownikéw zawodowych; ratownictwo to bardziej stuzba,
niz zawdd. Dzieki projektowi, Srodki unijne dotarty réwniez do
grupy do tej pory marginalizowanej jesli chodzi o wykorzystanie
dofinansowania z UE.

Zrealizowany projekt byt pierwszym i jedynym do chwili reali-
zacji jego kontynuadji (,Na kazde wezwanie II”) projektem skiero-
wanym do tej grupy docelowej w Polsce. Umozliwit on podniesie-
nie kwalifikacji duzej grupy ratownikéw. Dla wielu z nich byty to
pierwsze tego typu i tak kompleksowe szkolenia. Od stuzb ratow-
niczych zalezy nasze zdrowie i zycie, poktadamy w nich zaufanie
i wymagamy profesjonalizmu w dziataniach, zatem podniesienie
ich kwalifikacji jest nie do przecenienia. Dzieki projektowi zwiek-
szyfa sie sprawnos¢ funkcjonowania stuzb ratowniczych w naszym
wojewddztwie, zwiekszyt sie poziom bezpieczenstwa w gérach.
Kwalifikacje ratownikéw to kapitat ludzki w prawdziwym tego stowa
znaczeniu.



MARCIN NOGAL

Ma 34 lata, mieszka z zong,
dzieckiem i rodzicami w Ustroniu.
Z wyksztatcenia jest filozofem,

ale na zycie zarabia jako posrednik
nieruchomosdci, podejmuje sie tez
prac na wysokosciach. Jednak jego
najwiekszg pasja jest ratownictwo
gorskie i wszystko, co z tym jest
zwigzane. Dlatego Pan Marcin
zajmuje sie jeszcze speleologia,
eksploruje jaskinie, m.in. w Tatrach
Uprawia tez wspinaczke gérska,

cho¢ w nieco mniejszym stopniu

Jezdzi réwniez rowerem po gérach.
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Poddziatanie 8.1.1 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
Wspieranie rozwoju kwalifikacji zawodowych i doradztwo dla przedsigbiorstw

Konieczno$¢ dostosowania sie do

zmiennych warunkéw otoczenia gospo- @ 508 zrealizowanych pl'OijtéW

darczego to najwieksze wyzwanie dla

przedsiebiorstw. Wsréd wielu czynni-

kéw, od ktérych zalezy sukces firmy,

niezmiennie najwazniejszy pozostaje je-

den — cztowiek. Dla pracownikéw ozna-

cza to ciggta aktualizacje posiadanych

kwalifikacji. Dlatego slaskie firmy /7>> 439 972 007 ZI'

(w szczegdlnosci sektora MSP) tak chet- ”n q 2
wartos¢ projektow

nie skorzystaty ze wsparcia doradczego
i szkoleniowego dla swoich pracowni-
kéw oferowanego w ramach Poddziata-
nia 8.1.1 PO KL.

Udziat w projektach:

5 869 przedsiebiorstw skorzystato

Ze wsparcia szkoleniowego

66 298 0s6b pracujgcych zakoriczyto

udziat w projektach szkoleniowych,

tym:
/7>> w
8 342 pracownikéw powyzej 50. roku zycia

26 698 pracownikow

0 niskich kwalifikacjach



ROZDZIAE 5
GZAS NA ZMIANY

Wsparcie procesow adaptacyjnych i modernizacyjnych

w regionie (8.1.2 PO KL)

i Nowy start

sz Whasny Biznes
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Na giehoka wode

Beata Kaczmarek ukorczyta kurs opieki nad osobami starszymi i dzieémi,
dzieki czemu mogta awansowac w ztobku, w ktorym pracuje.

Pracowata Pani wczesniej w ztobku jako salowa.
— Szesnascie lat. Ale chciatam co$ zmieni¢ w swoim zyciu.

Dlatego zdecydowata sie Pani na kurs opieki oséb starszych i dzieci?

— W czasie luznej rozmowy z dyrektorkg ztobka, rozmawiatysmy
o szkotach i kursach. Moje dzieci akurat konczyty liccum, pomyslatam
wiec sobie, ze ja tez moge sie czegos nauczy¢, ze tez moge skonczyc
szkote Srednia. | udato sie. Gdy miatam juz dyplom ukonczenia szkoty
Sredniej, postanowitam iS¢ za ciosem i wyszkoli¢ sie na opiekunke. My-
Slatam nawet o jakiej$ specjalistycznej szkole.

Jesli tylko mozna, warto
korzystac¢ ze wszystkiego,
Co jest zwigzane z nauka,
podnoszeniem kwalifikacii.

Czyli miata Pani pomyst na siebie?

— Tak. Moéwitam sobie, ze skoro ukonczytam
szkote $rednig, to moge jeszcze cos zrobi¢. Chcia-
tam is¢ do szkoty policealnej, ale musiatabym dojez-
dza¢ do Gliwic, a kurs odbywat sie w Pyskowicach,
czyli tam, gdzie mieszkam. W ktéryms momencie
zobaczytam ogfoszenie o projekcie organizowa-
nym przez Zaktad Doskonalenia Zawodowego
w Katowicach. Okazato sie, ze moge sie na niego zapisac, spefniam wy-
magane warunki. Wiec sie zapisatam.

Jakie to byty warunki?

— Projekt byt skierowany do pracownikéw pracodawcédw przecho-
dzacych procesy adaptacyjne i modernizacyjne, w tym réwniez oséb
znajdujacych sie w okresie wypowiedzenia. Pracuje w ztobku w ktérym
podjeto wowczas decyzje o otwarciu nowego oddziatu. Utworzenie ko-
lejnej grupy dzieci pociggneto za sobg koniecznos¢ zatrudnienia wykwa-
lifilkowanego personelu. To byt idealny moment na zmiane.
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Co byto na kursie najciekawszego, czego nowego sie Pani nauczyta?

— Na kursie bardzo ciekawe byty zajecia z psychologiem. Uczylismy
sie porozumiewac z drugim cztowiekiem. Do starszych ludzi, bo kurs
dotyczyt nie tylko opieki nad dzie¢mi, ale i nad starszymi osobami,
trzeba mie¢ odpowiednie podejscie, gdyz oni nie sg tak cierpliwi, jak
mtodzi. Trzeba uwazad, zeby ich nie rozdrazni¢. Mielismy tez kurs
pierwszej pomocy. Pracujac w ztobku nie miatam takiego praktyczne-
go kursu, byty tylko szkolenia z BHP.

Czyli oprocz teorii byta tez praktyka...

—Tak. Cwiczyliémy na fantomie. Na kursie
mielisSmy tez pomoc medyczng nie tylko dla
dorostych, ale takze dla dzieci, bo pierwsza
pomoc w tym zakresie sie od siebie rézni. Te
zajecia byty bardzo, bardzo ciekawe i na pew-
no moga mi sie przydac.

A pozostate zajecia?
— Wyktadowcy uczyli nas jak przebrac
i wykgpad starszg osobe, jak zbadac poziom cukru, cisnienie. Na koniec
mieliSmy zajecia teoretyczne z panig, ktéra jest dyrektorkg przedszkola.
Uczylismy sie, jak bawic sie z dzie¢mi, wymyslac zabawy, jak zaja¢ dziec-
ko, zeby sie nie nudzito.

Co zmienifo sie w Pani zyciu po kursie?

— Okazato sie, ze chyba jakas opatrznos¢ nade mng czuwata. Mtoda
dziewczyna, zatrudniona w ztobku, poszta na urlop macierzynski w tym sa-
mym czasie, kiedy ja ukonczytam kurs. Awansowatam i zostatam zatrudniona
na stanowisko opiekunki. Dla mnie byta to zmiana zawodu.



BEATA KACZMAREK

Ma 46 lat, mieszka w Pyskowicach i tam tez

pracuje w zfobku. Ma meza i dwoje dorostych

dzieci. Poza praca ma tez liczne zainteresowania,

lubi czytac ksigzki. Interesuja jg zwiaszcza

te o zyciu, oparte na faktach. Lubi tez prace

na swojej dziafce, majg z mezem ogréd

za miastem. Tam wspdlnie wypoczywaja

i — by byto jakie$ zajecie, jak mdéwi Pani Beata

uprawiaja warzywa i hoduja kwiaty.
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Jak wygladaty pierwsze tygodnie Pani pracy, juz jako opiekun-
ki do dzieci? Czy miata Pani jakis okres prébny, czy od razu za-
czeta sie Pani zajmowac maluchami?

— Tu nie byto zadnego okresu prébnego, od razu zostatam wrzuco-
na na gtebokg wode. Oczywiscie miatam troche obaw, bo wiadomo,
jest to odpowiedzialno$¢ za drugiego cztowieka.

lle dzieci ma Pani pod swoja opieka?
— 19 dzieci, w wieku 2-3 lat. Grupa zajmuja sie trzy panie opiekunki
i jedna salowa.

A czym konkretnie sie Pani zajmuje?

— Nasza praca, polega na karmieniu dzieci, przebraniu w razie po-
trzeby, pilnowaniu kiedy sie bawig, zeby sobie nie zrobity krzywdy, no
i zabawie z nimi oczywiscie. Z pozostatymi paniami opiekunkami znaty-
Smy sie wczesniej, bardzo sie ucieszyly, ze postanowitam sie rozwingc,
ze zrobitam ten krok.

Mysli Pani jeszcze o jakichs zmianach w swoim zyciu?

— Zawsze o czyms czfowiek marzy. Chciatam mie¢ dokumenty
uprawniajgce do opieki nad dzie¢mi i mi sie udafo. Na razie jestem za-
dowolona z tego, co mam.

Co Pani radzi innym osobom, warto podnosi¢ swoje kwalifika-
cje, zmieni¢ zawod?

— Oczywiscie, ze warto. Wszystkim polecam. Jesli tylko mozna, warto ko-
rzystac ze wszystkiego, co jest zwigzane z nauka, podnoszeniem kwalifikacji.

Informacja o projekcie:

Tytut: Nowy start

Program: POKL, Priorytet VIII — Regionalne kadry gospodarki;
Dziatanie: 8.1. — Rozwdj pracownikdw i przedsiebiorstw w regionie;
Poddziatanie 8.1.2: Wsparcie proceséw adaptacyjnych

i modernizacyjnych w regionie

Beneficjent: Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Katowicach
Okres realizacji: 1 lutego 2013 r. — 31 lipca 2014 r.

Wartos¢ projektu: 842 559,84 zt
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W poszukiwaniu nowej pracy

Anna Grzegoszczyk,
koordynatorka projektu ,,Nowy start”,
Zakfad Doskonalenia Zawodowego w Katowicach:

— Region slaski dotknety duze zwolnienia grupowe, przede wszystkim
w branzy motoryzacyjnej i hutniczej. Pomimo duzej ilosci zwolnien,
pracodawcy wcigz borykaja sie z problemem znalezienia pracowni-
kow posiadajgcych wymagane przez nich kwalifikacje. Chcielismy
pomdc w przekwalifikowaniu sie pracownikom, ktorzy mieli straci¢
prace. To byt gtéwny powdd realizacji tego projektu.

Projekt zaktadat kompleksowe wsparcie, w postaci opracowa-
nia Indywidualnych Planéw Dziatania, dwunastu szkolen do wy-
boru (monter rurociggdéw z tworzyw sztucznych, operator kopar-
ko-tadowarek w zakresie Ill kl. uprawnien, spawanie MAG/TIG,
obstuga obrabiarek sterowanych numerycznie CNC, pracownik
biura rachunkowego i ksiegowos¢ MSP, specjalista menedzersko-
administracyjny, opiekun/ka oséb starszych i dzieci, kelner-barman,
kosmetyczka, kucharz, SEP — uprawnienia do 1 kV, kierowca — operator
wozkéw jezdniowych), warsztatow ,Aktywny na rynku pracy”,
posrednictwa pracy.

O projekcie informowalismy réznymi kanatami, mozna byto sie
o nim dowiedzie¢ nie tylko w urzedach pracy, ale tez w przedsiebior-
stwach i zwigzkach zawodowych. Szkolenia umozliwiaty uczestnikom
projektu zmiane zawodu i znalezienie nowej pracy. Dla wielu oséb
przekwalifikowanie sie byfo warunkiem zachowania pracy u dotych-
czasowego pracodawcy lub szansg na awans. Kursy dostosowywalismy
do zapotrzebowania na rynku pracy, mielismy rozeznanie, jakie
profesje sa poszukiwane. Projekt byt wazny dla regionu, bo umozliwit
zdobycie nowych kwalifikacji setkom oséb, a tym samym — znalezienie
nowej pracy. Dla nas tak duzy projekt nie byt nowoscig. Mamy w tym
spore doswiadczenie.



Lubie tworzy¢ w 3D

|lzabela Staniek zatozyta wtasna firme oferujaca ustugi specjalistycznego

projektowania komputerowego bizuterii.

Czym zajmuje sie Pani firma?

— Moja dziatalnos¢ opiera sie na prowadzeniu studia
projektowego, oferujgcego ustugi zaréwno grawerowa-
nia, jak i komputerowego projektowania bizuterii. Dzieki
potaczeniu nowoczesnej technologii z tradycyjnym ju-
bilerstwem istnieje mozliwos¢ tworzenia wirtualnych,
trojwymiarowych modeli, takich jak pierscienie, brosz-
ki, kolczyki. Takie rozwigzanie pozwala precyzyjnie
okresli¢ ksztatt bizuterii, uwzgledniajac wszelkie zy-
czenia zleceniodawcy, ale i obliczy¢ wage wyrobu
przed wykonaniem odlewu.

A poézniej sama odlewa Pani bizuterig?

— Nie, ja tworze model w programie komputerowym i wysytam do
firmy, ktéra pdzniej robi z niego model polimerowy — ten dopiero trafia
do odlewni. Pézniej kazdy jubiler albo ztotnik odbiera sobie ten produkt
we wiasnym zakresie i wykancza dla swojego klienta ostatecznego.

Skad wzieta sie u Pani pasja do projektowania bizuterii?

— Prébowatam w zyciu wielu rzeczy. Méj znajomy zazartowat kiedys,
ze jestem cztowiekiem renesansu. Skonczytam szkote muzyczng pierw-
szego stopnia, jednak stwierdzitam, ze nie tedy droga.

Pézniej byly studia...

— Dostatam sie na filozofie i na ekonomie. Pojawit sie dylemat — co wy-
bra¢, czy przyjemne, czy pozyteczne? Znajomi radzili, ze ekonomie, wiec zo-
stalam magistrem ekonomii. W trakcie studiéw bytam na stazu w agendji
reklamowej, ale moim gféwnym zadaniem byto pozyskiwanie klientéw.
Okazato sie, ze to jednak nie TO. Pod koniec studiow trzeba byto odbyc¢ prak-

Udziat w projekcie
~Witasny biznes”
pozwolit mi
pokonac¢ bariery
wejscia w postaci
drogiego sprzetu

1 oprogramowania.

tyki, ja miatam je w banku. Praktyki przerodzity sie w staz.
Jednak praca w instytucji finansowej nie spodobata mi
sie. Sprébowatam studidw podyplomowych na kierunku
architektura wnetrz. Tam zauroczyto mnie projektowanie
komputerowe 3D. Po obronie dyplomu osiggnetam
pierwszy powazny sukces. Zrobitam projekt wiasnego
poddasza dla Muratora na konkurs ,Poddasze marzen”
i znalaztam sie w finatowej trojce.

Czyli zajeta sie Pani projektowaniem. Skad jednak
wzigt sie pomyst z bizuterig?
— Jeszcze w czasie studidw podyplomowych
stwierdzitam, ze moje zdolnosci manualne sie marnu-
jg. Trafitam wiec do pracowni bizuterii, najpierw na roczny staz, ale
w sumie pracowatam tam przez trzy lata. W tym czasie uczytam sie, ob-
serwowatam rynek i zobaczytam dla siebie szanse w tej dziedzinie.

Kiedy zrodzit sie pomyst na firme?

— Plan miatam taki, by na 30. urodziny zatozy¢ firme. Obserwujac
jednak rynek jubilerski, widziatam dla siebie szanse w projektowaniu
przestrzennym. Ale wiedziatam tez, ze musiataby to by¢ dziatalnos$¢ go-
spodarcza w oparciu o nowe technologie, ktére sg drogie. Poza tym nie
wystarczy by¢ w odpowiednim miejscu o odpowiednim czasie, trzeba
by¢ jeszcze odpowiednig osoba. Tak sie stato, ze bytam odpowiedniag
0sobg, bo spetnialam warunki uczestnictwa w projekcie ,Wtasny biznes”.

Co Pani dat udziat w projekcie?
— MieliSmy zajecia z zakresu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.
Co prawda uczytam sie tego na ekonomii, ale na szkoleniu byto wszystko
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przedstawione od strony praktycznej. Skorzystatam tez z branzowego
kursu oprogramowania komputerowego, na ktéry ochoczo pojechatam
az do Szczecina. Potem byta dotacja gtéwna. Ja otrzymatam 34 939 zto-
tych i 70 groszy, ktére wykorzystatam na zakup komputera, oprogramo-
wania i grawerki, maszyny CNC.

Od jak dawna dziata firma?

— Firma dziata rok i trzy miesigce. Jest to potaczenie pasji z praca,
z ktérej mam satysfakcje. Ja jestem w takiej dobrej sytuacji, ze mieszkam
blisko Chorzowa, gdzie jest i odlewnia i urzad probierczy. To jest gtow-
na zaleta. Moge tam dojecha¢ w kazdej chwili i to jest tez moje gtéwne
zrodto klientéw. A sg nimi firmy ztotnicze, jubilerskie. Pozyskuje klien-
tow takze poprzez ulotki, baner i strone internetows.

Chce Pani rozwija¢ firme?

— Oczywiscie, cho¢ na razie pracuje nad tym, by osiagnac¢ petna sta-
bilnos¢, wolnos¢ finansowa. Mam duze mozliwosci rozwoju — jesli bytby
zastdj w branzy zwigzanej z projektowaniem bizuterii, to te programy, kté-
re mam, dajg mozliwos¢ projektowania innych rzeczy, np. w zakresie wzor-
nictwa, powrotu do architektury wnetrz albo prac pochodnych.

Czy udatoby sie firme uruchomi¢ bez udzialu w projekcie
+Wiasny Biznes"?

— Mnie osobiscie — nie. W przypadku tego rodzaju dziatalnosci, kto-
ra chciatam podja¢, udziat w projekcie ,Wiasny biznes” pozwolit mi po-
konac¢ bariery wejscia w postaci drogiego sprzetu i oprogramowania nie-
zbednego do wykonywania mojej pracy.

Informacja o projekcie

Tytut: Wtasny biznes

Program: POKL, Priorytet VIII — Regionalne kadry gospodarki;
Dziatanie: 8.1. — Rozwdj pracownikdw i przedsiebiorstw

w regionie; Poddziatanie 8.1.2: Wsparcie proceséw adaptacyjnych

i modernizacyjnych w regionie

Beneficjent: Okregowa Izba Przemystowo - Handlowa w Tychach;
Partner: Powiatowy Urzad Pracy w Tychach

Okres realizacji: 1 marca 2012 r. — 31 marca 2014 r.

Wartos¢ projektu: 1 764 698,00 zt
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Jestem dumna z nowych firm

Alicja Nowicka,
koordynatorka projektu ,Wtasny biznes”,
Okregowa lIzba Przemystowo-Handlowa w Tychach:

— Chcielismy zapewni¢ osobom bezrobotnym mozliwos¢ podnie-
sienia lub zdobycia nowych kwalifikacji zawodowych oraz stwo-
rzy¢ im warunki do samozatrudnienia. Z naszg pomocg powsta-
to 29 firm, dziafajacych w réznych dziedzinach. Jeden z uczest-
nikéw projektu zajat sie produkcjg mebli na wymiar, wczesniegj
zajmowat sie tym samym w zaktadzie, z ktérego zostat zwolniony
— teraz wiec poszedt ,,na swoje”. S firmy zajmujgce sie ustugami
budowlanymi, sprzataniem, informatykg, mamy nawet studio
dzwiekowe. Nowe firmy tworzg nowe miejsca pracy i rozwijaja
przedsiebiorczo$¢ na terenie miasta Tychy oraz powiatu bierun-
sko-ledzinskiego. Miatam okazje poznac¢ bardzo ciekawych ludzi,
ktorzy pomimo tego, ze na poczatku byli troche zagubieni, co
zrozumiate ze wzgledu na sytuacje w jakiej sie znalezli, przeszli
przez wyboistg droge szkolen, biznesplanéw az po zatozenie
upragnionej firmy.



[ZABELA STANIEK

Ma 29 lat, mieszka w Imielinie kofo Tychéw, tam tez prowadzi swoja firme,

ktéra oferuje ustugi specjalistycznego projektowania komputerowego bizuterii
(www.st-art.com.pl). W ofercie ma tez grawerowanie i wycinanie detali
maszyng CNC. Jedna z zasad pani Izabeli, ktérymi sie kieruje, to: od mysli do
uczu¢, od uczu¢ do dziatan i od dziatan do efektéw. Jest magistrem ekonomii,
ale pracowata juz w agencji reklamowej, w banku i pracowni bizuterii
Skonczyta réwniez studia podyplomowe na kierunku architektura wnetrz,

gdzie zarazita sie p

jg do projektowania komputerowego. Jest mezatka

f

W wolnym czasie uwielbia spacery. Kocha tez czytac ksigzki, siedzgc w wielkim »

fotelu z kotem na kolanach oraz gra¢ w gry planszowe z przyjaciétmi i tanczyc.
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Poddziatanie 8.1.2 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
Wsparcie procesow adaptacyjnych i modernizacyjnych w regionie

Zmiana struktury organizacyjnej, profilu
dziatalnosci przedsiebiorstwa, outsour-
cing czesci ustug — to zjawiska niosace
ze sobg ryzyko redukcji zatrudnienia.
Pracownicy przedsiebiorstw przechodza-
cych procesy adaptacyjne i modernizacyj-
ne, w tym osoby zwolnione i zagrozone
zwolnieniem z przyczyn dotyczacych za-
ktadu pracy, skorzystaty z szerokiego wa-
chlarza mozliwosci oferowanych w ra-
mach Poddziatania 8.1.2 PO KL. Dzieki
wsparciu w postaci doradztwa, szkolen
przekwalifikowujacych, posrednictwa
pracy, stazy, subsydiowanego zatrud-
nienia oraz dotacji na zatozenie wiasnej
firmy, mieszkancy wojewddztwa slaskie-
go przekonali sie, ze zmiana to nie tylko
zagrozenie, ale czesto szansa na awans,
zdobycie nowych kwalifikacji, realizacje
swoich marzen zawodowych.
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d 89 zrealizowanych projektow

113 851 062

wartos¢ projektow

Udziat w projekiach:

3 989 0s6b pracujgcych zakoriczyto

udziat w projektach szkoleniowych

555 pracownikow zostato objetych instrumentami
szybkiego reagowania (w tym 0s6b zagrozonych
i dotknigtych skutkami procesow restrukturyzacii
w przedsiebiorstwach)

Dotacje (PO KL 8.1):

41 8 0s0b otrzymato Srodki na rozpoczecie
dziatalnos$ci gospodarczej



ROZDZIAE 6
EGZAMIN Z ZYCIA

g Upowszechnienie formalnego ksztatcenia ustawicznego

(PO KL 9.3)

Upowszechnienie uczenia sie dorostych
(PO KL 9.6)

gz Egzamin kluczem do przysztosci

s e-Sprawni
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Chciatam hy¢ kosmetyczka. Udato sie!

Katarzyna Tomaszewska dzieki projektowi uzyskata tytut technika ustug kosmetycznych.

Pracuje w gabinecie kosmetycznym w Gliwicach.

Dlaczego zainteresowata sie Pani akurat zawodem kosmetyczki?

— Zawsze marzytam o tym, zeby pracowac z ludzmi, moze jako fry-
zjerka, moze jako kosmetyczka. Jadac samochodem, ustyszatam w radiu
ogtoszenie o naborze do szkoty policealnej. Nie myslac duzo, podjechatam
do biura stowarzyszenia, dowiedziatam sie wszystkiego i ztozytam dokumenty.
Tak sie dostatam do projektu.

A co Pani robita, zanim zaczeta nauke w tej
szkole?

— Mieszkalam przez dwa lata z rodzing w Ho- ~ SWOJe zyCie,
landii, pracowatam w logistyce — to bardziej ekono-
miczna branza, nie zwigzana z tym, co robie teraz.
Dobrze tam byto, ale wrécitam ze wzgledu na

sytuacje rodzinna.

Jest Pani logistykiem z wyksztatcenia?

— Niezupetnie. Skonczytam policealne studium
ekonomiczne. Wysztam za maz, urodzitam syna, bytam na urlopie wycho-
wawczym, potem pracowatam w przedstawicielstwie bankowym, zajmo-
watam sie kredytami konsumpcyjnymi, hipotecznymi. Ale to nie do konca
byto to, co chciatam w zyciu robi¢. Teraz udato mi sie zrealizowac swoje
marzenia, pofaczy¢ prace z przyjemnoscia.

Jak dtugo trwata nauka w szkole policealnej?
— Nauka trwata dwa lata. Byto sporo teorii, a co drugi weekend praktyki.

Dawata sobie Pani rade? Dom, dziecko...
— Dzieci, bo mam 15-letniego syna, a po powrocie z Holandii do
Polski urodzitam corke, ktéra ma teraz piec lat, a kiedy zaczynatam na-
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Zupehmie zmienitam

z ekonomistki
na kosmetyczke.

uke w szkole policealnej, byta jeszcze malutka. Nie byfo fatwo pogodzic¢
opieki nad dzie¢mi z naukg. Poswiecatam wieczory i noce na zdobywa-
nie wiedzy, bo chciatam pozalicza¢ wszystkie egzaminy semestralne. To
byto dos¢ wyczerpujace.

Duzo musiata sie Pani uczy¢?

—Tak, bo teoria w moim zawodzie to podstawa. Na
przyktad anatomia cztowieka, na ktérej opiera sie ko-
smetologia. Trzeba najpierw dobrze pozna¢ strukture
skéry, miesni, bo potem przydaje sie to podczas zabie-
gbw kosmetycznych.

Czyli teoria data Pani w kos¢...

— Tak, ale wykfady mito wspominam, zwtfaszcza
te prowadzone przez naszg wychowawczynie, Mat-
gorzate Grudzinska-Oc¢wieje. Uczulata nas na to, by
zawsze zdobywac¢ wiedze, doksztatcaé sie, bo ko-

smetologia to taka dziedzina, w ktdrej ciggle trzeba sie czego$ uczyc.
Nowosci, nowinki kosmetyczne pojawiaja sie z sezonu na sezon, musimy
caty czas by¢ na topie.

A praktyki?

— Byly oczywiscie najbardziej pociggajace, bo odbywaty sie w nor-
malnym gabinecie kosmetycznym. Chodzito o to, zeby nas jak najlepiej
przygotowad do zawodu. Oczywiscie na samym poczatku byto tak, ze to
my - uczennice, bytysmy dla siebie klientkami. W ramach praktyk orga-
nizowane byty tez wyjazdy na pokazy firm kosmetycznych i — co wazne
— na dodatkowe szkolenia. Mogtysmy wiec zdoby¢ wiele certyfikatow,
co otworzyto nam drzwi do zawodu.



KATARZYNA
TOMASZEWSKA

Ma 38 lat, mieszka w Gliwicach.
Ukonczyta policealne studium
ekonomiczne. Dzieki udziatowi
w projekcie zdobyta tytut technika
ustug kosmetycznych i w tym
zawodzie pracuje juz od dwéch
lat. Ma meza, 15-letniego syna
i 5-letnig corke. Lubi z nimi
spedzac czas na Swiezym
powietrzu, najchetniej

na wycieczkach rowerowych.
Chetnie tez wyjezdzaja w gory,
a wakacje zwykle spedzaja

nad morzem. Pani Katarzyna
podkresla, ze duzo pracuje,
dlatego kazda wolng chwile

stara sie spedzac z rodzing.
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A po ukonczeniu szkoty, jak szybko znalazta Pani zatrudnienie?

— W ostatnich dniach sierpnia odebratam dyplom, a pod koniec
wrzesnia bytam juz na rozmowie kwalifikacyjnej. W tym samym dniu,
w ktorym sktadatam aplikacje, zostatam przyjeta do pracy, do salonu
Bonjour w Gliwicach. Pracuje juz dwa lata.

Prosze opowiedzie¢ o swojej pracy.

— Przez te dwa lata zbudowatam grono swoich klientek, ktére nie
pozwalajg na to, zebym sie nudzita! (Smiech). W gabinecie oferujemy
szeroki zakres zabiegéw: IPL, czyli zabiegdw laserowych, fotoodmtadzania,
fal radiowych, mezoterapii mikroigtowej, mezoterapii bezigtowej, liposukgji
ultradzwiekowej. Wykonujemy zabiegi na ciato i na twarz. Panie przyktadajg
duzag wage do wygladu skéry oraz do tego jakich kosmetykow uzywac,
zeby utrzymad jg w dobrej kondycji.

Marzy Pani o wtasnym gabinecie kosmetycznym?

—Tak. Jak chyba kazdy w tym zawodzie. Na pewno bytabym wéwczas
dla siebie sterem, zeglarzem, okretem, to by byto dla mnie wyzwanie. Ale
poki co jestem bardzo zadowolona z pracy i nie musze otwierac
wiasnego gabinetu.

Pani juz wie, ze warto brac¢ udziat w projektach unijnych.

— Warto. Potrafi to zmieni¢ cate zycie, odwrécic je o 180 stopni. Ja
zmienitam swoje zycie, z ekonomistki na kosmetyczke, a raczej — zeby
by¢ precyzyjnym — na technika ustug kosmetycznych. Bardzo sie ciesze,
ze podjefam decyzje o zmianie zawodu.

Informacja o projekcie:

Tytut: Zdobadz zawdd o jakim marzysz

Program: PO KL, Priorytet IX — Rozwd] wyksztatcenia i kompetencji
w regionach; Dziatanie: 9.3. — Upowszechnienie formalnego
ksztatcenia ustawicznego

Beneficjent: Stowarzyszenie Animatoréw Wszechstronnego
Rozwoju Mtodziezy w Gliwicach

Okres realizacji: 1 lipca 2010 r. — 30 czerwca 2012 r.

Warto$¢ projektu: 1 016 749,50 zt

50

Przyhylo specjalistow

Katarzyna Guzek,

asystentka lidera projektu ,Zdobgdz zawdd o jakim marzysz”,
Stowarzyszenie Animatoréw Wszechstronnego Rozwoju
Mtodziezy w Gliwicach:

— Przeanalizowalismy zmiany gospodarcze, problem bezrobo-
cia, problemy ze znalezieniem odpowiednio wyksztatconych
specjalistow w wojewddztwie $laskim. Odpowiedzig na powyz-
sze problemy i potrzeby byt witasnie projekt ,Zdobadz zawdd
o jakim marzysz”. 100 oséb zyskato mozliwos¢ bezptatnego
ukonczenia szkoty policealnej i zdobycia tytutu technika BHP,
technika ustug kosmetycznych, technika organizacji reklamy
oraz fototechnika. Dzieki niemu uczestnicy mogli znalez¢ cieka-
w3 i pasjonujacg ich prace. Osoby pracujace mogty liczy¢ na
awans lub zmiane pracy na lepsza, a takze zatozy¢ witasng dziatalnos¢
gospodarczg. Region wzbogacit sie o grupe nowych specjalistéw
poszukiwanych na rynku pracy. Uczestnicy rozpoczeli nowy etap
w swoim zawodowym zyciu.



Wrocitem do szkoly i sie z tego ciesze

Dariusz Garnek uzupetnit w ramach projektu wyksztatcenie Srednie.

Pracuje w duzym przedsigbiorstwie cieptowniczym.

Kim Pan jest z wyksztatcenia?
— Skonczytem szkote godrnicza w latach 80., byfa to szkota przyza-
ktadowa.

Ojciec tez byt gornikiem?
— Nie tylko ojciec, ale i dziadek. Pochodze z tra-
dycyjnej, gorniczej rodziny.

— Whbrew pozorom to nie byta trudna decyzja. Kilka lat wczesniej za-
czatem nauke w technikum wieczorowym, ale nie udato mi sie go skon-
czy¢ ze wzgledu na sytuacje rodzinng. Tu, do udziatu w projekcie, za-
checit mnie poczatek nauki w tej szkole w trybie eksternistycznym, czyli
gtéwnie uczylismy sie sami, w domu, dostawalismy od nauczycieli okre-

slony materiat do opanowania, a potem musielismy
zdawacd egzaminy.

Mam w pracy

Ale w kopalni Pan nie pracuje?

— Przepracowatem sze$¢ lat pod ziemia jako me-
chanik maszyn i urzadzen gérnictwa podziemnego.
Potem przyszty takie czasy, ze zaczeto likwidowac
zakiady i miejsca pracy. Znalaztem zatrudnienie
w Przedsiebiorstwie Energetyki Cieplnej w Dabrowie
Gorniczej, obecnie jest to — po potaczeniu PEC Dabrowa
i PEC Katowice — spotka Tauron Ciepto.

Tez zajmuje sie Pan tam maszynami?

— Na poczatku pracowatem jako monter, a teraz jestem kierowca.
W naszej firmie jest rekrutacja wewnetrzna, taki system, ktéry umozliwia
przekwalifikowanie sie, zdobycie nowych umiejetnosci, awans zawodo-
wy. To tez przyczynito sie do tego, ze podjgtem decyzje, aby podwyzszy¢
swoje kwalifikacje zawodowe.

Zdat Pan dzieki temu mature?
— Tak, udato sie.

Czy trudno byto sie Panu zdecydowac¢ na powrét do szkolnej tawy?
Jednak sporo lat mineto od ukonczenia szkoty przyzaktfadowe;...

dwoch kolegow,
ktorzy przystapili
do podobnego
projektu — zrobili to
Za mojg namowa.

A jak sie Pan dowiedziat o projekcie?

— Przeczytatem w internecie, ze rusza takie
przedsiewziecie. Postanowitem wzig¢ udziat w pro-
jekcie. Zaczatem gromadzi¢ niezbedne dokumenty,
zeby donies¢ je do szkoty i we wrzesniu 2010 roku
wszystko sie rozpoczeto. Najpierw, tak jak mdwi-
tem, bylty dwa lata w trybie eksternistycznym, za-
konczone egzaminami. Z jedenastu egzamindw
udato mi sie zdac¢ osiem, bo byfo to dos¢ trudne,
tak jak dla catej mojej grupy.

Ale w koncu udato sie zda¢ wszystkie?

— Tak, koniec koncéw zaliczytem tez te trzy pozostate egzaminy. Po
tej szkole w trybie eksternistycznym, postanowitem kontynuowac nauke
w dwuletnim liceum uzupetniajgcym, ktore konczyto sie matura, choc
nie byto to juz w ramach projektu.

Jak wygladata nauka w tej szkole?

— Jak w normalnej szkole, pilnie sie uczylismy! (smiech). Mielismy je-
zyk polski, geografie, chemie, biologie, matematyke, historie, wiedze
o spoteczenstwie, informatyke. | jezyk rosyjski, taki wybralismy, bo jednak
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bylismy nieco starszg kadrg, pamietajacg jeszcze cos z dawnych lat.
Wszystko wygladato tak, jak w normalnej szkole.

Sprawdziany, wywotywanie do odpowiedzi?

— Jasne, musielismy pisac prace pisemne, potem jeszcze kontrol-
ne z kazdego przedmiotu, a na koniec zda¢ egzaminy koncowe. Nie
byto co prawda takiego klasycznego wywotywania do odpowiedzi,
ale zawsze mozna byto o co$ zapytaé, czasem na biezgco wykonac
jakie$ zadanie.

Nauka odbywata sie w weekendy. Mam prace w tzw. ruchu ciggtym,
pracuje na pogotowiu cieptowniczym, dlatego nieraz bywato, ze i po
przepracowanej nocy trzeba byto is¢ do szkoty.

A jaka atmosfera byta w szkole?

— W szkole eksternistycznej grupy byty niewielkie, po kilkanascie
osbb, nauczyciele Swietni, dobrze przekazywali wiedze, tak ,na luzie”.
W liceum grupa byta wieksza, okoto 40 oséb, ale to dlatego, ze nasza
katowicka grupa, byta potaczona z grupa z Dabrowy Gérniczej i Bielska-
-Biatej. Raz my przyjezdzalisSmy do nich, potem znowu oni do nas. Po-
znatem wielu fajnych ludzi.

Co Pan radzi innym osobom, ktére bojg sie powréci¢ do szko-
ty, by podnies¢ swoje wyksztatcenie? Warto spréobowac?

— Mam w pracy dwoch kolegdw, ktérzy przystapili do podobnego
projektu, ktéry rozpoczat sie w tym roku. Zrobili to za mojg namowa.
| uczeszczajg na zajecia. Ja polecam udziat w tego typu szkoleniach, dla
mnie byfo to pozytywne przezycie.

Informacja o projekcie:

Tytut: Egzamin kluczem do przysztosci

Program: POKL, Priorytet IX — Rozwdj wyksztatcenia i kompetencji
w regionach; Dziatanie: 9.3. — Upowszechnienie formalnego
ksztatcenia ustawicznego

Beneficjent: Spotdzielnia Pracy ,Oswiata” w Katowicach, obecnie
,Oswiata” Sp. z. 0.0.

Okres realizacji: 1 kwietnia 2010 r. — 31 marca 2012 r.

Wartos¢ projektu: 2 854 623,05 zt

62

Egzaminy z zycia

Piotr Skrzypecki,
prezes zarzadu ,O$wiata”, Sp. z. 0.0.

— Ksztatcimy dorostych i mtodziez, przygotowujac ich do wspdtczesne-
go rynku pracy. Zauwazylismy, ze duzo osob zgtaszajacych sie do nas,
w ankietach zaznaczafo brak sredniego wyksztatcenia. Wsréd nich byty
osoby zaréwno starsze, jak i mtode, ktére ukonczyty tylko gimnazjum.
Druga grupa byty osoby bez dyplomu, np. blacharz, czy piekarz — czes¢
z tych oséb pracowata w zawodzie, posiadali umiejetnosci, ale nie mie-
li zadnego potwierdzenia swoich kwalifikacji w postaci swiadectwa uzy-
skania tytutu zawodowego (czeladnika dla zawoddw rzemieslniczych)
lub $wiadectwa uzyskania tytutu mistrza. To ich stawiato w niekorzyst-
nej sytuacji na rynku pracy. Wszyscy ci ludzie podawali rézne przyczyny
nieuzupetniania wyksztafcenia. Przede wszystkim bali sie egzamindéw,
nie znali procedur. Wazna byta tez kwestia finansowa, nie kazde-
go byto sta¢ na optaty zwigzane z egzaminem. Projekt zakfadat wiec
wsparcie doradczo-techniczne z elementami merytorycznymi
w zakresie samodzielnego przygotowania sie uczestnikow
do egzaminéw. Nie mieliSmy wiec uczy¢ od podstaw, tylko pomadc
uczestnikom sformalizowac kwalifikacje. Podobnie byto z uczestnikami
bez wyksztatcenia Sredniego, nota bene dla nich ten projekt byt sporym
wyzwaniem, bo musieli zda¢ egzaminy z 11 réznych przedmiotow.

Projekt cieszyt sie duzym powodzeniem, dumny jestem,
ze ksztafcenie ustawiczne zostato tak mocno rozpropagowane.
Zaktadalismy udziat w projekcie 500 oséb, a ostatecznie wziety
w nim udziat 632 osoby, z czego 94 osoby byty bezrobotne, 111
nieaktywnych zawodowo, a 435 pracujacych.



DARIUSZ GARNEK

Ma 44 lata, od urodzenia mieszka w Dabrowie Gérniczej.
Pochodzi z rodziny gérniczej, w kopalni pracowat jego
dziadek i ojciec, a on sam pod ziemig przepracowat szes¢ lat.
Teraz jest zatrudniony w firmie Tauron Ciepto. Pan Dariusz
jest zonaty, ma dwoje dorostych juz dzieci: 25-letniego syna

i 18-letnig corke. W wolnych chwilach wypoczywa z zong

na dziafce. Lubi spedzac czas na $wiezym powietrzu, jego
pasja jest wedkarstwo, stara sie jak najczesciej jezdzi¢ na ryby.
Kocha rzeki i spinning. Wedkuje tez na akwenach. Jego
najwiekszym sukcesem wedkarskim byto ztowienie szczupaka,

ktéry miat 88 cm dtugosci.
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Juz nie hoje si¢ komputera

Danuta Stein, osoba niepetnosprawna, pracuje w Migjskim Osrodku Pomocy Rodzinie
W Zabrzu, gdzie wykorzystuje swoje umiejetnosci zdobyte na szkoleniu komputerowym.

Przed szkoleniem miata Pani jakies pojecie o komputerach?
— Umiatam komputer co najwyzej wigczy¢ (Smiech). Po kursie juz
podchodze do niego odwazniej, wiem, ze mnie nie ugryzie.

Jak dowiedziata sie Pani o projekcie ,,e-Sprawni”?

— Juz fadnych pare lat pracuje w Migjskim Osrodku Pomocy Rodzinie
w Zabrzu, w dziale oséb niepetnosprawnych, gdzie zajmujemy sie wykorzy-
staniem $rodkéw PFRON, odpowiadamy za
udzielenie dofinansowan do zakupu sprzetu
ortopedycznego, rehabilitacyjnego i pomocni-
czego, do nauki w szkotach, przedszkolach.

Wiec ze zrozumiatych wzgledéw infor-
macja o szkoleniu komputerowym
takze tu byta dostepna?

— Tak, przyszly panie, ktére zajmowaly sie
tym projektem i poprosity, by o nim informo-
wac osoby niepetnosprawne. My mamy zawsze mozliwo$¢ porozmawiania
z tymi ludZmi, zaproponowania im czegos. A ze i ja mam grupe inwalidzka,
to stwierdzitam, ze takze zapisze sie do tego projektu, bo taki kurs kompute-
rowy bardzo by mi sie w pracy przydat. Mtodzi s3 obeznani z komputerami,
starsze osoby nie bardzo. Troche sie batam tego szkolenia, czy dam sobie ra-
de, ale zdobytam sie na odwage i teraz mam z tego satysfakcje.

Jak dtugo trwat kurs?

— Trzy miesigce. Zajecia mieliSmy popotudniami i wieczorami, czyli
z pracy sztam na kurs i siedziatam przy komputerze. Troche to byto me-
czace, ale datam rade.
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Uczytam sie rzeczy, ktére mi
sie przydajg w zyciu. Teraz

z perspektywy czasu, wydaja
sie one proste, ale wczesniej
0 nich nie wiedziatam.

Zanim zaczeta Pani prace w MOPR, czym sie Pani zajmowata?

— Pracowatam w handlu, w ksiegowosci, rozliczatam sklepy. Ale
handel zaczat sie przeksztatcac z panstwowego na prywatny, zlikwido-
wali moj zaktad pracy. Potem znalaztam prace w powstajgcym osrodku
opieki spotecznej w Zabrzu i od tamtego czasu pracuje w tym miejscu.
Nie naleze do oséb, ktére czesto zmieniajg prace. Miodzi ludzie majg
wiecej odwagi, wiec chodzg i szukajg nowej. Ja jestem z takiego poko-
lenia, ktére nie skacze z miejsca na
miejsce. Zresztg lubie swojg prace,
wiec dlaczego miatabym szukacé no-
wej. Mam nadzieje, ze pozostane tu
do emerytury.

A ile Pani ma lat, jesli mozna za-
pytac?

— W listopadzie tego roku skoncze
60 lat, wiec teoretycznie mogtabym
juz is¢ na emeryture, ale przedtuzono wiek aktywnosci zawodowej, wiec
jeszcze troche musze popracowad. Ale w moim wypadku nie jest to az
takie nieszczescie. Prowadze gospodarstwo domowe sama, zdaje sobie
sprawe, ze emerytura bedzie nizsza, niz to, co w tej chwili zarabiam,
wiec to, ze bede pracowac dtuzej, akurat mi nie przeszkadza.

Czego nauczyla sie Pani na kursie komputerowym?

— To byta obstuga Worda, Excela i internetu, proste rzeczy, jak zato-
zy¢ konto, poszukac sobie czegos w sieci. Uczytam sie rzeczy, ktore mi
sie przydajg w zyciu. Teraz z perspektywy czasu, wydaja sie one proste,
ale wczesniej o nich nie wiedziatam, nie miafam takich umiejetnosci.



DANUTA STEIN

Ma 60 lat, pracuje w Miejskim Osrodku
Pomocy Rodzinie w Zabrzu, w dziale
obstugujgcym osoby niepetnosprawne.
Woczesniej pracowata w ksiegowosci,
w panstwowym przedsiebiorstwie
zajmujgcym sie handlem. Ma dwadch
synéw, Adama, ktéry jest informatykiem
i Mariana, ktéry pracuje w kopalni
W wolnych chwilach, ktérych

jak méwi — ma jednak bardzo mato,

lubi czytad. Szczegdlnie pasjonujg jg

powiesci szpiegowskie, potrafi je

.potknac” w kilka dni.
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Zyskata je wiec Pani.

— Tak, nauczytam sie korzysta¢ z tabel, z Excela, umiem wprowa-
dzi¢ dane, obliczy¢ konkretne rzeczy, kiedys liczytam to wszystko na ja-
kiej$ maszynce, teraz korzystam z komputera. Poza Excelem byt modut
drugi, czyli obstuga Worda, pisanie pism, wysytanie korespondencji, ale
nie jakiejs tam pojedynczej, ale fgczonej, do wielu oséb. Tego wczesniej
nie umiatam.

Grupy na kursie byty duze?

— W kazdej grupie byto kilkanascie oséb. Uczestnicy byli dzieleni nie
tylko wedtug umiejetnosci, czy rodzaju niepetnosprawnosci, ale i wieku
— bo jednak osoby mtodsze uczg sie takich rzeczy szybciej niz starsze.

W domu tez korzysta teraz Pani z komputera?

— Tak, teraz juz tak. NajSmieszniejsze jest to, ze gdy zaczynatam
kurs, nie miafam nawet w domu komputera. Troche mnie to denerwo-
wato, bo nie miatam gdzie poc¢wiczy¢ tego, czego na szkoleniu sie uczy-
lismy. Poprositam wiec syna o pomoc, Adam jest informatykiem, wiec
zmontowat mi komputer i wszystko dziata, jest OK.

Syn jakos pomagat Pani w nauce?

— No, nie za bardzo. Méwit, ze sama musze wszystko zrobi¢, bo
wtedy to zapamietam i sie naucze. A jak on mi bedzie pokazywat, a ja
bede tylko patrze¢, to szybko zapomne.

Osoby w moim wieku
przewaznie bojg sie komputera.
Ja tez podchodzitam do tego
tematu bardzo ostroznie,

nie miatam odwagi sprobowac,
zobaczy¢, w czym taki
komputer moégtby mi pomoc.
Ale sprobowatam i nie zatuje.
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A zdziwit sie, ze zdecydowata sie Pani na udziat w projekcie?

— Obaj synowie byli zdziwieni. Adam, informatyk, to méj starszy syn,
ma 36 lat. Mam jeszcze mfodszego syna, Mariana. Byli zaskoczeni,
ze wybratam sie na taki kurs i ze nawet zdatam egzamin. A teraz moge
sobie chocby wiadomosci z Zabrza przeczytaé w Internecie. Tam jest
czasem wiecej informacji, niz w gazecie.

W pracy znajomos¢ obstugi komputera takze sie przydaje?

— Oczywiscie, bo — jak wspomniatam — moge rézne rzeczy oblicza¢
juz na komputerze, a nie na maszynce do liczenia. Ostatnio przyniesli mi
whioski z domu pomocy spotecznej, adres ten sam, zmieniaty sie tylko
nazwiska. Kiedys to wszystko wklepywatam do komputera, 20 razy imie,
nazwisko, adres. A to byto takie proste, mozna byto skopiowa¢ adres,
a zmieniac tylko imiona i nazwiska.

Podniosta wiec Pani swoje kwalifikacje?

— Tak — mam certyfikat ukonczenia takiego kursu. Certyfikat jest
wazny, ale dla mnie wazniejsze sg umiejetnosci, ktére zdobytam. Osoby
w moim wieku przewaznie boja sie komputera, nie ma sie co czarowac.
Ja tez podchodzitam do tego tematu bardzo ostroznie, nie miatam od-
wagi sprébowac, zobaczy¢, w czym taki komputer mégtby mi pomac.
Po pierwsze batam sie, a po drugie, ciggle brakowato na to czasu. Do
MOPR przychodzi mnéstwo ludzi, pracy jest w bréd. Ale sprébowatam
i nie zatuje.

Informacje o projekcie

Tytut: e-Sprawni

Program: POKL, Priorytet IX — Rozwdj wyksztatcenia i kompetencji
w regionach; Dziatanie: 9.6. — Upowszechnienie uczenia sie
dorostych; Poddziatanie 9.6.2. — Podwyzszanie kompetencji oséb
dorostych w zakresie ICT i znajomosci jezykdw obcych
Beneficjent: UX SYSTEMS Leszek Zdonek, Grzegorz Kocur,

z siedzibg w Gliwicach

Okres realizacji: 1 stycznia 2013 r. — 31 grudnia 2013 r.

Warto$¢ projektu: 568 841,43 zt



Wiecej samodzielnosci

Joanna Pauly,
autorka i kierownik projektu ,e-Sprawni”, Ux Systems:

— Wspdtpracujemy z organizacjami pozarzagdowymi oraz petnomoc-
niczka ds. 0séb niepetnosprawnych w Zabrzu, Heleng Breczko. Dlatego
poproszono nas, abysmy sprébowali poméc osobom niepetnospraw-
nym. Projekt byt dla nich wazny — dzi$ brak umiejetnosci komputero-
wych to jak dawniej brak umiejetnosci czytania i pisania. W ramach
projektu oferowalismy kursy komputerowe pozwalajgce uzyskac certy-
fikat ECDL (Europejski Certyfikat Umiejetnosci Komputerowych).
Uczestnikom zapewnilismy odpowiednie warunki szkolenia. Wydzielo-
no odrebne grupy szkoleniowe dla 0séb niedowidzacych lub niewidza-
cych z odpowiednim oprogramowaniem udzwiekowiajgcym kompute-
ry, a takze dla oséb niedostyszacych i niestyszacych z udziatem ttuma-
cza jezyka migowego. Trenerem dla oséb z dysfunkcjg wzroku byta
osoba niewidoma, a dla oséb z dysfunkcja stuchu — osoba postuguja-
ca sie na co dzien jezykiem migowym.

Bardzo sie ciesze, ze dzieki udziatowi w projekcie, niepetnospraw-
ni sie usamodzielniajg: pisza e-maile do swoich dzieci, ktére przeby-
wajg za granicg, rozmawiajg z wnukami na Skypie, sprawdzajg godzi-
ny odjazdu autobuséw czy pociggéw w Internecie, albo rejestruja sie
na portalach z ogtoszeniami o prace. Niepetnosprawni, ktérzy pracu-
ja, opowiadaja nam, ze po szkoleniu jest im tatwiej.
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Dziatanie 9.3 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
Upowszechnienie formalnego ksztatcenia ustawicznego

Dziatanie 9.6 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
Upowszechnienie uczenia sie dorostych

Edukacja przez cafe zycie jest dzi$ ko-
niecznoscig, dlatego tak istotny jest staty 88 zrealizowanyoh prOjektOW
i nieograniczony dostep do wiedzy.
Mieszkancy wojewddztwa slaskiego skorzy-
stali z mozliwosci bezptatnego uzupetnie-
nia wyksztatcenia w formach szkolnych
i pozaszkolnych. Ukonczenie szkoty podsta-

wowej, gimnazjalnej, sredniej, policealnej 59 540 288

warto$é projektow

czy potwierdzenie kwalifikacji zdobytych
w sposob nieformalny w postaci przysta-

pienia do egzaminu kwalifikacyjnego na
tytut zawodowy lub tytut mistrza, to pod-
stawowe instrumenty wsparcia oferowa-
ne osobom dorostym w ramach Dziatan
9.3 oraz 9.6 PO KL.

NANE Udziat w projektach:
W RRRw
FRFERETR 5 285 0s6b dorostych uczestniczyto
TTTEY T L w ksztatceniu ustawicznym
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